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1. Diez resultados clave en 2018
2. Introduccioén

3.Quienes

¢Quiénesomo® La organizacion del Colegio. La colegiatura. Comisiones.
4. QuUe

¢Qué hacemos? Servicios, programas, actividades.
5.Como

¢, Coémo lo hacemo$?anificaciorestratégica, transparencja
comunicacion, representacion institucional, promocion del Trabajo Social

posicionamiento, calidad, rendicion de cuentas, compromiso con el 0,7
6.Con quienes

¢,Con quién lo hacemos? Nuestros socios y socias, alianzas nuevos
O2y BSyAz2azx X
7.Cuanto

¢, Cuanto cuesta? Presupuesto del 2@ii@ntas anuales.
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1. Diez resultados clave en2018

:ﬂ PUESTA EN MARCHA DE LA

.. COMISION DEONTOLOGICA

I PRIMERA GALA DEL TRABAJO
SOCIAL ENFMADRID!

o000 INCREMENT O DE LA

m COLEGIACION
C
.

POSICIONAMIENTOS COMO
JUNTA DE GOBIERNO

ACTUALIZACION DE
ESTATUTOS

AUMENTO DE LOS CLIENTES DE
‘M FORMACION IN COMPANY

PUESTA EN MARCHA'DEL PROYECTO
DE PRECOLEGIADOS/AS

g

MEJORAS DE GESTION:
COLEGIACION ON-LINE

/II CRECIMIENTO DEL CLUB

i COIS-MADRID

INCREMENTO DE LA
@ FORMACION GRATUITA
MEMORIA DE 20 1 8
ACTIVIDADES
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2. Introduccion

Te p resentamos la memoria de actividades del 2018 del Colegio Oficial de Trabajo
Social de Ma drid (en adelante COTS -Madrid) , un afo que se ha caracterizado por
el avance que el Colegio  ha presentado en un afio de estabilidad en sus 6rganos
de gobierno y equipo.

Este 2018 ha sido un afo para la mejora, por dentro y por fuera, de segquir
sumando esfuerzos por parte de la colegiatura, de poner en marcha iniciativas que
nos fortalecen como institucion y  también de conseguir que en mas espacios se
tenga presente el Trabajo Social.

Comenzamos con la mejora de pr ocesos y con el resultado de la puesta en marcha
de la colegiacién on -line, con el fin de acercar servicios hasta tu casa.

Un afio en el que hemos puesto en marcha la Comision Deontoldgica a través de
la aprobacion de su reglamento y del proceso de eleccio n de sus nueve miembros.
iHoy contamos con la Comisién en pleno funcionamiento!

También ha sido un afio de premios y celebracion, con la celebracion de la | Gala

del Trabajo Social en Madrid, que ha supuesto un hito en la manera de
reconocernos como profesionales del Trabajo Social y también de premiarnos , de
conocer las buenas practicas , pero también de celebrar.

Nos hemos reforzado con los posicionamientos de Junta de Gobierno sobre aquellos
temas que requerian nuestra presencia como profesion , 'y finalizamos el afio con
la actualizacion de los Estatutos y su aprobacion en Asambela.

Un afio en el que hemos ido creciendo en casi todo . colegiacion, aumento de
formacion (especialmente en formaciones gratuitas), en clientes de nuestra
formacion para terc eros, en incidencia en redes, en representacion institucional é
y especialmente el reforzarnos al acercarnos a las mas y los mas jovenes, con la
incorporacion del proyecto de precolegiados/as.

Todo esto no hubiera sido posible sin el trabajo del equipo y d e la Junta de
Gobierno, pero sobre todo por el apoyo de todas vosotras y todos vosotros,
colegiatura de Madrid, que habeis demostrado con vuestro apoyo y crecimiento

gue podemos seguir haciendo mas grande esta institucion , por y para el Trabajo
Social en M adrid desde 1.982.

Muchas gracias.
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3. ¢Quiénes somos? Organizacion colegial

3.1. Colegiatura
A lo largo de 2018 la  colegiacion ha tenido un crecimiento de un 5,59%, un dato de
incremento excelente (258 altas netas), que confirma la efectividad de las actuaciones
gue se han llevado a cabo para la promocién de la colegiacion , entre otras la campafa
#QueNoTeConfundan sobre la obligatoriedad de la colegiacion o la colegiacién on line ,

posibilitada por la consulta via web de las titulaciones en el Ministerio de Educacion y
Formacion Profesional .

EVOLUCION DE LA COLEGIACION
2014-2018

=== N° de colegiados/as a principios de cada cafio

=== N° total de altas
=== N° total de bajas
=== N° de colegiados/as a final de cada afio

Tendencia

4522 4619 4877

5000 4440
4000 = = =
3000 = = = B E E
2000 = = E E E
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2014 2015 2016 2017 2018
EVOLUCION DE LA COLEGIACION 2014 i 2018 (*)
ANO Ne % crecimiento neto
S COLEGIADAS/OS N° N° colegiacion
AL INICIO DEL ALTAS | BAJAS
ANO
2014 4415 334 309 0,57 %
2015 4440 344 320 0,54 %
2016 4464 365 307 1,30 %
2017 4522 391 294 2,15%
2018 4619 472 214 5,59 %
2019 4877

Dentro del incremento del 5,59% en la colegiacién, con 258 altas netas en 2018,

las reincorporaciones han aumentado significativamente (un 31,33% con

respecto al 2017). El motivo principal es el estar en ejercicio y por tanto cumplir la
obligacion y derech o de la colegiacién cuando se esta en ejercicio.

colegio oficial
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En cuanto a las bajas la mayoria
se producen por no ejercer la COLEGIACIONES NETAS (ALTAS-BAJAS)
profesibn o no ejercerla en la

Comunidad de Madrid (55,14 %)

por jubilacion (11,68 %) y las

bajas morosas mantienen la 258
tendencia a la baja iniciada en

2017 (14,02% de las bajas,

frente al 28% del 2016 o el

14,29% de 2017). Un elemento

positivo es el nivel de adhesién al

COTS-Madrid : El tiempo medio

gue han permanecido colegiadas

las personas que se han dado de

baja en 2018 ha sido de 10,27 97

afios, un 0,54 mas de media que /

en el afio anterior, lo que denota 58

el interés por pertenecer al /

Colegio. ElI  porcentaje de 25 24

personas colegiadas

vinculadas/os desde el origen al 2014 2015 2016 2017 2018
Colegio ha sido de un 7,48%.

En cuanto a la p roporcibn mujeres/ hombres , nuestra colegiatura sefiala que continda
siendo una profesion eminentemente feminizada, aunque la proporcibn masculina de
colegiados se mantiene en los niveles de afios anteriores , entorno al 11%.

3.1.1. Colegiacion odine

Con la Colegiacion Online  queremos facilitar lo mas posible
el acto de colegiacion minimizando tiempo, desplazamientos
y tramites innecesarios.

La colegiacion On -line ha permitido establecer un nuevo 0 I- E G I AT .

canal de comunicacion con el Colegio por el que han optado

el 70% de las y los co  legiados desde su puesta en marcha. 1OF 0 N = L I NE \
La Colegiacion On -line ha sido posible  por la consulta via web
de las titulaciones en el Ministerio de Educacion y Formacién Profesional , por lo que ahora

ipuedes colegiarte sin necesidad de presentar tu titulo!
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3.2. Asamblea ‘ .
En 2018 se han celebrado
dos Asambleas Generales
Ordinarias y una
Extraordinaria . La p rimera
Asamblea General ordinaria
del Colegio, celebrada el 18
de abril, en el que se
presentaron el acta de la
Asamblea General ordinaria
anterior, el Reglament o de la
Comision Deontoldgica
aprobado en Junta de
Gobierno el 14 de febrero de
2018 y la Memoria de Gestién
del afio 2017

=——

La segunda Asamblea General ordinaria se celebr 6 el 17 de diciembre, en la Sede del
Colegio, y en el que se aprobaron por unanimida d todos los puntos incluidos en el orden
del di a: los presupuestos presentados para el 2019, asi como el Plan de actividades,
correspondiente a  la estrategia para el periodo 2017 -2020 , aprobado el 26 de abril de
2017.

Ademas, en 2018 se realiz6é una convocatoria de Asamblea General Extraordinaria, que
tiene lugar el 26 de septiembre, para la toma posesion la Comisién Deontolégica del
Colegio para el periodo 2018  -2022.

M

colegio oficial
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Asamblea General Extragrdinari
Miércoles 26 de septiembre J
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3.3. Junta de Gobierno

Durante el 2018 no ha habido cambios en la Junta de Gobierno que se mantiene desde su
que tomo posesion el 30 de junio de 2016, por las siguientes personas:

Decana: Mar Urefia Campafia

Vicedecano primero: Daniel Gil Martorell
Vicedecana segunda: Gema  Gallardo Pérez
Secretaria: Agustina Crespo Valencia
Tesorera: Marta Cubero Garcia

Vocales: Ana Garcia Montero, Alejandro
Gonzalo Lépez Pérez, Laura Ponce de Lebn
Romero, Belén Novillo Garcia, José Maria
Regalado Lépez, Maria Menéndez Palomo

Las personas  que forman parte de la
Junta de Gobierno no reciben ninguna
remuneracion por e llo.

3.4. Equipo

Durante el 2018 no hemos tenido cambios en
el equipo del Colegio, han formado parte:

Direccion Gerencia
e Alejandro Lépez LIPAI
. ‘ Ana Sanchez
Responsable de Secretaria by Responsable de Administracién ~ Programas
Gracia Ruiz Vicky San Sotero técnicos
Rosa Serrano Lola Cano @ Raquel Lépez Formacion M2
N del Mar

Vazquez

Empleo Puri
Bafios

'r colegio oficial
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3.5. Comisién Deontolégica

La Comision
Deontoldgica colegial C P £

) g omision Deontoldgic
velara por la deontologia g ]
profesional con arreglo a - I ’
lo dispuesto por el Cédigo Anabel Diaz Pérez. Col. 1140 >

, . Master en Trabajo Social Comunitario, Gestidn y Evaluacién en Servicios Sociales. 30 aflos de ejercicio profesional en el

Deontologico de la campo de vivienda en atencian decta y en gestion y.coordinacén.

Su motivacion para la participacion en la Comision Di ica es poner a di de prof y cil la
experiencia acumulada a lo largo del ejercicio profesional en el marco de las instituciones publicas y el trabajo en

profesion (aprobado de

s o b uipo.
forma unanime por la R e Leticia Espinosa Gonzalez. Col 4096
Hace 20 afios que ejerce profesionalmente en distintas &reas pubicas y privadas, con menores, grupos en insercion
Asamblea General de laboral, victimas del terrarismo y desde 2006 trabaja en el Ambito sanitario desde la perspectiva de una Mutua de
. .. Accidentes de Trabajo. Inquieta por aprender y Nigurosa en la labor, se presenta a la Comision Deontolégica con
Colegios Oficiales de gran motivacin al servicio de sus y legi

Diplomados en Trabajo
Social y Asistente s
Sociales en sesion

extraordinaria de 9 de
junio de 2012) y al Rosario Luis-Yagiie Lépez. Col. 156
L, Manifiesta sentirse afortunada por haber podido trabajar siempre como trabajadora social, en el ambao sanitario: 10 afos en Salud
articu |O 43 de IOS Publica, 22 en Salud Mental y desde enero de 2016 en la Subdireccion de Humanizacion de |a Asistencia Sanitaria de la Consejeria
de Sanidad; y siempre enamorada de la profesion. Ante este reto, espera junto al resto de mis compafieras/os de la Comision poder

estatutos del CO|egiO_ Asi dar un servicio a todasios los Trabajadores sociales de Madrid y a sus ciudadanos, tomando como punto de partida el

eSte 2018 se reaIIZé eI C;ﬁdigolbeomoiégieo‘v“jqumqu::n:oenluprélog:m::::;,fulosvnlores.pn’ncipiosynotmuquehmdeguiuel
proceso para su puesta
en marcha a través del
proceso de elecciones,
qgue no se llevé a cabo por

cubrir todos los puestos y

Manuel Gil Parejo. Col. 3442

Profesor titular de Trabajo Social en la Facultad de Ciencias Humanas y Sociales de la Universidad Comillas. Tanto su docenciay
como sus publicaciones & investigaciones estan centradas en el area del Trabajo Social y los Serviclos Soclales, teniendo estas
titimas como eje transversal i institucionalizacion y profesionalizacion del Trabajo Social, donde e] desamolio de la éticay la
deontologia profesional tiene un papel fundamental. Entre 2008 y 2014 ha sido Decano del Colegio Oficial de Trabajo Social de
Madrid.

M® Carmen Mairena Cubero. Col. 2338

Con una amplia experiencia laboral inicidndose en la atencion en varios proyectos con mujeres jovenes, ha ido enriquenciéndose y
a la vez aportando su saber hacer en sus trabajos con infancla, en o victimas de
violencia terrorista, mayores y poblacion en general (esta Ulima desde servicios sociales del Ay jento de Madrid, donde
trabaja actuaimente). Con una vision de la profesion desde el sector privado, la administracion pablica y el ejercicio libre, (como

profesional auténoma)
Esther Riaza Barrera. Col. 5341

2 Forma en Master en Necesid: Derechos y Cooperacion al Desarrollo en Infancia de la Unéversidad Autonoma de Madrid (2016)
Su ap rObaCI()n en \] unta y En su formacién destaca la de Direccion de Centros de Servicios Sociales, Experto en Mediacion Faméiar por la Universidad
. ge .z Compiutense de Madrid y mediacion intercultural. Su a secentra en los servicios sociales de
rat|f|CaC| on en Asam b I ea. atencion primaria, trabajando actualmente en el Centro de Senvicios Sociales del Ayuntamiento de Coslada. Participa en la actividad

colegial desde hace afos, formando parte de la Junta de Gobierno en anteriores legislaturas.

4

|, M Esperanza Sanchez Hernandez- Col.3924

Desde el afo 1987 que empezo a trabajar en fos Juzgados de Familia de Madrid, como Trabajadora Social, hasta fa actualidad, se ha
estado formando en aquellas materias especificas del area donde desempea su actividad profesional. Ha colaborado con el Colegio
de Trabajo Social de Madrid en distintas acck fo s y €5 integ del Grupo de Trabajo de Justicia. Considera necesaria la
Comision deontoldgica como "6rgano que puede analizar, desde un punto de vista ético y profesional, las posibles quejas ylo
denuncias que los usuarios formulen y asi dilucidar entre las percepciones personales de los usuarios, y promover la buena
praxis profesional®.

También en Junta de
Gobierno se aprob6 el
reglamento de la .
Comisién Deontolégica. Patricia Vaca Gomez. Col. 8563

Ha con di colectivos ias, familia y menores, personas con discapagidad,..) durante este titimo afio
con mujeres desde el campo socio sanitario. Su recorrido profesional discurre desde asociaciones, Administracion Pablica, ejercicio
libre y la empresa privada. Ha amphado su formacion con la reakzacion de un master en R.S.C, Formacion especifica de atencion
socio sanitaria, igualdad de género, peritajes sociales y en la actualidad esta cursando un Postgrado en "Malestares de Género"

Ratificada en la Asamblea
Extraordinaria celebrada
el 26 de septiembre de
2018 .

Rafael Luis Vidarrueta Bernardino. Col. 3742
Actualmente trabaja en la Fundacion Instituto San José (OHSJD) desempefiando funciones de Coordinador del Equipo de
Trabajo Social. Colabora en gran medida a promover el valor de la ética asistencial y Bioética, por el interés que esta
disciplina le ha causado siempre. Sus objetivos en la Comision Deontoldgica es “trabajar por y para las compafierasios
para desarrollar un pilar muy importante en ier profe y en cual iedad como es la ética

como valor yla como obligacién p

Colegio Oficial de Trabajo Social de Madrid

3.6. Comisiones

El Capitulo 5 de los Estatutos define las Comisiones y otros érganos de participacion. En

concreto el Articulo 42 plantea que las Comisiones son estructuras de trabajo promovidas

por la Junta de Gobierno con un fin especifico. Podran ser temporales, para e studio o
valoracion de una situacion concreta, o permanentes. Los grupos del Colegio podran

remitir a la Junta la solicitud motivada de pasar a ser una Comisién del COTSMadrid.

Durante el 201 8 han desarrollado su actuacion las siguientes Comisiones:

10
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1 Comis i6n Temporal Mesa por la Justicia de la Comunidad de Madrid
0 Raul Soto Esteban n° colegiado: 5225
0 Maria Visitacion Sancho Valentin, n° colegida: 4791
0 Gloria Galan Gonzalez, n° colegiada: 4854
0 En nombre del Grupo de Trabajo de Justicia, al que se ha invitad 0 a
participar: ~ Miren Jaione Imaz Iraola n° colegiada: 1248
o Coordinadora de la Comisién, designada por la Junta de Gobierno:
A Ana Garcia Montero , n° colegiada: 4777
1 Comision Rectora del Cuerpo de Trabajadoras/as Sociales Voluntarias/os
en Grandes Emergencias y/o Catastrofes
o Compuesta por miembros de la Junta de Gobierno, designado al efecto:

A Agustina Crespo Valencia, Secretaria, n® colegiada 25 -957
A Gema Gallardo Pérez, Vicedecana 2°, n° colegiada 25 -3364
A Ana Garcia Montero, Vocal, n° colegiada 25 -4777
A Daniel Gil Martorell, Vicedecano 1°, n° colegiado 25 -2489
o Coordinadores:
A Decana: Mar Urefia Camparfia, n® colegiada 25 -5478
A Direccion -Gerencia: Alejandro Gonzalo Lépez Pérez, n° colegiado 25 -
5876

1 Comision de Trabajo Social Sanitario
o Compuesta por representantes de los diferentes Grupos de Trabajo del Colegio
pertenecientes al ambito del Trabajo Social Sanitario:
A Salud Mental: Rosario Luis  -Yagiie Lopez, n° colegiada 25  -156
A Especializada: Adela Ortega Ortega, n° colegiada 25 -392
A Atencion Prim aria (interareas): Eva Toledano Sacristan, n® colegiada
25-5577
A Paliativos: Rafael Luis Vidaurreta Bernardino, n° colegiada 25 -3742
o Coordinadores de la Comision, designados por la J unta de Gobierno,
designado al efecto:
A Agustina Crespo Valencia,  Secretaria, n° colegiada 25  -957
A Daniel Gil Martorell, Vicedecano 1°, n® colegiado 25 -2489
1 Comision de Cooperacion

yr colegio oficial
trabajo social
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Cristina Alonso Salgado, n° colegiada 25- 3267
David Lépez Gallego, n° colegiado 25-4951
Lourdes Pérez Pascual, n° colegiada 25-5827
Coordinador de la Comisién, designhado por la J unta de Gobierno, designado
al efecto:
A Alejandro Gonzalo Lépez Pérez, Vocal, n° colegiado 25-5876
0 Apoyo a la Comisién:
o Madel Mar Vazquez Lavela, Técnico del Colegio, n° colegiada 7296
M Comision Revista TSH
o Compuesta por miembros de la Junta de Gobierno, designado al efecto:
A José Maria Regalado
A Laura Ponce de Leo6n
A Alejandro Gonzalo Lépez Pérez, Vocal, n° colegiado 25 -5876
A Gema Gallardo Pérez, Vicedecana 2°, n° colegiada 25 -3364
! Comision de Formacion
o Compuesta por miembros de la Junta de Gobierno, designado al efecto:
A José Maria Regalado
A Ana Garcia Montero, vocal, n° colegiada: 4777
A Alejandro Gonzalo Lopez Pérez, Vocal, n° colegiado 25 -5876
1 Comision temporal de Historia
Social
o Patricia Bezunartea Barrio, n°
colegiada 25 -3046
0 Rosa Fernandez del Rey, n°
colegiada 25 -3479
o Nuria Macarrén Urefia, n°
colegiada 25 -5506
o Eva Martin Sans, n° colegiada
25-2086
o Paula Torreadrado Boal, n°
colegiada 25 -1556
o Coordinadoras de la Comision,
designados por la Junta de

©O O oo

Gobierno:
A Maria Menéndez Palomo, Vocal, n° colegiada 25 -7337
A Belén Novillo Garcia, Vocal, n° colegiada 25 -5870

3.7. Comision de recursos

La Comision de Recursos est & formada por tres personas colegiadas, que s on elegidas por
sufragio universal por e | procedimiento estipulado en los Estatutos.

El periodo de vigencia del nombramiento es de cuatro afios. Desde el 24 de junio de 2015
las colegiadas que constituyen dicha comision son:

1 Olga Herrera Sanz. Colegiada n°: 25 -3085.
1 Montserrat Olmedo Gémez. Cole giada n®25 -3281.
1 Cecilia Arranz Morillo. Colegiada n° :25 -70009.

La Comisién de Recursos ha realizado una actuaciéon durante el afio 201 8.

W 4 colegio oficial
trabajo social
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3.8. Grupos
Los grupos con actividad en el 201 8 han sido:

9 Grupo de Trabajo Social en Cuidados Paliativos

El Grupo estd formado por Trabajadores /as Sociales que, con interés, experiencia y/o
formacion en la atencion social a personas y familias que se encuentran en situacion
de final de vida.

El objetivo general del grupo esté dirigido a favorecer el encuentro entre profes ionales
del Trabajo Social sanitario, al desarrollo de buenas précticas, favorecer y facilitar
formacion y fomentar la investigacion y publicacion del Trabajo Social al final de la
vida. Durante el afio 2018 se han solicitado 7 incorporaciones y se han prod ucido 4

bajas, finalizando el afio con 25 miembros. NUmero de reuniones presenciales
mantenidas: 4. Se ha trabajado sobre temas vinculados a Valoracion de situacion de

dependencia , tramite de urgencia segun disposicion adicional 4 de Ley 4/2017 de 9 de
Marz o.

Se ha elaborado un documento base de funcionamiento del grupo siguiendo las
indicaciones del Colegio, en relacién con los grupos de trabajo. A través del Grupo
compartimos temas de interés relacionados con actualizaciébn de informacion,
recursos, formac ién, talleres, cursos, jornadas , congresos Y bibliografia.

1 Grupo de Trabajo Social en Justicia

Las/os participantes del grupo, una media de 8, desarrollan su labor profesional en

distintos 6rganos judiciales. Estos son: ARRMI, Vigilancia Penitenciaria, Clinica Médico
forense, Fiscalia y Juzgados de Incapacidades, Servicio de Atencion a Victimas,
Juzgados de Familia de Madrid, TSJ - Alcobendas. Ha habido varias incorporaciones de
compafieras.

Durante el 2018 se han mantenido reuniones en la sede del Colegio con una
periodicidad mensual o bimensual, segun la disponibilidad y necesidades de sus
integrant es, eligiendo el Gltimo jueves de cada mes en horario de 16.30 a 19.00 horas.
Paralelamente se ha continuado la comunicacién por e -mail para hacer llegar
informacién de interés, documentacion y las actas de cada reunion.

Entre las acciones realizadas durante el 2018 han destacado:

0 La elaboracioén y revision el documento -dossier sobre el Trabajo Social Forense
en la Comunidad de Madrid, solicitado por el CGTS.

13
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o Comida y posterior reunién con compafieras que trabajan en la Administracion
de Justica del territorio no transferido (Ministerio de Justicia) y miembros de la
Asociacién Espafiola de TS Forense. Se esa ocasion se compartié informacion e

impresiones sobre cursos, protocolos y algunas compafieras adquirieron el libro
de Justicia del COTS -Madrid.

0 Encuentro y celebracion del X
aniversario del grupo de
Justicia. Desde el grupo se
hizo invit6 y acudieron
compafieras/as Justicia, una
representacion de la Junta y
del Equipo técnico del
Colegio. Se hizo un recorrido
de los momentos mas
relevantes, logros y retos
futuros.

1 Grupo de Trabajo Social y Mediacion

Durante el afio 2018 se han realizado cuatro reuniones

-
de Grupo. La primera tuvo lugar el 21 de enero para m -
prepara r del dia Europeo de la en la sede de nuestro >' i
Colegio: %
2
0 Mesa redonda de Buenas prac ticas / casos ' /4 C XQ

en mediacion en ambitos compartidos de
trabajo socialy mediacion, asi como sinergias de Trabajo social y Trabajo
social mediador.

o Presentacion institucional del Servicio de Informacién y mediacion (SIOM).
Presentacién del Grupo de Mediacion del Colegio Posterior difusién del
SIOM a todas las Colegiadas y Colegiados. Entrega de material e
infografia.

o Video de mediacién vecinal y educativa, elaborado por el Grupo de
Mediacion del Colegio e ilustradores allegados al grupo.

Entre f ebrero y abril se mantuvieron 2 reuniones del grupo para la puesta a punto del
Servicio SIOM y temas web

o Preparacion de jornada de puesta en comun de 1° sesién informativa a
personas que acudan al servicio.
o Wehb: organizacion y contenidos (revisar y ac tualizar)

= - - - 14
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0 Preparacion de la 2° media forum . Miércoles 9 de Mayo a las 17.30 para
l a proyecci-n de ALas DusiindGrettond afio ZDi3acene 0 d e

Coloquio posterior.  Finalmente, no se realiz a por problemas de derechos
de autor (SGAE)

La ultima reu nién del 2018 se dedic6 a la p ropuesta de blog del GM, enlazado a la
pagina del Colegio en el que poder poner todas las actualizaciones, libros y reflexiones
e informaciones de nuevos libros, peliculas, etc. Nuevo proyecto de realizacion de un
video sobre la mediaciéon que promocione tanto nuestro Colegio como la mediacion.

1 Grupo de Trabajo Social en Pediatria

Durante el afio 2018 se h  an reunido dos veces

3.9. Consejo de redaccién de TSH TRABAJO

Durante el 2018 han formado parte del Consejo de Redaccion de la m SOCIAL

Revista Trabajo Social Hoy: h H OY

Concepcion Castro Clemente (A3TS)

Fernando Cuevas Alvarez  (Cruz Roja)

Marta Escudero lglesias (Asociacion Espafiola Contra el Cancer)

José Luis Fernandez -Pacheco Saez (Universidad Complutense de Madrid)
Yolanda Garcia Fernandez  (Ayuntamiento de Madrid)

Susana Gonzélez Chacén (Hartford)

Eduardo Gutiérrez Sanz (Provivienda)

Maria Rosario Luis -Yagle Lopez (Asociacién Espafiola de Trabajo Social y Salud -
AETSYS)

Esther Rodriguez Lépez (Gerosol)

Maria Concepcién Vicente Mochales (Universidad Complutense de Madrid
1 Martha Leticia Cabello Garza (Universidad Autonoma de Nuevo Ledn)

=A =4 =4 4 -4 -8 4 -4

= =4

Qué hacemos
4.1. Servicios
4.1.1. Dirigidos a colegiados y colegiadas
4.1.1.1. Atencion al colegiado/a

Durante el afi0 2018 a través de los departamentos de Secretaria y Administracion, se

han llevado a cabo mas de 5300 atenciones, lo que conlleva algo mas de una consulta por

colegiado. Dichas consultas han ido desde informacion para colegiarse, inscripcione s a
cursos, formacion, empleo, consultas alumnos que estan preparando el TFG, contactos

con la administracién, consultas profesionales, recibidas y tratadas tanto por la Junta de

Gobierno como por el Asesor Juridico.
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Las consultas han sido atendias tanto por emalil, telefénica como personalmente, siendo
cada vez mas habitual utilizar el correo electrénico para realizar las misma.

Entre las consultas recibidas contamos con 31 atenciones a otros colegios de Trabajo
Social de otras comunidades, lo que nos hac e ver que somos referentes en temas
concretos, emergencia, adopcion, formacion, convenios, etc.

Igualmente contamos con consultas y visitas de trabajadores sociales de otros paises que
guieren informacién sobre como realizar practicas profesionales, interc ambio , el
funcionamiento y donde y como trabajan los profesionales del Trabajo Social en Espafia

4.1.1.2. Consultas profesionales

Las consultas profesionales, han ido desde informacion referente a proteccién de datos,
utilizacion de herramientas propias del trabaja dor social, informacion para crear una
empresa , hasta temas éticos, deontoldgicos, coberturas de plazas de trabajadores
sociales, ingresos involuntarios, funciones, recursos, competencias profesionales,
situaciones laborales, presentacion puesto de trabajo (entrevista, t emar i).os é

Las consultas profesionales son respondidas por los departamentos técnicos y la Direccion -
Gerencia del COTS -Madrid y si es necesario a través de los miembros de la Junta de
Gobierno.

4.1.1.3. Asesoria juridica

Durante el afio 2018, se ha p restado a los colegiados asesoramiento juridico telefénico,

via e -mail o presencial en la sede del Colegio o en el despacho profesional del Asesor
Juridico . Dicho asesoramiento ha tenido como objeto dar respuesta a las consultas
planteadas por los colegiad o0s en las cuestiones suscitadas en su actividad como
Trabajadores Sociales, ya por cuenta propia, ajena 0 en régimen estatutario o como
funcionarios de las distintas Administraciones Publicas. Se han atendido un total de 135
consultas .

41.14. SRC

Tenemos suscrita para todos/as los/las colegiados/as, una Pdliza de Responsabilidad Civil
Profesional, con la  Aseguradora Markel, incluida en la cuota.

Las condiciones del seguro son muy beneficiosas ya que proceden de una renegociacion
realizada por el COTS-Madrid y toda la organizacion colegial a través del Consejo General
de Trabajo Social. No obstante, si algin/a colegiado/a esta interesado/a en una mayor
cobertura de importe, puede suscribir de manera individual un complemento a esta pdliza.

Durante 2018 se ha n recibido 5 consultas relativas a coberturas y/o ampliaciones del
seguro y 34 peticiones de certificados personales de adscripcion a la péliza.
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41.15. AgendaTS

La agenda para el 2019, realizada en el 2018, se
realizado bajo el I ema:jdNsoe

No es magia, es

Los textos de la agenda 2019 se dedican este afio a los
Principios Eticos del Trabajo Social propuestos por el
grupo de trabajo de ética de la IASSW vy recogidos en
la declaracion aprobada en Dublin, en julio de 2018,
ratificada por la Federacion Internacional De
Trabajadores Sociales (IFSW). Se trata de extractos de
dicha Declaracion.

Mantenemos este afio otros elementos que se han
convertido en herramientas Utiles para la planificacion
diaria: el planning anual independiente y
desplegable por cuatrimestres, las hojas de tareas
pendientes (descargables desde la web para imprimir
todas las que necesites) y una ancha solapa que
seguro serd A u npequefio Ilugar para tus grandes
cosaso.

fiPor una parte, debemos recordar vy
recordarnos que detrds de nuestro
ejercicio profesional hay mucho trabajo
intelectual relacion con las
personas, formacion continua,
compromiso ético y deontoldgico...  por
tanto, no es magia, es trabajo

social 0.

flY, por otra parte, es necesario ser
conscientes de que "no podemos
solucionarlo todo": tenemos que
gestionar dia a dia esa tension que vivimos entre la ayuda y el control, entre proteger los
intereses de las personas con las que trabajamos, Vy las demandas sociales de eficiencia y
utilidad y los recursos limitados (declaracion de Etica 2004 IFSW). Esa tension pone en
evidencia la importancia de los factores estructurales, que no deben servir nunca para des
responsabilizarnos , pero si para ser conscientes de ellos y actuar en consecuencia: Ante
las graves situaciones sociales ysumul t i di me n s i monhado i ntagial ésolo trabajo
social (aunque eso da para mucho...) o.

(Mar Urefia, Decana del Colegio, en la presentacion de la Agenda).
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4.1.1.6. Calendarios

Con la imagen de la Agenda hemos realizado los calendarios para descargar:

: No es magia,
No es magia, 9 L
estrabajo social e
Julio 2019 1o 2019 ﬁﬁmﬁvams
Enero 2019 Febrero 2019 Marzo 2019 TR
123456 3 1234567 1 1
.. 7 T 7
7891011213 45678910 45678910 .',?S:g::::g;, ,’u‘,.“.,"o R A
181920 1112131415167 111213141516 17 2 1

61718 9 101112131415
24 2

252627 1819202122234 18820212232

HuBU oo e 293031 262728293031 4242526272829

Abril 2019 2019 Junio 2019 Octubre 2019 Noviembre 2019 Diciembre 2019
Lo ] -L ORI 123456 1
12 133 48 12
Siwnnmn 678 smnn 34se7ss Jlsunun 4seissi | 2345678
1516171819202  13141516171819 101112131415 16 21222324252627  18192021222324 161718 19202122
2232425262728 2021222324252 17181920212223 28293031 252627 282930 it 25 26 27 28 29

H P00 N B

= . T ==
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41.1.7. Club COT$¥adrid

Durante 2018 se ha ampliado la oferta de servicios, incluyendo ?ﬁ
servicios como el accesoa  Didecco, ofertas en el ambito de la saludo 28 masTer.p
a través de Nueva Mutua Sanitaria y ASISA, afianzando asi los

servicios desde que se pusiera en marcha esta iniciativa en 2017, en
el que ya contamos con 3 academias de preparacion de oposiciones,
una plataforma para descuentos en espectaculos y ocio, ventajas en

productos financieros a t ravés del convenio con Banco Sabadell, OE’TE/A

descuento en formacién a través de K ine, y para atencién y cuidados
a familiares con el acuerdo mantenido con el grupo ORPEA, = 0g
incluyéndose las novedades del Club COTSM en 4 Newsletter , 3 3SISAF |mmmecowumcnn
noticiasy publicaciones en redes sociales.
Club COTS Madrid
m COTS Madrid: servicio para nuestros colegiados y colegiadas, donde podras disfrutar de
ventajas y descuentos exclusivos.
**Para poder acceder a las ofertas y descuentos para Entradas de Cine, Espectaculos y
Escapadas debes ingresar la contrasefia: colegiotsmadrid01
““4 Entradas de cine Espectaculos
.9
= ~ Club cOTS lub COTS
' Madrid Madrid
Gl Princesa 281 |1 et T o
lub COTS
L0 Madrid
Es nuxsa:]:;:;ﬂ;ﬁ;sg:;:ﬂa entrada
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Ademaés, se han llevado a cabo otras acciones como para ofrecer ventajas a nuestra
colegiatura, como el sorteo de entradas para eventos deportivos (Derby madrilefio de

futbol, o en el enfrentamiento de la Liga de futbol pr ofesional entre el Real Madrid y el FC
Barcelona) y favoreciendo la participacion de nuestra colegiatura, y en concreto en 2018

se harealizado un cuestionario para conocer la opinién y recoger propuestas para el CLUB
COTS-Madrid al que respondieron 468 pe rsonas.

4.1.1.8. Protocolo agresiones

Durante 2018 se ha registrado una notificacion
.. , . "'
de agresion dentro del ambito laboral a una :'
~ : . .
compafiera, del que se han realizado cinco s i
entrevistas telefénicas y por correo electrénico
de seguimiento y acompafiamiento durante

todo el periodo hasta el dia de hoy.

USTED SERA ATENDIDO/A POR

UN/A TRABAJADOR/A SOCIAL COLEGIADO/A

o QUE ESTA A SU SERVICIO Y TRABAJA POR SU BIENESTAR
Ademas, dentro de este servicio, desde el

por lo que
Colegio se ha mantenido una coordinacion EN NINGUN CASO SE CONSENTIRAN
personalizada, a través de reuniones AMENAZAS O AGRESIONES
presenciales, en el centro de servicios sociales EL COLEGIO OFICIAL DE TRABAJO SOCIAL DE MADRID ACOMPARARA
, . A SUS COLEGIADOS/AS EN LA REALIZACION DE AQUELLAS MEDIDAS
Ramén Perez Ayala, tras los hechos ocurridos QUE SEAN PERTINENTES

en abril 2018, facilitando la informacion vy
documentacion a nuestras y nuestros colegiados respecto al servicio de acompafiamiento
y asesoramiento del Colegio.

4.1.1.9. Utilizacion y cesion de salas

El COTS-Madrid ofrece dentro de los convenios de colaboracion establecidos la
posibilidad de la utilizacién de los espacios de las instalaciones. La media de horas
utilizadas al mes es de 32,27 horas mensuales.

NUMERO DE HORAS UTILIZADAS

70
60
50
40
30
20
10

Se han cedido las salas en 129 ocasiones, de las que destacamos la colaboracién
habitual con:
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4.1.2. Dirigidos a la ciudadania
4.1.2.1. Listados profesionales

Con el fin de facilitar el acceso a profesionales del Trabajo Social a la
ciudadania desde el COTS-Madrid se ofrecen 3 listados de
profesionales:

1 Listado de mediadores a través del Servicio de
Informacion y Orientacién sobre Mediacion (SIOM)

SIOM: 2018 ha supuesto la puesta en marcha del Ser vicio de
Informacion y Orientacion en Mediacion, que ofrece asesoramiento y
orientacion para la resolucion de problemas en cuestiones familiares,
escolares, sanitarias, en vivienda, vecinales. El servicio consiste en

una sesion informativa individualizada de caracter gratuito, ofrecida
por una mediadora o un mediador del Listado de profesionales del
Colegio de Trabajo Social de Madrid. Este listado lo componen
actualmente 27 profesionales con formacion acreditada en Mediacién

y Resolucién de conflictos.

El SIOM es un servicio que hemos puesto en marcha de manera
experimental y que tendra una evaluacién en el 2019 para ver la efectividad

&3 oo y

1.061

29

24 24 o
1 1 o
o

o o o
a 4 o
81

10 7 64

raon Promocionar publicacion
o0 . = MENTA NEGATIV
o o
o |

PN AT Do ISP - 'y =

51 BUSCAS UNA MEDIADORA 0 MEDIADOR ...
EN QUE CONSISTE? G
EL ASESORAMIENTO Y ORIENTACION PARA

LA EN
CUESTIONES FAMILIARES, ESCOLARES,
SANITARIAS, EN VIVIENDA, VECINALES, ...

(COMD?
' 4 M MEDIANTE UNA SESION
ah INFORMATIVA INDIVIDUALIZADA
&' DE CARACTER

- QUIEN ME VA ATENDER? 9%

UNA MEDIADORA O UN MEDIADOR
DEL DEL

COLEGIO DE TRABAJO SOCIAL DE MADRID.

¢COMD PUEDD ACCEDER?
MEDIANTE LA PETICION DE UNA JLES
FACILITAREMOS DiA Y HORA A LA
MAYOR BREVEDAD.
U 915219280
¢ colegiados@comtrabajosocial.com

¢DONDE? s
EN LAS INSTALACIONES DEL COLEGIO DE ‘ *
TRABAJO SOCIAL DE MADRID R e

( )

Nuestros y nuestras profesionales tienen un

de actuacion privilegi el
que desarrollan gran parte de su actividad en ¢l
ambito de la convivencia familiar y social.

WWWN.COMTRABAJOSOCIAL.COM

de este .
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i Listado de Peritos de la UICM

A partir de 2015 se permite la inscripcién y/o
renovacion de permanencia en los listados de Peritos
en cualquier momento del afio, aunque se establece

Listados Oficiales de

Peritos

de Colegios Profesionales

una. .fech{i orientativa para (?errar adm|S|c.)nes., y dola Comunidad de Madrd
modificacién de datos de cara al cierre de la publicacion
de la UICM. Por este motivo no ha vuelto a realizarse 201 8

convocat oria, no obstante, partiendo del listado
existente en 2015, se envia un recordatorio anual a

los/as colegiados/as que figuraban inscritos/as, para

gue notifiquen si desean o no seguir formando parte de

estos listados y actualicen sus datos, ya que éstos so n
publicos.

El listado anual de Peritos judiciales que elabora
nuestro Colegio se facilita a la UICM para su remision
al TSJM para su distribucion a Juzgados y Tribunales
con sede en la Comunidad de Madrid. También esta W

disponible en la parte restringida d e laweb institucional .l Comunigad de Madrid
de los Colegios de Abogados y Procuradores. Asimismo,
através de esta publicacién de la UICM o por el propio Colegio, es facilitada a profesionales
forenses o personas que requieran de un Perito Trabajador/a Social.

Enel 2018 el lis tado ha contado con 32 profesionales que cubren un total de 116
espec ialidades.

4.1.2.2. Servicio LIPAI

El servicio de intervencion profesional en adopcion internacional durante 2018 ha estado
formado por 19 trabajadoras y trabajadores sociales.

En cuanto alas peticiones de informes sociales para completar el estudio psicosocial que
los titulares de un expediente de adopcion deben presentar para tramitar su certificado de
idoneidad, durante el afio 2018 hay un leve ascenso de peticiones respecto al afio pasado,
llegando a las 89 valoraciones , repartidas entre valoraciones para una adopcion inicial,
segundas adopciones y valoraciones de nuevos proyectos de adopcion, pero continlda la
tendencia generalizada de descenso de los ultimos afios.

Continda la tendencia de descenso de peticiones de actualizaciones de informes,
emitiéndose un total de 68 informes de actualizacion; principalmente por los cada vez
mas exigentes requisitos de los paises de origen, que en muchos casos siguen colapsados
por el boom d e demandas presentadas entre 2005 y 2007 para la aceptacion de
ofrecimientos, asi como la demora en la ratificacion de convenios, ha hecho que los
procedimientos de adopcion se alarguen en el tiempo, y que las familias que habian
iniciado un proyecto adopt ivo, finalicen el proceso tras repetidas actualizaciones y no
concluir con el ofreciente inicial.
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A nivel interno, durante 2018, en el mes de febrero, se ha mantenido una reunién de
coordinacion con los y las profesionales que forman parte del listado, mar cando asi un
cambio de procedimientos y herramientas de gestidén, buscando una gestion mas adecuada

a la prestacion del servicio de coordinacién de LIPAL.

Desde la coordinacion del LIPAI, el Colegio ha enviado 4 circulares internas para poner en
conocimient o informacién relativa a paises, cuestiones tratadas en las reuniones de
coordinacion con la DGFM de la Comunidad, u otros temas de interés relativos a la
adopcion internacional.

Se han prestado 132 atenciones presenciales a los y las profesionales, en la sede del
Colegio para la elaboracion de informes sociales, tales como diligencias de firmas,
consultas sobre expedientes, etc. é

No obstante, durante este afio se ido realizando una evolucién hacia una gestion mas

eficaz, con la puesta en marcha de medidas y herramientas mas eficientes, tales como
peticion de atenciéon presencial mediante cita previa, realizacion de pagos mediante
trasferencias bancarias, reduccién de soportes o formularios en formato p a p e Hadado
prioridad a la atencidn por correo electrénico y telefénica.

Se ha continuado con la coordinacién con la Direccion General de la Familia y el Menor de
La Comunidad de Madrid, a través de 8 reuniones técnicas con el area de adopcion, el
Colegio Oficial de Psicologos y el Colegio Oficial de Trabajo Soci al de Madrid.

Los aspectos tratados han sido, entre otros: informacion relativa a paises, incidencias en

la prestaciéon del servicio, legislacion actual, novedades, resolucion de dudas y acuerdos

en la gestion del servicio, coordinacién y seguimientos de ca S0s o valoraciones...

Con Departamento de Tramitacién y Valoracion de la Unidad de Adopcion Internacional
también se mantiene coordinacién para la recepcion de notificaciones oficiales por parte

de la Unidad de Adopciones y derivacion a la parte interesad a, tanto por correo electrénico
como telefénicamente (mas de 100 comunicaciones en 2018)

En la actualidad la Comunidad de Madrid no permite la incorporacion de nuevas/os
profesionales.

4.1.2.3. Servicio de Atencién a Consumidores/as y Usuarios/as

Los estatutos del COTS -Madrid en su capitulo IX regulan el procedimiento para cursar
guejas o reclamaciones contra el Colegio Profesional o con un/a profesional colegiado/a.

Para ello solo es necesario presentar la reclamacion por los canales habituales del colegio.

Durante el 2018 hemos recibido 6 quejas deontoldgicas a colegiados/as.
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4.1.3. Ala profesion
4.1.3.1. Revista TSH

El colegio edita la Revista Trabajo
Social Hoy (TSH), dirigida por la
Comision de Revista (Gema  Gallardo
Pérez, Alejandro Gonzalo Lopez
Pérez, Laura Ponce de Le6n Romero

ENERO - 2019 Pmer cuatrimestre
y José Maria Regalado Lopez ) y o e

coordinada por Laura Ponce de e

Ledn. oy

Tras la decisibn en Asambela la

Revista Trabajo Social Hoy se o 7
distribuye principalmente en :

formato digital a todas las colegiadas y colegiados, pero se siguen editando 1.000 nimeros

de cada ejemplar a disposicién de quien quiera tener en papel. Ademas, se distribuyen
nameros en papel a las bibliotecas de referencia d e Trabajo Social y a las autoras/es.

La periodicidad del a revista es cuatrimestral, por lo que la valoracion y de articulo y el

trabajo de edicion de  esta se hace de forma continuada. Desde la direccion de la Revista
y la propia Junta de Gobierno se val ora el esfuerzo, trabajo y colaboracién para que la
publicacion siga creciendo, agradeciendo el trabajo y dedicacion tanto de los autores que

remiten los articulos de los miembros del Consejo de Redaccibnh como de los
Evaluadoras/es externos que trabajan pa ra la publicacién siga editandose.

Durante el afio 2018, se ha editado los siguientes numeros: corresponden a TSH 83, TSHY
84 Y TSH 85.

Seguimos trabajando para mantener y seguir evolucionando en cuanto a los indicadores
de calidad, que tal y como se refleja en su pagina web, aparece indexada en las siguientes
bases de datos: ISOCD del CINDOC, del Consejo Superior de Investigaciones Cientificas

de Espafia. Compludoc -Dialnet. Latindex (Catalogo y directorio). Psicodoc. Erich Plus.
ISOC. REDIB.

Formamos parte de CrossRef que ha permitido que los articulos publicados dispon gan de
un identificador digital que facilita su localizacién a través de la Red (doi).

La pagina web de la revista ha sido visitada por un total de 20651 usuarios distintos ,ye |

nimero total de visitas ha sido de 49663.
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4.1.3.2. Cuerpo Trabajadores/as Sociales Voluntarios/as e
GrandesEmergencias

El Colegio, con el fin de ofrecer un servicio a la sociedad para
aquellas situaciones que, por su gravedad y/o dimension, puedan
desbordar los servicios publicos, cuenta desde el afio 2005 con
un Cuerpo de Trabajadores/as Sociales Voluntarios/as que actla
en Situaciones de Grandes Emergencias y/o Catastrofes, como
dispositivo complementario y colaborador de los poderes publicos
impli cados en la Proteccién Civil de la poblacion.

Este cuerpo actualmente es uno de los de mayor antigiiedad y
experiencia en el estado espariol, y en la actualidad lo componen
90 Trabajadores y Trabajadoras Sociales.

4.2. Programas
4.2.1. Empleo

Mejorar la empleabilid ady la insercion laboral de Empleo Ts

las y los colegiadas/os continda siendo uno de los
propositos y compromisos del Colegio.

Para conseguirlo, durante este afio hemos desarrollado las siguientes lineas de actuacion

O Formacién especializada en orientacion y capaci tacion para la busqueda de empleo.

0 Orientacién laboral personalizada y especializada en el ambito de la intervencion
social.

0 Difusion de ofertas de empleo.
0 Procedimiento de seleccion de ofertas.

0 Servicio a entidades para el reclutamiento de Trabajadores/as sociales y
prospeccion empresarial.

4.2.1.1. Formacion especializada en orientacion y capacitacion para la busqueda de empleo

Puesta en marcha de  siete talleres monograficos con la | Edicién del ITINER ARIO
FORMATIVO Empleo TS.

Sesiones formativas de cinco horas de duracién cada una con tematicas diversas para
capacitar a las personas participantes hacia una busqueda de empleo exitosa y en las que
se han ocupado un total de 131 plazas
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A Punto de partida de tu busqueda
de Empleo.

Dos ediciones: 21 de febrero y 23 de octubre.

A Tu eres tu Curriculo Vitae.

Dos ediciones: 7 de marzo vy 25 de octubre.

A Las redes sociales y tu perfil de

empleo 2.0.
Una edicion: 21 de febrero.

A Tu perfil profesional en Linkedin.
Una edicion: 11 de abiril.

A iPreparate la entrevista! Pieza clave
en los procesos de seleccién.

Una edicion: 25 de abril.
4.2.1.2.
social

Asesoramientos y  acompafiamientos
personalizados y especializados en nuestra
area de intervencion que responden a las
demandas y necesidades de cada
colegiada/o y en la que han participado 23
colegiadas/os

Ademas, este afio hemos incorporado

la atencion via Skype para facilitar

el acceso a este servicio que

ha sido muy bien

acogida por la colegiatura.

En paralelo se ha dado respuesta a
consultas en materia de oposiciones,
mercado de trabajo, formacion, etc.

77

140
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Orientacion laboral personalizada y especializada en el @mbito de lantervencion

N° DE PLAZAS
OCUPADAS EN
ACCIONES EMPLEO

TS POR ANOS,

143

119

109 103

2014 2015 2016

25

colegio oficial
trabajo social



2018

MEMORIA

N° de plazas ocupadas en “
= S N\

Sesiones Grupales colegio oficial

trabajo social
N° de colegiadas/os que
han recibido Orientacién
Laboral personalizada

Asesoramiento en
cuestiones laborales

4.2.1.3. Difusion de ofertas de empleo

Difusion de ofertas de empleo publico y privado de Trabajo Social y puestos afines
a través de:

A Boletzn ATrabaj .
Madrido INFORMACION DE OFERTA
23 boletines enviados a una P U BLICAY PRIVADA
media de 1.332 ~
450 434 _
£ 400 94 = %
A Web de Empleo del Colegio = = =
717 informaciones de 350 = = =
empleo publico y ofertas de 300 = = 7 =
empleo privada difundidas 250 7 . % 235 % ' %
~ B«~EBREHE|E
10 137 £ [ E = = =
E—— ' | = - = z
N° de informaciones de 50 % % % % %
Empleo Publico 450 0 = £ = = =
difundidas s 8|8 s/ 8|3/ 8|38|s
s 2 8|28/ 8 £ 38 ¢
: o o Q o o o o [o% o s
Empleo Privado e 3 3|8 8 8|88 8|¢g
slelelele|e|e|2|els
267 i I v I T S T =
4.2.1.3.1. Procedimiento de seleccion de ofertas
La difusion de las ofertas de empleo privado que recibe directamente el Colegio se realiza
en todos los casos atendiendo a la normativa laboral vigente. Para ello, se estudia y verifica
26

colegio oficial
trabajo social




5
l B~ VAl =50 P o GPu- L~ S = (=
gue cumplen con el marco legal en relacion con diferentes cuestiones como son: Convenio
Colectivo ap licable, puesto, tipo de contrato, etc. En el caso de no llevarse a cabo la
publicacién, se contacta con las empresas y/o entidades para hacerles llegar los
requerimientos legales. No se publican aquellas que no cumplen con el marco laboral
vigente.

Este afio, ademas, para que cada colegiado/a identifique mas facilmente las ofertas de
empl eo qgue son de su inter®s profesional, hemos in
de colordo en | a que se indica el tipo de oferta vy

Dicha clasificacion se presen ta en la web con la correspondiente explicacion:

Puestos de trabajador/a
PUBLICO PRIVADO

TRABAJO SOCIAL social (Graduadas/os y TRABAJO SOCIAL
Diplomadas/os en Trabajo

Social y Asistentes Sociales)

CONTRATO
MERCANTIL .
Puestos mediante
contratacion mercantil
PUBLICO Puestos que pueden PRIVADO

OTROS PUESTOS OTROS PUESTOS

desempefiar las y los
trabajadoras/es sociales
(Técnica/o de Proyectos,
Orientador/a Laboral, etc.)

4.2.1.4. Servicio a entidades para el reclutamiento de Trabajadores/as sociales y
prospeccion empresarial.

:"ﬂ A 93 ofertas recibidas y

s el gestionadas directamente por

el Colegio

A 269 contacto con entidades a
través de mailings
informativos
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Valoracioén de los servicios prestados a través de
cuestionarios de evaluacion

Puntuaci -n sobre fi50, siendo A50 | a p
y Alo |l a puntuaci - -n m2ni ma
Itinerario formativo (Talleres monograficos) 4,5
Servicio de Orientacion Laboral personalizada 4.8
Servicio a entidades empleadoras 4.8
717 154 23 1.332 95.942

4.2.2. Formacion

Formacion TS

Programa de
Formacion

SEP-DIC/2018

precios reducidos para trabajadoras/es
sociales colegiadas/os

aumentamos la oferta de formacion gratuita

www.comtrabajosocial.com

El programa de formacion del COTS -Madrid en el 2018 ha mantenido la s lineas
establecidas en la estrategia:

1 Ofrecer formacion especializada s de calidad.

1 Aumentar la formacion gratuita

f Aumentar | a for macnyocn Al n Comp

1 Facilitar una formacion de calidad y accesible : formate doéndey cuando tu quieras.

Los resultados han sido  de 1373 alumnas/os en el 2018, con 69 acciones formativas
realizadas , con crecimiento en todas las lineas estratégicas:

M Media de valoracién de nuestras acciones formativas de 4,46  sobre 5
1 Aumentando la formacién gratuita en mas de un 400%: hemos pasado de 4 cursos
en 2017 a 17 en 2018.

f Aumentando |l a formaci - -n Aln Companyo l2acciones 150 %
en 2017 a 20 en 2018.
1 Aumentando la oferta formativa a través de la plataforma on -line y los cursos

semipresenciales y online.

- - - 28
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Hemos mantenido una politica de precios por debajo de todas las acciones formativas del
mercado con el fin de poder ofrecer calidad siempre a los me jores precios, y por supuesto
ajustando el mismo para colegiados y colegiadas.

Hemos mantenido un programa de becas para las y los colegiadas/os que cumplen las
condiciones establecidas por el MECES.

La formacion que se imparte desde el COTS -Madrid puede ser Bonificada a través de
FUNDAE (antes denominado Fundacion Tripartita) Yy gue no tenga ningln coste para ellla
colegiado/a.

El colegio apuesta por la formacién continua y especializada de nuestros/as profesionales.

1 En 2018 se han programado 49 accione s formativas / se han realizado 36 (73%)
de las acciones programadas.

1 Se mantiene el nivel de calidad y satisfaccion de las personas que reciben formacion
en nuestro colegio (4.46 sobre 5)

Durante el 2018 se actualizado el espacio web de formacion, apo rtando un mayor
dinamismo y actualizacion de los contenidos.

.~ 2014 2015 2016 2017 2018
% a4 w4
5 5 2 a3
54%  60%  44%  56%  73%

Cursos realizados (36 de 49) . Un 73% de los cursos propuestos frente a los ofertados.
Durante el afio 2018 la oferta formativa ha respondido a las necesidades e intereses de
nuestra colegiatura.

Dentro de esta oferta cabe destacar:

1 Se ha ampliado la oferta de formacion especializada. Pasando de 5 a 8 los cursos
ofertados.

1 Se han ampliado la oferta de formacién gratuita: pasando de 4 a 18 los cursos
ofertados.

colegio oficial
trabajo social
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M Esta formacién se ha

realizado en EVOLUCION DE LOS CURSOS
colaboracion con

e OFERTADOS Y REALIZADOS
administraciones
publicas, entidades 50 80%
sociales, fundaciones y 45 = 3% oo
alianzas del Colegio. g = = —

- = = 60%
(Cor_nsgena . de 35 — - = o = = 0
servicios sociales de 20 = = = = 50%
Comunidad de Madrid, — = — 1% = =

o 25 = = = = = = 40%
Direccion General de = = = = = =
Salud Publica, 20 = c == =—= — 30%
Comunidad de Madrid, 15 = = = = =

i = = = = = 20%
Fundacion energy, 10 — — = — —

Asociacion de Trabajo —— = == : = 10%
Social y Salud, = = = == S E 0%
Programa  Madrilefio 2014 2015 2016 2017 2018

de atencion a personas ertad Realizad o ad

LGTBI) . === Ofertados === Realizados 0 realizadao

En respuesta a las peticio  nes de colegiados/as se ha realizado un esfuerzo por ofrecer un
mayor niumero de acciones formativas gratuitas, con estos resultados:

FORMACION GRATUI

2018 m 2017 w2016 w2015 w2014

I
Ofertados || |"""""""""""""""""""""ﬂ

Resultados de formacién

49 acciones formativas
FORMACION ESPECIALIZAD FORMACION CONTINUA

I ofertados Realizados anulados ofertados realizados anulados
4 4 0 7 6 1

5 4 1 1 1
4 3 1 33 22 11
TOTAL 8 7 1 41 29 12

Participantes 799 personas
4,46 sobre 5

colegio oficial
trabajo social
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42.21. Formacién continua

TECNICAS DE — B PROFUNDIZANDO EN Profurdencin enla
COACHING e = - LAREALIDAD DEL il
APLICADAS A LOS LGTBI
PROCESOS DE
INTEVENCION. (5
talleres)

EXPEDIENTE s Deteccion -
SOCIAL: CURSO Identificacion y

PRACTICO DE el et R Proteccion de mujeres
TRABAJO CON victimas de Trata de
EXPEDIENTE EN LA Seres Humanos con
INT.SOCIAL fines de explotaciéon

GESTION DE INICIACION A LA R e e et

PROYECTOS W@ | ENTREVISTA lo persona drogodependiente

SOCIALES DESDE enfoque dl Marco Légi MOTIVACIONAL EN EL

EL ENFOQUE DEL " TRATAMIENTO DE LA

MARCO LOGICO PERSONA
DROGODEPENDIENTE

P Formacion TS

EL/LA ESCUELA DE ENERGIA  La intervencion Social para la
TRABAJADOR/A PARA PROFESIONALES  optimizacion de la energia
SOCIAL COMO 2% W DE LA INTERVENCION
DOCENTE ON LINE docente On-Lined SOCIAL (2 ediciones)

o — Formacion TS
ENCARCELAMIENTO w%fm mﬂ:jgb NUEVAS SUSTANCIAS Nuevas sustancios
DE MUJERES Y perspectiva de genero PSICOACTIVAS psicoactivas
TRABAJO SOCIAL. R {-,s —
UN ANALISIS :
DESDE LA
PERSPECTIVA DE
GENERO

Formacion TS P y

EL INFORME INTERVENCION Intervencion social en el
SOCIAL SOCIAL EN EL AMB|TO ambito 3erid+rico—residencial

GERIATRICO -
RESIDENCIAL (2
ediciones)
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PROFESIONALES
DEL SECTOR

SOCIAL. NOCIONES

JURIDICAS
BASICAS Y
PRACTICAS PARA
LA INTERVENCION
ASPECTOS
PSICOSOCIALES Y
JURIDICOS DE LA
DIVERSIDAD
SEXUAL.
INT.POB.LGTBI

5 talleres componen
el ltinerario
Formativo Orienta
TS

TALLER 1

MONOGRAFICO "DA

IMPULSO ATU
BUSQUEDA DE
EMPLEQO"

Los cursos de formacién

PROGRAMA
COMUNITARIO DE
PREVENCION DE

DROGODEPENDIENTE

ACTUA

EL PRINCIPIO ETICO [
AUTONOMIA FRENTE

PRINCIPIO DE

BENEFICENCIA ANTE |

ACTUAL MARCO
LEGISLATIVO

APLICACION PRACTIC

EXTRANJERIA PARA

=

Extrarjeria para profesiondes del sector
social Nociones wridicas basicas y procticas
para la intervencion

INTERVENCION
SOCIOCOMUNITARIA
EN SALUD MENTAL

Aspectos psicosocides y juridicos de la

diversidod sexual. Intervencion con poblacion INSTRUCCION ES
Laei PREVIAS EN EL
\ SISTEMA SANITARIO

PROFUNDIZACION EN
LA CARTERA DE
SERVICIOS TRABAJO
SOCIAL SANITARIO

pinerorio
Formativo

@rientA-T.s

V|olen,C|a _de Género
en el ambito de la
pareja

colegio oficial
trabajo social

continua que no han salido por falta de

SOCIAL. INICIACION

DROGODEPENDIENTES.
Inscripcones hasta S de febrero ACTUA

RIESGOS INTERNET.
CIBERACOSO

El Principio ético de autonomi

al principio de beneficenei
actual marco de legislal

nscripciones hasta el 13 de febrero

MEMORIA

Intervencion Sociocomunitaria
En Salud Mental

Formacién TS

CARTERAIE
TRABAD 500
Formaciéon TS

Videncia de Geérero
en el ambito de la parep

alumnado han sido:

Iniciacion

‘ % DICTAMEN PERICIAL Dictamen Pericid Social

Ciberacoso
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LA EDUCACION
CONCERTADA COMO
NICHO DE TRABAJO E
LA INT.SOCIAL

de trabajo e intervencién social.

lones hasta el 19 de febrero

INTERVENCION
SOCIOSANITARIA EN
DISCAPACIDAD Y
DEPENDENCIA

INSERCION LABORAL
PERSONA®N
NECESIDADES DE
APQOYO.
EMPODERAMIENTO

ESTRATEGIAS Eviiratedos retediivieos con
METODOLOGICAS CQ __pvenes en situacin de cdle
JOVENES EN SITUACI
DE CALLE

Formacion TS

4.2.2.2. Formacionespecialista

DIRECCION
DE CENTRO
DE SS. SS

Jay — ==

3&- *“i e

~ f \@r‘ww

= LOS JUEGOS DE ROI

La educacién concertada como nicho

Insercion laboral en pessonas con n
deapoyo. Einpoderamient

Los pegos de rol como
COMO HERRAMIENT herramenta de Qs

DE INTERVENCION
SOCIAL

> Formacion TS
APROXIM AClON A LA Aproximacion a la Vicfmologia
VICTOMOLOGIA EN e Dk >ecid
TRABAJO SOCIAL

ENTREVISTA PARAE
CAMBIO

HERRAMIENTAS DE ”W:debm‘iﬂsie:j*
TERAPIA GESTALT Profesiones de
APLICADA A LA

INTERVENCION SOC
Y PROFESIONES DE
AYUDA

=

ATENCION A
MUJERES
VICTIMAS DE
VIOLENCIA D =505
GENERO. .
ASPECTOS
LEGALES,
PSICOLOGIC! [
Y SOCIALES
PARA LA
INTERV.
PROFESIONA
(2 ediciones)
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EXPERTO EN

ESPECIALIS especidlista en

EN PROMOCION ORIENTACION Y
MEDIACION ORIENTACIOI .
Y : LABORAR PKOmCION
RESOLUCIO ediciones
DE
CONFLICTO
ESPECIALIS
EN
ATENCION
INTEGRAL A
PERSONAS
MAYORE&
ediciones)
4223. Formaci-n O0in companyé
La formaci-n fAln Companyo es una formaci-n que si

ademas de ofrecer una formacion de calidad, tener acceso a organizaciones e instituciones
y obtener ingresos  hacia la colegiatura.

El catdlogo afio a afio sigue creciendo , tan to en calidad como en numero de acciones
formativas.

FORMACION IN COMPANY

2208

O 2017

e I I

Z

\5 2016

Q

s

& 205

2

2014
0 5 10 15 20

El nimero de clientes ha aumentado con respecto al 2017, pasando a ser 20 las acciones
formativas realizadasy  hemos alcanzado la cifra de 574 alumnos y alumnas , con un total
de 574 horas de formacion realizadas. Hay wuna consolidacion de las
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entidades/organizaciones que repiten con el COTS -Madrid, con un 60% de colaboraciones
gue van mas alla de los 3 afios: ONCE, Ministerio, Funcion Puablica de la CM.

Actualmente ofrecemos formacion en:

Direccion de ce ntros de servicios sociales.

Intervencidn en mediacién comunitaria.

El Informe Social

El Diagnéstico Social

Habilidades de la entrevista

Violencia de género

Mediacion intercultural

Gestién de Grupos de Apoyo en Trabajo Social

Supervision de equipos

Apren dizaje de competencias orientadas a la eficacia y la autoproteccion.

=

= =4 -4 -4 8 -8 -8 _a_°

Direccion General de Funcion Publica Oo

b 8.8 ¢ CONSEJERIA DE PRESIDENCIA, JUSTICIA D
Y PORTAVOCIA DEL GOBIERNO aea

Comunidad de Madrid SE%0R0 S ouros

= GOBIERNO MINISTERIO
¥ DE ESPANA DE SANIDAD, CONSUMO

&
» Y BIENESTAR SOCIAL
=

i ‘\,a "

m

MANCOMUNIDAD
SERVICIOS SOCIALES

RIVAS VACIAMADRID
/J/‘ Mancomunidad de OG0 OEICUAL DE
<N Servicios Sociales A\ o N c E &/ TRABAJO SOCIAL DE

CANTABRIA

IR Vega Ael cguadaliv
~ucalsa

4.2.2.4. Becas

Durante este afio se han realizado dos convocatorias de becas a la formacion,
correspondiente a cada una de las programaciones de formacion ( enero - junio y
septiembre - diciembre), ofreciendo un total de 13 becas a la formacion

La primera convocatoria, siguiendo las bases de anteriores, las becas han sido destinadas

a Colegiados/as en situacion de desempleo durante al menos con un afio de antigiiedad

enla fecha de cierre de la convocatoria, o no superar los 30 dias trabajados dura nte este
mismo periodo.

Tras la evaluacion de esta primera convocatoria, a partir de Septiembre de 2018, se
modifica la convocatoria, ampliando el radio a un mayor namero de colegiados/as,
pudiendo optar todos/as aquellos/as colegiados/as que no superen los umbrales de renta
establecidos por el MEC en la convocatoria de Becas 2018/2019.

Esta modificacion ha tenido muy buena acogida en la colegiatura, incrementando el
namero de solicitudes recibidas en la convocatoria de septiembre de 2018. ( pasando de 4
a 33 solicitudes)

4.2.3. Pre-colegiacion

El Proyecto de Precolegiacion se pone en marcha en octubre de 2018 y con ello se pretende

establecer un nuevo canal de comunicacion con las compafieras y compafieros que estan

realizando sus estudios del Grado en Trabajo So cial para dar a conocer el Colegio, la
35
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Colegiacion, asi como el por qué y para qué incorporarse al Colegio Pr D '
Oficial de Trabajo Social de Madrid. '

o . servicio gratuito
El proyecto de precolegiacion pretende conseguir

iitisiiiiaiiiiisesy

0 Aumentar la implicacién de las universidades. #ta«wﬂ&gwwwﬁ (g
0 Establecer nuev os canales de comunicacién  entre el
Colegio Oficial de Trabajo Social y las Universidades
de la Comunidad de Madrid.

o Visibilizar la necesidad de la Colegiacion. SERVICIOS, VENTATAS ¥ ACTIVIDADES

COLEGIALES ANTES DE TERMINAR TVS

0 Mejorar y potenciar los procesos de colegiacion. ESTUDTOS DE GRADO
0 Generar hechos comunicativos que realicen terc eros
agentes implicados con el trabajo Social. M\; e
, . . . k - e
El nimero de solicitudes recibidas desde el periodo que va de B CologioTsMadrid

octubre (puesta en marcha del proyecto) hasta el 31 de diciembre
de2018 ha sido de: 39 precolegiaciones

En cuanto alas Solicitudes por Universida des de origen seria:
0 Universidad Complutense de Madrid . 26
o0 Universidad Pontificia de Comillas: 2
0 UNED (Centro asociado de Madrid): 3
0 La Salle Centro Universitario: 1
0 Universidad Rey Juan Carlos: 7
Las comparieras y compafieros que han optado por la precolegiacion estan accediend o0 a

la vida colegial, alos servicios del co legio y participando en las actividades

Los precolegiados reciben durante ese periodo un total de 12 boletines informativos y
Mailing (12 en 2018) , donde se informa de actividades y servicios y reciben los Boletines
de Trabajo Social Madrid: 5 (Informacién de Empleo).

4.3. Actividades

Premios Trabajo Social 2018
Los premios del Trabajo Social en 2018 ha sido una
iniciativa para premiar las mejores propuestas en las




N

categorias de: praxis, accion formativa, mejor articulo
publicado en TSH y mejor innovacién social.

Gala Trabajo Social 2018

La primera Gala del Tra  bajo Social se celebrd en el mes
de marzo y ha supuesto el inicio de una propuesta de
celebracion y de visibilizarnos en la semana del dia del

trabajo social. jCon mas de 150 participantes y aforo
completo!
Jornada de Herramientas #TrabajoSocial 2.0

Jornadas que celebramos el 10 de diciembre con el fin

de fortalecer nuestras herramientas y conocer las
dltimas propuestas innovadoras.

Con tres mesas de trabajo en la que se abordaron el
Informe Social, la Historia Social y Herramient as
Innovadoras.

Tuvimos aforo completo con 280 plazas y han tenido una
valoracién muy alta por parte de los y las asistentes.

Caf® coné Teresa Zamanill o
2018 ha sido el afio de retomar espacios de reflexién en

torno al Trabajo Social, se estrena este espacio de
encuentro intergeneracional , en el que abordar temas
interesantes sobre el trabajo social, trabajo social con
grupos, retos, politicas, organizacién , Y todos aquellos
de interés profesional, pero siempre en un entorno
distendido, donde compartir tomando un café con Teresa
Zamanillo, profesoray Premio Nacional de Trabajo Social

en 2018.

Jornada de espacios de intervencion

El 17 de diciembre, una tre intena de colegiadas/os
participaron en | a activida

espacios de intervenci - -no er

profundiz6 en el espacio de intervencion de la
discapacidad, y en la que tres trabajadoras sociales,
Marta Trejo, Maria Lépez y M@ J  o0sé Hernandez nos
mostraron su dia a diay la increible labor que desarrollan
desde sus centros de trabajo, concretamente desde el
area de infancia de Grupo Amas, servicio de la ONCE, y
Centro Especial de Empleo CEEVAL, SL.

Dia de las profesiones 2018

El dia de las profesiones celebramos junto a la Union
Interprofesional de la Comunidad de Madrid, y al resto

de colegios profesionales, una jornada de difusién de las
profesiones y de su importancia dirigidas a la ciudadania.

Este afio contamos con un stand del colegioy con la
presencia de la Presidenta de la Comunidad de Madrid.
Participacion en el | encuentro de educacion

ciudad ana en emergencias Sanitarias.

Con el lema el Trabajo Soci al e

emergencias, cuidando los pequefios detalles 0
colegio de Trabajo Social estuvo presente en este dia con
un stand informativo y lidico. Por nuestro stand pasaron

o[ G K i T AE
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ademds de directores generales el Consejero de Sanidad
de la Comunidad de Madrid.

Jornadas de Mejorad a Velilla

Un afio mas, la alianza con la Mancomunidad de S,
Servicios Sociales Mejorada -Velilla hace posible la CARGO DE i
Jornada "Objetivos de Desarrollo Sostenible: retos en la : :
agenda de los Servicios Sociales." Un espacio de

encuentro profesional y una oportunidad para reflexionar

sobre cudl es el papel de los servicios publicos de
caracter social en la consecucion de dichos Objetivos.

La participacion del Colegio Oficial de Trabajo Social se
dejé notar no solo en la organizacion previa de dichas
jornadas, en las q ue ya llevamos colaborando desde
hace afos y ediciones, sino con una participacion directa
a lo largo de todo el dia.

Jornada de presentacion de la Comisién
Deontoldgica

La deontologia como elemento de construccién de la
profesion , Unainteresante sesién para cerrar la tarde del
26 de septiembre dedicada la Deontologia y el Trabajo

ESPACIO DE DEBATE SOBRE LA

Social, de la que resumimos la intervencion del Profesor DEONTOLOGIA COMO
José Angel Ceballos -Amandi y compartimos debate con Lo ELEMENTQ DE

la nueva Comisién Deontolégica. CUNSTRUCCIQN DE LA
Jornada de fAsalidas profesion PROFESION

Celebrada el 30 de mayo en el Salon de Grados de la
Facultad, cont6 con la participacion de 40 alumnos/as de la
facultad, quienes en el debate posterior mostraron su interés 56 de ssrtlembre ds 2018
por los distintos ambitos que se presentaron en las jornadas.
En esta jornada, compuesta por una mesa moderada
por Alfonsa  Rodriguez, Vicedecana de Practicum vy
Relaciones Institucionales de la Facultad, ha contado con la
participacion de Daniel Gil Martorell. Trabajador Social en el
Centro de Salud Mental de Colmenar Viejo, Ana Garcia
Montero. Trabajadora Social en los Juzgados de Familia de
Madrid, Cristina Montero Bonilla. Trabajadora social de
Provivienda y Juan Monsalve Serrano. Trabajador social y
director de Dialocum.

Dia de la mediacioén 2018

Un afio mas, el dia 17 de enero celebraremos el Congreso de
Mediacion de IDMAl nsti tuci ones par
Mediac i - n 0O, de | a que el Col eg
miembro, junto con las principales Instituciones de
Mediacion de los Colegios Profesionales y Asociaciones
de Madrid.

Seminario de Coordinacion de Parentalidad en el Il
Foro Mundial sobre Violencias Urbanas vy

CON JOSE ANGEL CEBALLOS AMANDI

Educacion parala Convivenciay la Paz del del Ayto.
de Madrid

El Colegio particip6 en el Foro Mundial con un seminario
sobre el papel del Trabajo Social en situacio nes de alta
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conflictividad familiar, resaltando el papel del Trabajo

Social en la Coordinacion de parentalidad.

I Congreso de Servicios Sociales Locales en

colaboracién con el Consejo General de Trabajo

Social

Organizadas junto al Consejo General de Trabajo

Social, el programa de estas Jornadas se propone en

base a los nuevos cambios que afectan o afectaran a

la gestion de los Servicios Sociales y a la intervencion

de las profesionales del Trabajo Social abordando los

siguientes temas de ac tualidad. Mas de 350

profesionales se dieron cita en este evento en Madrid.

Exposicion de Mary Richmond en UCM

La Exposicion de Mary Richmond, presentada en el

Congreso Nacional del Trabajo Social y que a partir de

ese momento inicio un  recorrido por toda la geografia

espafiola, hace un aparada para que todos los

colegiados y colegiadas del Colegio de Madrid, asi

como los ylas estudiantes de Grado en Trabajo Social

de las Facultades de la Comunidad ,en 2018 estuvo en

la Facultad de Trabaj o Social de la UCM.

Programa de intercambio profesional CIF

El colegio recibié a las y los trabajadoras/es sociales

del Programa de Intercambio CIF provenientes de
Grecia, Argentina, Alemania y Costa Rica. Nuestro
Vicedecano, Daniel Gil, en este encuentro les mostré
a las y los participantes la realidad Colegial y del
Trabajo Social en la Comunidad de Madrid.

4.4, Gala del Trabajo Social 2018

Con motivo del 20 de marzo, Dia Mundial del Trabajo
Social, Madrid se visti6 de Gala. Celebracion vy
reconocimientos a los/as profesionale s del Trabajo Social.
Lleno absoluto en el Salén de la Casa de Cantabria de
Madrid, donde se cred un ambiente especial con el Trabajo
Social como protagonista.

Con todas las plazas ocupadas, el acto arrancé con Belén
Novillo y José M2 Regalado, vocales de la Junta de
Gobierno, no estaban listos, o0 eso nos hicieron creer,
porque enseguida reaparecieron como merece la ocasién y dieron paso a nuestra
Decana Mar Urefia, quien, con un discurso emotivo por los acontecimientos vividos en
nuestro pais en las Ultimas semanas, nos recordd la importancia del reconocimiento a
nuestra profesion y a nuestras y nuestros profesionales. Tras la bienvenida de nuestra
Decana llegé uno de los momentos mas esperados, porque se daba paso a la entrega de
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los #PremiosTSMadrid en el que por fin se conocian las propuestas vencedoras después
de haberse realizado la votacibn por nuestras y nuestros colegiadas/os.

Primer galardon, en el escenario, Laura Ponce de
Leébn, vocal de la Junta de Gobierno, y Tedfilo
Lumbreras de Graficas Afanias, anunciaron que el
#PremioTSMadrid al mejor articulo publicado en la
Revista Trabajo Social Hoy en 2017 es p a r aedoble de
tambor es y é Miguel Angel Manchado , por su
[ articulo  fiHacia la inclusi6on digital: Una mirada a la
Srehabilitacion  psicosocial de personas con trastornos
mental 0

Enseguida nuestro vicedecano Daniel Gil acompafiado de Ana Garcia, vocal de la Junta de
Gobierno,  desvelaron el siguiente  ganador de #PremiosTSmadrid a la mejor
#ExperienciaFormativa, Fernando Cuevas y su i Co muni de dAprendizaje en la
asignatura Trabajo Social y Cooperacion al Desarrollo ( # TSy CD) o

El tercer premio de la noche, #PremiosTSmadrid en la categoria a la mejor #mejorPraxis
lo conocimos de la mano de Maria Menéndez , vocal de nuestra Junta de Gobierno, y Clara

oY e i B T A

Lépez, subdirectora de Organizacion de Intress, y fue a parar al proyecto iPr ovi vi end

Ac o mp a fqgaed gon mucha ilusibn fue recogido por Cristina Montero y David Expdsito ,
compaferos encargados de presentar esta candidatura, pero que representan el trabajo vy
dedicacibn de muchas de las personas que nos acompafiaron en esa tarde.

Y, por ultimo, y no menos importante, Agustina Crespo, Secretaria de la Junta, y Radul
Bonilla , director técnico de Hartford, anunciaron la Gltima categoria y la alegria se la
llevaron las compafieras de A Val | Accda 9§ vala éecibir el #PremioTSMadrid como
mejor experiencia en #lnnovaciénSocial.

Pasados los nervios por conocer los vencedores de los #PremiosTSMadrid, se cre6 un clima
especial cuando Mar Urefia, acompafiada por Alejandro LoOpez, director -gerente del

COTSM presento el reconocimiento a
la #TrayectoriaProfesional nuestra  comparfiera Pilar
Albillo por su dedicacion, por su

trayectoria significativa  para la profesién, por sus
logros, por la visibilidad que ha dado al Trabajo Social,
y por su aportacion en el ambito colegial. Pilar subi6 al
escenario ante la cerrada ovacion de los presentes en
el Salébn de actos de la Casa de Cantabria de Madrid,
emocionada ante las palabras dirigidas por nuestra
decana y nuestra compafiera M2 José Planas.

Casi para finalizar el acto, y como viene siendo habitual en nuestras celebraciones
anteriores del Dia del Trabajo Social, nuestra colegiatura tomo un protagonismo aun mas
importante, ya que en representacion de todas y todos ellos, otorgamos el simbdlico
Reconocimiento a Lucia Dominguez , colegiada 10.000, cifra que alcanzamos en 2017. Una
ciffa. redonda e  histérica que ya hemos  superado. Y aprovechando que
estdbamos hablando de nuevas colegiad as, Gema Gallardo , vicedecana 22
junto Agustina Crespo, Ana Garcia y Maria Menéndez , comenzaron el homenaje a
una representacion de nuevas colegiadas, quienes recibieron el emblema de la profesiéon
y ademds un regalo en forma de mensaje dedicado para todas ellas y todos
nuestros compareros, de parte de quienes han dejado de ejercer profesionalmente,
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las compafieras que se han jubilado recientemente,
Nieves Alonso Ortiz, M2 Josefa Gonzalez Escudero, Eloina Nogal Martin,
M2 José Rubio Pefia, Mercedes Navarefio Sanchez .

Partida 1zquierdo,

Y como era de esperar,

Carmen Casesmeiro Diaz, M2 Cristina

el fin de fiesta estuvo acompafiado por nuestros deseados corrillos

y canapés, en esta ocasion amenizados por la musica swing a cargo del grupo 0 T hJazz
on Fi v e dacompafa dos

idisfruta de nuestra galeria fotogréfica

de unos

magnificos

bailarines de

Animal Jazz.

. http://www.comtrabajosocial.com/noticia/2018/1381/2@le-

marzadia-mundiatdel-trabajo-socialen-madrid-seviste-de-gala/#.XKt90QJhLiwc

5. Cbémo lo hacemos
5.1. Planificacion estratégica / Plan Operativo

Durante el 2018 hemos continuado desarrollando el
Plan Estra tégico 2017 -2020, aprobado en Junta de

Gobierno del 26 de abril de 2017.

En 2018 hemos desarrollado todos
operativos , con los siguientes resultados del Cuadro de Mando Integral:

LINEA
ESTRATEGICA

OBJETIVO
ESTRATEGIC(

1 Fomentar la

INDICADORBJETIVO

N° de productos

los obijetivos

2018

U=
——

Desde 1982 tralay
por y para el Trahaju Socml

META RESULTAD

2018

Se han sacado los tres numer

colegio oficial
trabajo social

madn‘t

Indicadores

de la revista TSH y también ?

profesional del
Trabajo Social

ante agentes
clave

agentes clave

gestion del generados por la gestio 2 2 (+3) .
- e documentos y varios
conocimiento del conocimiento . .
posicionamientos.
[0}
1.- Garantizar el |2.-. Reforzar la N° de - Se ha elab_or_z?do el Reglfimen
. productos/actividades de la Comision Deontologica
desarrollo del Deontologia c 2 2 :
AN : minimas que genera la varios documentos de
ejercicio Profesional - - L )
: comision deontologica posicionamiento.
profesional
3.- Favorecer el Se han realizado 3 propuesta
modelo de Numero de acciones 2 3 de accion en las acreditaciong
acreditacion dedicadas a la profesionales.
profesional en | acreditacion profesional
Trabajo Social
Participacion en Asambleas d
la UICM, del CGTS, en relaci
con las Universidades
2.- Incrementar la | 4.- Posicionar el | : madrilefias de TS (UCM,
: . ; . N° de actuaciones de .
influencia Trabajo Social - . Comillas, LaSalle, Rey Juar
posicionamiento ante 22 24

Carlos), con los 6rganos de
representacion de la
Comunidad de Madrid e
interlocucién con
Ayuntamientos.
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5.- Promover
los diferentes
ambitos del

Incremento anual de la

Se ha aumentado tanto ezl
posidonamiento de nuestra

. . S 10% 17% pagina Web, en el nimero de
trabajo social y | comunicacién externa . L
sus articulos y en el creplmlento d
especialidades las redes sociales.
Se identifican 5 mejoras y
puesta en marcha de un plan
mejora de la formacion y el
6.- Reforzar Incremento de Au?nn;ﬂteaorﬁos
servicios para | satisfaccion con los 5% 5% : L
Colegiadosas serviciosofrecidos con&derablemepte la formacig
gratuita.
Aumentamos el nimero de
3.- Fomentar el alumnos/as y el nimero de
sentido de horas totales de formacion.
pertenencia 7.- Desarrollar | % incremento de Se han incrementado los grup
estructuras de | participacion anual de la 5% 7% y se ha puesto en marcha el
participacion participacion en grupos proyecto de precolegiacion.
Campafia de colegiacion
8.- Promover la % incremento neto de Il obligatoria realizada en redeg
colegiacion colegiacién 2% 5% sociales y publicitada en la We¢
comoderecho Hay un incremento de la
colegiacién del 5%.
Mejoramos la sostenibilidad
9.- Mantener la | % maximo de desviaciof economica con una desy|a0|o
sostenibilidad | en gastos entre 10% 3% presupuestag;a/por eElED el
econdmica presupuesto y ejecucion| 2 .
Incrementamos los ingresos.
Reducimos los gastos.
4.- Optimizar la
gestion
Hemos puesto en marcha la
10- Mejorar la Ne de mejoras de gestio mejora anual de compromiso
gestién de _ implantadas anualmente 2 2 social con la con_tratacién de
manera continua servicios provistos por
empresas de insercion.
11- Contribuir
en la defensa y Se han mantenideeuniones
romocion de . con todos los partidos de la
5.- Defender los I%s derechos N° de mejoras en cada 2 2 Asambela de f\)/ladrid sobre

derechos sociales

sociales en la
Comunidad de

Madrid

ambitode incidencia

temas de interés de nuestro
colectivo.

42

I 4 colegio oficial
trabajo social



MEMORIA

5.2. Transparencia

Portal de Transparencia

m Loy 2013 8 T s . o (1663, v s efoacin
vl 2 :
o e
ibicss,

La Ley 19/2013 de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Buen Gobierno, prevé qué
informacién deben publicar las Administraciones
Publicas para conocimiento de los/as ciudadanos/as,
cdmo pueden pedir éstos/as informacion a las
Administraciones y cudles son las reglas de Buen
Gobierno que deben respetar los responsables publicos. . I ; -
ERERES
El Colegio es una Corporacion de Dere cho Publico de caracter representativo de la
profesion, amparada por la Ley y reconocida por el Estado, con personalidad juridica propia

y plena capacidad de obrar para el cumplimiento de sus fines. Este caracter publico -
privado que laley atribuye alos C olegios como corporaciones de derecho publico es el que

nos incluye dentro del  @mbito subjetivo de aplicacién de la Ley 19/2013.

i i, carocas s furciones, or thided que.
i scondenio-finarciers  otros datos de hterss,

Para ello disponemos del  Portal de Transparencia donde poder acceder a la informacion
institucional, de planificacion, de relev ancia juridica y econdmica:
http://www.comtrabajosocial.com/paginas/presentaciguortal-de-transparencia/

5.3. Comunicacion 0 SRRy oo ot
R s g L= £l Colayia Info

. .« s . ., . - . A % L nma
Difusion y comunicacion El colegio PreColegia TS Rl O el
Informa: Newsletter del Colegio o

o #tucolegiocontigo 0%

Durante 2018 se han remitido 33 g 00 ' <+ Tgabajo
boletines  electrénicos ) - :
La difusiéon y comunicacién se ha IS EE—
completado con el envio de 27 [ R
Maiing , fiTe puede | N MODELODEDIACNOSTICO

destacada s.

I
Formacion TS
O pops WMIX® Dyfuze dotecics, | Programa de
Club COTS 3
s [l. b mocaiatges Formacion
SOBRE 1A REATR 0 - LLLE TN LT
I'.L‘r— Lo by B2

. A B e

S AREY

Seezw, o

———————

Programa Formacion sep-gic 2018
S e

o N 7’ k>

NO HAY DUDA. LA COLECIACION EN TRABAO
SOCIAL €5 OBLICATORW,
V6le D faite goe 2os ayedes @ ditendivie

post=grado

nex que taber
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Durante 2018 nuestra web ha o [ npraseo iaas oe
sido la plataforma en la que e
hemos publicado 201 noticias,

eventos, actividades,
recordatori osé

Y Saciio
colegio oficial
| trabajo social

AYUNTAMIENTO DE
MADRID

LA COLEGIACION
] OBLIGATORIA ALCANZA
AMBIEN AL PERSONAL DE
! LA ADMINISTRACION =

5.3.1. Péaginas Web

i mEeho e [ CUARDAR b, EXPORTAR < COMPARTIR , EDIAR | (5% DATOS
Dia con mayor
numero de de O -Tf;‘nnf\h:%:ig!"i“u,F,qm + Afiadir segmento 1 ene. 2018 - 31 dic. 2018 ~
=—

visitas lunes,

elmero ge vi s = | frente s selecoions una mética Dia semana mes | %
22 de enero @ N e s s
3558 visitas
(aumenta ndo I
con respecto al T e e e e e
afio pasado) . [ e s BT
Total de usuarios de la web: 84.509 Adquisicién
Total de visitas a péaginas: 573.705 (aumenta Categoria de dispositivo ©
respecto a 2017) lo que significa que nuestra web e
continia siendo una herramienta de referencia e 84.509
identidad en nuestro &mbito. B e
1 1. desktop 51.269 (60,02 %)
El 60% de nuestros u suarios y usuarias de la Web 51 2 rotie 11143 (005
acceden a través de un  ordenador mientras que el
3. tablet 3.004 (352%)

36% consulta nuestra web a través de dispositivo
movil . Se han realizado 203.001 sesiones de
nuestro buscador.

H Inicio | El Colegio | ;/Qué Hacemos? | Participacién | Ventanilla Unica | Contacto y buzén | &,
\ nr=lelgle

colegio oficial |
trabajo social

|| Buscar |

Asesoramientoy ~
Apoyo profesional

Comunicaciony ~ Legislaciony ~ Enlaces de ~

Colegiacion ~ Difusion Deontologia Interés

Formacion ~ Empleo ~ Publicaciones ~
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5.3.2. Redes sociales

o 4 Q N $S £«
T fil d e & & & © ¢ ¢ L& &N
anto nuestro perfil de
Twitter como de  Facebook == twitter

se siguen afianzando y
aumentando seguidores,
siendo una evolucién acorde
al contenido y numero de B
publicaciones:

=== facebook

Evolucion de seguidores en perfiles de"™uitter y
Facebook

Facebook:

Iniciamos el 2018 con 4927 seguidores de nuestra pagina, rozando la

redonda cifra de 5000 seguidores, y al finalizar el afio la superamos
Colegio Trabajo con creces: 5728 . Durante este afio se han realizado 273 post en
Social Madrid nuestro perfil de Facebook.  La noticia que mas alcance ha obtenido en
@ColegioTrabajoSocialMa ;. . . ~
drid nuestra pagina de Facebook ha sido la relacionada con la campafa

fificol egiaci -n obl i ga tleance ded8l45tinpmresioaesd a u n
Nuestra publicaci 6n con mas alcance en W 10smans 0 [ Yoosodemetasosiosl

Por i e 10 preguntan, no i cudes . S OBUIGATORIO ESTAR v 333 pur ey

DamOs 8 DNVEica al mas 08 Jull), Qué MUChas/os tndis sefiataco en ¢f

facebook: COLEGADOA ¥

CALNAM0 POC 13 TChA Oal DIMEr XM O 1§ OPOSKION del
Ayuntamiento de Madnd of 530000 7 Ge o

MuCho 2nmo 8 10038 y 10005 QUienNes slindis esu3AN00, y reconssd
Que. 31708 Cae" €513 preQuUINA. ya SadHS 13 respuesta Ver mas

TS ————————— —
e st [ aeed §, - = r_;:*‘ TOQEIA0 ARSIt DIrd ol et 08 18
. o - = - 1 Profesnnes Patase NCCDOrass 3 CoRgo

Profesonal Comespondenie Cuanco asl o
| e
—
| —/' -
— -

-

e T

'_‘.//

estadlezca una ey estata . Ver mis
Colegi Tt Saci Maene
<

0 Ry Guta, 1 CommEctn en THIBAR SOCN ey CRGIRY
e a3 G 508 Byedes § GANGNG

AR IGATONAT

At 1 DOTITRENS 6t M)
Arunares 38 MBI 108 BN RPN

GOJDDO.GO NO HAY DUDA, LA COLECIACION EN TRABAJO
; SOCIAL ES OBLIGATORIA
sélo hace falta que nos ayudes a difundirio

N #quencteconfundan WS

1o hace falt "3 ayvdes @ dife

Publicaciones con mas alcance en facebook: el ranking de la tres noticias mas seguidas

45
colegio oficial
trabajo social




2018

MEMORIA

Rendimiento de tu publicacién

S Colegio Trabajo Social Madrid s
24 juiode 2012 -6 12.901 Personas alcanzadas

Hoy desde el Colegio hemos estado en el Pleno del Ayuntamiento de
Madrid donde se ha dado un paso mas y todos los partidos han reconocido

el papel de las Trabajadoras Sociales y su imporiancia para la ciudadania y Reacciones, comentarios y veces que se compartid #
para una saciedad basada en derechos. Se ha aprobado por unanimidad Detalles de la publicacién
una propuesta de Ahora Madrid para instar a la Comunidad de Madrid a ‘055 256 210
Me gusta En publicacion | En contenido - L
remfzar una Ley que recom?zca alasy los profesionales de Servicios compariido Rendimiento de tu publICaCIon
Sociales como autoridad piblical Colegio Trabajo Social Madrid
#TrabajoSocial #TrabajoSocialMadrid . . 7 olegio Trabajo Social Madri
Hemos realizado propuestas y seguiremos rabajando ahora con los. ©Meencanta. | En publicacién | En contenido Publicado por Alejandro Lopez (2! - 4 de octubre de 2018 - & 6.863 Ferconas slcanzacas
partidos de la Asamblea de MADRID para que se desarrolle la Ley & compariido X
5 i Ana Isabel Lima Fernandez como nueva secretaria de
' s' . 22 7 15 Estado de Servicios Sociales e Igualdad 426 Reacciones, comentarios y veces que se compartio #
Comestaios el e Compaiiera, Trabajadora Social y colegiada de Madrid!!
https://elpais.conv.../... /04/actualidad/1538649409_344258 html.. 293 180 13
156 148 10 © Ve gusta En publicacion En contenido
Veces que se En publicacién En contenido compartido
compartio compartido
1.434 Ciics en publicaciones 41 13
© Me encanta En publicacion En contenido
70 2 1.362 compartido
Visualizaciones de | Clics en el enlace | Clics de ofro
fotos fipo ¥
'COMENTARIOS NEGATIVOS 1 A 2 9
& Me divierte En publicacion En contenido
0 Ocultar publicacion 1 Ocultar todas las compartida
publicaciones
0Reportar comospam 0 Ya no me gusta esta
pigina 1
%) Me asombra En publicacion En contenido
25 delinforme con respecto compartido
Rendimiento de tu publicacion 1
Colegio Trabajo Social Madrid ELPAIS.COM Comentarios En publicacion En contenido
Publicado por Ana Sanchez 17| - 12 de noviembre de 2018 -G e Ana Lima, nueva secretaria de Estado de Servicios Sociales compartido
No hay duda, la coleglacién en Trabajo Social es obligatoria, ahora soio El Consejo de Ministros tiene previsto aprobar este viernes el. = o7 i
hace falta que nos ayudes a difundiro. 223 Reactiones, comentarios y veces que s compario Veces que se En publicacién En contenido
LG S SIS 2 : . riio ompartid
SCORBCOIOBLCATDRIN S +/ Obtén mas Me gusta, comentarios y contenido compartido S compatER
Ante la piimidad def Segundo elercicio de las oposicldnes al i, €1 Promociona esta publicacion por €15 para llegar a 24.000 personas
Ayuntamiento de Madrid, nos siguen llegando consultas a nuestro Colegio n publicacion £ cEa ~nn
compartido

sobre la obligatoriedad o no de la colegiacion
#quenoteconfundan dispones de toda la informacion en nuestra web

Q0000000 . vermas

e

n publicacion

ntenido

me

publicacibn

Twitter

NO HAY DUDA, LA COLEGIACION EN TRABAJO ® e enoja
CIAL ES OBLICATORIA
sélo hace falta que nos ayudes a difundirlo

#quenoteconfundan  WEGM T B oo Nuestro perfilde  Twitter se mantiene
s & |2 también en crecimiento, siendo la red

por |l a que nuestras dfoll
T ——— R mayor seguimiento de eventos y

Promociona esta publicacion por €15 para llegar a 24.000 personas. P
e actividades.
6.353 748 clonar publicacion 2 Ocultar publicacion 0 Ocuttar todas las publicaciones
l’ersqnas alcanzadas Interacciones

Buess Qoo P o St @ || TGS Incremento de seguidores en 2018:

0 Ocultar publicacién 2 Ocultar todas las
publicaciones

Agt | Set Oct
49 54 98 86 37 44 36 20 47 65 26 35
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5.3.3. Campafias

En 2018 hemos apostado por conce ntrar las informaciones mas relevantes o
posicionamientos clave a través de campafias que se han ido realizando de manera puntual

0 sistematica a lo largo de todo el afio. De las campafias destacamos las siguientes:
Conoce al equipo Conocemos al equipo del Colegio ~ 2
del Colegio - mediante informacién de interés a 4 & -

aSab2as que®trav®s de aSab2as (
cara a cada una de las personas que
estan detras de los servicios, mails y
actividades que organizamos.
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Exito para el Sentencia a favor de la demanda Exito para el Trabajo social
Trabajo Social interpuesta por profesionales trasla sentencio emilida por
. el Juzgado de lo Social n™ 35
colegiadas al contratar a | de Madiid
Trabajadoras sociales en la categoria N L Edse~a | |
de auxiliares. .l :

Colegiacién Continuamos informando y aclarando Wm
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. . . sélo hace falta que nos ayudes a difundirlo
desinformaciones. Para ejercer en squencteconfundan~"NEA

Trabajo Social es obligatorio estar

colegiado/a #QUENOTECONFUNDAN
Formaciones de Clarificamos algunas cuestiones de U< S qUeNOtaCoRfiRdan
postgrado mucha utilidad a la hora de elegir tu ok soc

formacion de posgrado, y que te

permitirAin a su vez, analizar cada

curso que se oferta en un mercado
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post=grado
que en muchas Ocas|0nes t|ene unos todo lo que lienesquesabery no le cuentan
intereses particulares, mas alla de

ofrecer una formacion de calidad.
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MEMORIA

Coordinacién  de Publicamos este documento como
parentalidad una aclaracioén sobre las funciones de
la coordinacién de parentalidad vy su
relacion con el Trabajo Social, desde

el enfoque del espacio de
intervencion de las profesionales
Trabajadoras/es Sociales que son
guienes que tienen un a formacién y
un bagaje profesional mas completo
para este tipo de intervenciones.

La Historia Social. Por acuerdo de Junta de Gobierno el
Herramienta del pasado 7 de n oviembre se cre6 en el
Trabajo Social Colegio Oficial de Trabajo Social de

Madrid (en adelante COSsT -
Madrid) la Comisibn Temp oral de
Historia Social , un grupo de
trabajadoras sociales que, por su
experiencia 'y conocimiento han
elaborado un documento con
conclusiones que permita a la Junta

de Gobierno del COTS -Madrid tener
informacion clave para mantener un
posicionamiento defin itorio sobre la
Historia Social Integrada,
especialmente para la propuesta de

la Comunidad de Madrid en el marco

del proyecto "Tarjeta -Historia
Social".

5.3.4. Dias significativos:

8 de Las Trabajadoras Sociales de

marzo Madrid manifiestan su apoyo a
las movilizaciones del 8 de
marzo promovidas por los
movimientos feministas.

48

colegio oficial
trabajo social



http://www.comtrabajosocial.com/noticia/2018/1545/la-historia-social-herramienta-del-trabajo-social
http://www.comtrabajosocial.com/noticia/2018/1545/la-historia-social-herramienta-del-trabajo-social
http://www.comtrabajosocial.com/noticia/2018/1545/la-historia-social-herramienta-del-trabajo-social
http://www.comtrabajosocial.com/noticia/2018/1366/inicio-de-la-comision-temporal-de-historia-social/#.XBJabGhKiUk
http://www.comtrabajosocial.com/noticia/2018/1366/inicio-de-la-comision-temporal-de-historia-social/#.XBJabGhKiUk

