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Es un placer presentar la Memoria
2019.

Ha sido un afio intenso, lleno del
trabajo e ilusién de muchas
personas para visibilizar la labor del
Colegio y de sus colegiadas/os en
pro del Trabajo Social.

Creemos que la Memoria muestra
que entre todos/as estamos
logrando un Colegio mas cercano y
mas flexible, que acoge a las
nuevas generaciones, que
promueve espacios de encuentro,
que crece en colegiacion, que va
consolidando la presencia y el papel
colegial de los diferentes ambitos
profesionales del trabajo social, que
diversifica programas y servicios sin
perder en ninglin momento de vista
nuestro doble objetivo: promover el
buen ejercicio profesional y
defender los intereses de los/as
trabajadoras/es sociales y a la vez
velar por la proteccién de las
prerrogativas de la ciudadania y la
promocion de los derechos sociales.

La celebracién de las elecciones
autonémicas y municipales asi
como las nacionales también han
marcado el devenir de este afio
(reuniones, documentos, jornadas):
momento de exponer los retos y
reivindicaciones de la profesion y a
la vez poner nuestro saber al
servicio de lo comun: haciendo
propuestas en relacion a las
politicas publicas y siempre
primando la autonomia personal, el

enfoque de derechos y la cohesion
social.

2019 también ha tenido para el
Colegio sus pequefias dificultades
internas sobrevenidas: en un afio de
crecimiento del equipo, de avances
en el despliegue del plan
estratégico, han llegado cambios al
equipo y la junta (todos por buenos
motivos). Y ha sido posible
afrontarlos por toda la dinamica bien
asentada de trabajo y gestion desde
hace muchos anos y sobre todo
gracias por la implicacion y
dinamismo del equipo, y la
colaboraciéon de muchos colegiados
y colegiadas.

Cerramos el afio con una situacion
econdmica saneada, con muchos
proyectos en marcha, entre ellos la
puesta en marcha del 7° Congreso
Trabajo Social Madrid de junio de
2020, que en el momento en que
escribimos estas letras sabemos
que se retrasara a causa del Covid-
19. Esa crisis sanitaria y social que
nos ha sacudido como sociedad y
que — una vez mas- nos ha
encontrado a los/as trabajadoras
sociales #protegidos/as pero
#activos/as (y que ya sera de la
memoria del 2020)

Gracias a todas y todos, a cada una
y cada uno por hacerlo posible.
Gracias por tanto.

La Junta de Gobierno y el equipo.
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El Colegio finaliza el 2019 con 5242
colegiados y colegiadas que a 31 de
diciembre estaban dadas de alta, del que
el 89% son mujeres. El perfil tipo es una
colegiada mujer de 44 afos (Ver Anexo
Tabla 4).

Durante el afio 2019 la colegiacién neta ha
aumentado un 7,48% con respecto
anterior, lo que no solo consolida el
proceso de crecimiento de la colegiacion
sino que es significativamente superior al
de anos anteriores, tanto por el gran
aumento de nuevas colegiaciones como
porque se han mantenido las bajas en un
nivel similar al del afio anterior

Entre los posibles factores que hayan
ayudado a ello queremos considerar tanto
las campanas de derecho y deber de
colegiacion cuando se estan en ejercicio ,
como de la simplificacién de los tramites
administrativos con el acceso al registro
de titulos universitarios y sobre todo la
puesta en marcha con todas las garantias
administrativas y difusién de la

; QUIENES SOMOS?

Colegiatura

colegiacion on line.

Este nuevo canal es por el que han optado
el 70% de las y los colegiados desde su
puesta en marcha. En 2019 de las 595
Altas , 438 han sido o.nline

Con respecto a las altas, las
reincorporaciones han aumentado un
20,18% respecto a 2018 y suponen un
22,02% del total de altas (ver Anexo Tabla
1). Mientras que las bajas se relacionan
fundamentalmente por la falta de ejercicio
profesional 60%, aumenta casi un 5%, o
por jubilaciéon 12%, que se mantiene mas
0 menos estable con relacion a 2018 (Ver
anexo Tabla 3).

Las compaferas que se han jubilado en
2019, han estado colegiadas mas de 26
anos.

5242

colegiadas y
colegiados

|
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La Asamblea General es el érgano maximo del Colegio.

En 2019 se han celebrado, como marcan los Estatutos,
dos Asambleas Generales Ordinarias. La primera
Asamblea General ordinaria del Colegio, celebrada el 24
de abril, quedaron aprobadas por unanimidad las
Memorias de gestion y econdémicas del afio 2018 .
También se acordd que las Asambleas seran
convocadas por correo electrénico salvo las personas

que quieran recibirlas por correo postal y se presento el
proyecto de transformacion digital del Colegio. En la
Asamblea General ordinaria celebrada el 19 de
diciembre se aprobaron por unanimidad el
presupuesto del 2020 y el plan de actividades para el
mismo ano, enmarcado en la Estrategia 2017-2020 y se
presentd el 7° Congreso de Trabajo Social organizado
por el Colegio para los dias 4 y 5 de junio 2020.

Asamblea general ordinaria 19 de diciembre de 2019



Junta de Gobierno

La Junta de Gobierno es el Durante el verano 2019 La Junta del Colegio agradece su
organo representativo y ejecutivo Gema Gallardo Pérez compromiso y su importante

al que corresponde el gobierno y vicedecana segunda y’AIeiandro dedicacion al Colegio.
administracion del Colegio. La Gonzalo Lépez Pérez. vocal de

dura0|on~del mandato es de _ lajunta de gobierno presentaron Desdg entonces Ie} composicion
cuatro afos. La Junta actual tomé su dimision por incorporarse a de la junta de gobierno es la

siguiente :

posesion el 30 de junio de 2016. cargo publico.

e * - ‘,_ 4
Mar Urena, Daniel Gil, vicedecano Ana Garcia, Agustina Crespo, Marta Cubero,
decana primero vicedecana segunda secretaria tesoreria

Maria Menéndez, Belén Novillo,  Laura Ponce de Ledn, José Maria Regalado,
vocal vocal vocal vocal

Durante 2019 se han realizado 17 Recordamos que las personas
reuniones de Junta de Gobierno  que forman parte de la Junta de

ademas de las reuniones de Gobierno no perciben ningun tipo
comision permanente que han de remuneracién econémica por
sido necesarias para el normal ello (al igual que sucede con los
desarrollo de la actividad del miembros de las diferentes
Colegio. Comisiones )..
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http://comtrabajosocial.com/noticia/2019/1690/felicitamos-a-gema-gallardo-perez-por-su-nombramiento-como-directora-general-de-servicios-sociales-e-innovacion-social-de-la-comunidad-de-madrid/#.Xt5SrEUzaM8
http://comtrabajosocial.com/noticia/2019/1678/felicitamos-a-alejandro-g-lopez-perez-por-su-nombramiento-como-director-general-de-atencion-primaria-intervencion-comunitaria-y-emergencia-social-del-ayuntamiento-de-madrid-/#.Xt5S2kUzaM8
http://comtrabajosocial.com/noticia/2019/1678/felicitamos-a-alejandro-g-lopez-perez-por-su-nombramiento-como-director-general-de-atencion-primaria-intervencion-comunitaria-y-emergencia-social-del-ayuntamiento-de-madrid-/#.Xt5S2kUzaM8

El 2019 ha sido un afio de
crecimiento del equipo, cuestion
planificada y asociada al
crecimiento de la actividad colegial
a la vez que se han producido
cambios de personas en algunos
de los puestos. Todo ello ha
supuesto un reto de adaptacion y
un esfuerzo por parte de todo el
equipo que la Junta de Gobierno
quiere reconocer y agradecer en
esta Memoria .

Por un lado Nuria de la Rosa se ha
incorporado en el ultimo
cuatrimestre al departamento de
Administracion en sustitucion de
Raquel Lopez Rufo, a la que
agradecemos toda su dedicacion y
le deseamos lo mejor en su nueva

Francisco Garcia Cano, .
director-gerente

etapa.

Se ha incorporado al organigrama
un puesto de técnico de
comunicacion e incidencia al que
se ha incorporado Silvia Fernandez
de Antén.

En cuanto a la figura de Direccién-
Gerencia que desde hace mas de
20 afos en el Colegio han venido
desempefnando personas de la
junta de gobierno para facilitar la
dedicacion a tareas de direccion a
la vez que de representacion, una
vez Alejandro Lépez Pérez cesa
tras su nombramiento

como Director General de Atencion
Primaria, Intervencion Comunitaria
y Emergencia Social del

Gracia Ruiz,
responsable de secretaria

responsable de administracion

(i \
Vicky San Sotero,

Equipo

Ayuntamiento de Madrid, la Junta
acuerda optar por designar a una
persona externa y que cumpla el
perfil iniciando de esta manera un
modelo de Direccidon-Gerencia no
vinculada por razén de cargo a
este 6rgano de gobierno y regulada
como contrato de direccion y
vinculada a ratificacion de junta de
gobierno. De ese modo Francisco
Garcia Cano ha desempenado las
labores de Director-Gerente dese el
16 de septiembre por acuerdo de la
Junta de gobierno.

La estructura del equipo técnico del
Colegio queda de la siguiente
manera:

Puri Barios,
programa de empleo

Silvia Fernandez,
comunicacion e
incidencia

Ana Sanchez,
desarrollo de proyectos

: ~ Maria del Mar Vazquez,
. programa de formacion



http://comtrabajosocial.com/noticia/2019/1701/francisco-garcia-cano-nuevo-director-gerente-del-cots-madrid/#.Xt5VLUUzaM8
http://comtrabajosocial.com/noticia/2019/1701/francisco-garcia-cano-nuevo-director-gerente-del-cots-madrid/#.Xt5VLUUzaM8

Comision de Recursos

La Comision de Recursos es el - Celia Arranz Morillo n° de - Mar Pérez Pujazén, n° de

érgano colegiado encargado de la colegiada 25-7009 colegiada 25- 9558

resolucion de los recursos que

puedan interponerse contra las Durante el afio 2019, la Comision

resoluciones de los érganos de de Recursos intervino durante el

gobierno del Colegio. ano 2019 en una ocasion. Sin que haya sido necesaria su
intervencién durante el Ultimo

Tiene un periodo de vigencia de Tras convocar elecciones de trimestre del afio.

cuatro anos, coincidiendo durante renovacion de dicha Comision,

el afno 2019 con el periodo de con fecha 23 de octubre la Junta

renovacion de la misma. de Gobierno proclamo la nueva

Comision de Recursos del Colegio
La comision de recursos finalizo su para el periodo 2019-2023,
mandato en el mes de julio, formada por:
estando compuesta por:

- Olga Herrera Sanz, n° de - Francisco Javier Pomar
colegiada 25-3085 Fernandez, n° de colegiado 25- 8
- Monserrat Olmedo Gémez n° de - Olga Herranz Sanz, n° de
colegiada 25-3281 colegiada 25-3085

Miembros de la actual Comision de
Recursos y la Junta de Gobierno




Durante el afio 2019 la Comision
Deontoldgica (CD) ha realizado
cinco reuniones, donde ha seguido
con su proceso de consolidacion.

Resultados

Elaboracion y aprobacion del
documento: “Qué es la Comision
Deontoldgica” y que proximamente
estara a disposicion de todos/as
los/as colegiados/as para su
consulta en el apartado web del
Colegio "Rincon de la
Deontologia".

Elaboracion y aprobacion del
Diagrama de Flujos sobre el
procedimiento a realizar ante la
recepcion de denuncias o
reclamaciones.

En cuanto a las actividades
formativas que se han llevado a
cabo y en representacion de la
Comision Deontoldgica la
Presidenta de la misma asistio:

Comision deontoldgica

(=

colegio oficial
trabajo social

Miembros de la Comisidon deontoldgica.

- Jornada sobre “Comisiones
Eticas”, realizadas en marzo y
organizada por la Universidad de la
Rioja, donde presenté la CD.

- Jornada “La calidad, la revision y
la artesania social en los Servicios
Sociales de Atencién Primaria”,
realizada en abril y organizada por
los Servicios Sociales del
Ayuntamiento de Mejorada del
Campo - Velilla, donde hablé sobre
Dilemas éticos en el desarrollo de
la intervencién social.

- Charla organizada por el Colegio
donde la Comision Deontoldgica
impartié una charla al grupo de
trabajadores sociales sanitarios,
referentes de hospitales, de la
Comunidad de Madrid, sobre que
la Comisién Deontoldgica.

Composicién de la comision:

- Rosario Luis-Yaglie Lopez.
Colegiada 25-156

- M2 Esperanza Sanchez
Hernandez. Colegiada 25-392

- Anabel Diaz Perez.
Colegiada 25- 1140

- M@ del Carmen Mairena Cubero.
Colegida 25-2338

- Manuel Gil Parejo.
Colegido 25-3442

- Rafael Luis Vidaurreta
Bernardino. Colegiado 25-3742

- Leticia Espinosa Gonzalez.
Colegiada 25-4096

- Esther Riaza Barrena.
Colegiada 25-5341

- Patricia Vaca Gémez.
Colegiada 25-8563



Las comisiones son estructuras de trabajo promovidas por la Junta de Gobierno con un fin especifico. Pueden
ser temporales, para estudio o valoracién de una situacién concreta, o permanente.

La comisién de cooperacién esta
compuesta por un 3 colegiados/as
especialistas en Cooperacion al
Desarrollo y dos personas del
Colegio.

Esta comision es la encargada de
identificar, y proponer los proyectos
que el Colegio apoyara con el 0,7%
de las cuotas colegiales. Durante el
2019 se ha centrado en el contacto
con AECID, conocimiento de
distintos proyectos desarrollados en
América Latina, y contacto con
Asociaciones profesionales del TS
en América Latina. En concreto se
han mantenido contactos con el
proyecto de la "Unidad
Especializada en la Lucha contra la
Trata de Personas y Explotacion

La comisién de formacion esta
formada por miembros de la Junta
de Gobierno y la persona
responsable de formacion del
Colegio. Esta comisién es la
responsable de desarrollar las lineas
estratégicas marcadas desde el
Colegio, asi como programar y
supervisar las acciones formativas
que se desarrollan. Durante el 2019
se han analizado el impacto de las
acciones formativas realizadas en
los ultimos 4 afos y han disefiado
las programaciones de cursos
realizados en 2019.
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Sexual de Nifos, Nifias y
Adolescentes" de Paraguay,
asociacion profesional de Trabajo
Social de este pais y las
universidades.

Composicion de la comision:

- Cristina Alonso Salgado.
Colegiada 25-3267

- David Lépez Gallego.
Colegiado 25-4951

- Lurdes Pérez Pascual. Miembros de la Comision de
Colegiada 25-5827 Atencion Social Primaria

- Francisco Garcia Cano.
Director Gerente

-M? del Mar Vazquez Lavela.

Composicion de la comision:

- Agustina Crespo Valencia.
Secretaria Junta de Gobierno

- Ana Garcia Montero.
Vicedecana segunda

- Belén Novillo Garcia.
Vocal

- José M? Regalado Lépez.
Vocal

- Francisco Garcia Cano.
Director Gerente

- M? del Mar Vazquez Lavela.
Responsable de formacidén




En el afo 2019, se cred la Comision
de Atencién Social Primaria.

En la primera reunién celebrada el
19 de diciembre, se presenté a las
componentes de la comisidén y se
explicé la motivacion, interés y
objetivos de la Junta de Gobierno
del Colegio Oficial de Trabajo Social
de Madrid, para formar esta
comisién, haciendo especial
hincapié en la defensa del sistema
publico de servicios sociales y de la
profesién como referente de la
atencién social primaria.

En este primer momento se inicio el
estudio de la situacion de la atencién
social primaria en la Comunidad de
Madrid, con el fin de poder realizar
un diagnéstico sobre el que marcar

Temas abordados mas relevantes:

- Por la parte del Colegio:

Tratado temas de especial incidencia
para el reconocimiento y puesta en
marcha de las jefaturas de trabajo
social sanitario para Atencién
Especializada en el SERMAS:

- Reunién institucional con el
Consejero de Sanidad: 31-10-2018.
Se abordaron temas de la estructura
organica y funcional para
trabajadores/as del SERMAS y la
necesidad del reconocimiento del
trabajo social sanitario como
profesién sanitaria.

- Reuniones institucionales con
Grupo parlamentario de Ciudadanos
de la Asamblea de Madrid

las lineas de trabajo a futuro de la
comision.

Composicion de la comision:

- Belén Novillo Garcia. Vocal Junta
de Gobierno

- Marta Cubero Garcia. Tesorera
Junta de Gobierno

- Maria Menéndez Palomo. Vocal
Junta de Gobierno

- Paula Torreadrado Boal. Colegiada
25-1556

- Cristina Ramoén callejo. Colegiada
25-2627

- Isabel Lépez Serrano. Colegiada
25-2772

- Compadecencia parlamentaria
como Colegio en la Comisién de
Sanidad de la Asamblea de Madrid
para plantear el papel del trabajo
social sanitario y la defensa de las
jefaturas de TSSn

- Convenio de practicas pregrado.

- Consejo Asesor de At. Primaria
crea cuatro grupos de trabajo. El
colegio designa a cuatro
colegiados/as: Eva Toledano, Maria
José Gonzalez. Maria José Planas y
Miguel Angel Alfaro.

- Consejo asesor de Humanizacion:
representante del colegio: Daniel Gil
Martorell

- Revista Madrilefia de Salud Publica
(RESMASP). Considerado el Colelgio
como miembro del Comité Cientifico

- Patricia Bezunartea Barrio.
Colegiada 25-3046

- Teresa naranjo Iglesias. Colegiada
25-3478

- Rosas Fernandez del Rey.
Colegiada 25-3479

- Teresa Fernandez Tascon.
Colegiada 25-4989

- Verdnica Gallego Obieta. Colegiada
25-7353

-Santiago Sanz redondo. Colegiado
25-7511

de la Revista: Representante:
Agustina Crespo Valencia.

- Cambios en la junta de gobierno
del Colegio

Convenio del Colegio con
AETSYS:

- Actividades formativas: dos
propuestas, una sobre escalas y otra
sobre investigacion en trabajo social.
- Foro de Salud Comunitaria de
Madrid: representara a la asociacion
Sandra Ursa

- Proceso de elecciones en la
AETSYS.

Informaciones varias:

- Elecciones del Consejo General de
Trabajo Social.
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- Elaboracién de documentos para
consentimiento informado para
datos de terceros en los informes
sociales.

- Servicio de salud reproductiva que
cierra en Puente Vallecas, y
pertenece a At. Primaria.

- Informacién sobre la Il Gala de
Trabajo Social

- Cobertura de las bajas laborares
de trabajadores/as sociales del
SERMAS.

- Aumento de plantilla de TS de
Primaria (pasan de 92 a 120)

- En septiembre de crea una nueva
DG de Coordinacion Sociosanitaria

- Informacién sobre la convocatoria
de las primeras Jefaturas de servicio
y de seccion de TSS

- Incidencias sobre las dificultades
para la cobertura en primaria 'y
especializada para cubrir la atencion
sanitario a poblacién inmigrante

Composicion de la Comision

- Daniel Gil Martorell Vicedecano
primero

- Agustina Crespo Valencia
Secretaria Junta de Gobierno

- Rafael Vidaurreta Bernardino:
Representante del Grupo de
Atencién Especializada del SERMAS

- Maria José Gonzalez Robledo.
Representante del Grupo de
Atencion Primaria del SERMAS

- Eva Toledano Sacristan.
Representante del Grupo de
Atencion Primaria del SERMAS

- Rosario Luis Yagie Lépez.
Delegada de Madrid de AETSYS.

- Maria del Puerto Gémez Martin.
Representante del Grupo de
Paliativos.

- Concha Vicente Mochales.
Representante de Universidad
Complutense de Madrid

Los Grupos de Trabajo - a diferencia de las comisiones- son espacios de encuentro para personas colegiadas
que, desde los diferentes ambitos profesionales, promueven- a iniciativa propia- dichos espacios para tratar
temas de interés profesional. En todo caso tienen un importante papel para la elaboracién de propuestas

técnicas, identificacidn de reivindicaciones profesionales, etc

El grupo de Justicia del Colegio
comenz6 su andadura en el 2008
formado por trabajadoras/es
sociales que trabajan en Justica, con
el objetivo comun de propiciar un
espacio de reflexiéon sobre la
practica profesional, promover la
formacién de los profesionales en
este ambito e impulsar acciones que
ayuden a visibilizar e incrementar el
trabajo social juridicial y forense.

Durante el 2019, se mantuvieron

reuniones con una periodicidad
bimestral, normalmente el dltimo

12

jueves de cada mes por la tarde, y
en funcion a la disponibilidad del
grupo y los temas de interés a tratar.
Ademas la comunicacioén telematica
ha sido otra via de comunicacién y
de trabajo. En el afio se ha trabajado
sobre distintas cuestiones, entre las
que destacamos: elaboracion de un
documento sobre el trabajo social en
Justicia, estudio de casos,
propuestas y colaboracién con la
junta del colegio sobre algunos
temas especificos.



El Grupo esta formado por
Trabajadores Sociales Colegiados
con interés, experiencia y/o
formacién en la atencién social a
personas y familias, que se
encuentran en situacion de final de
vida.

Objetivo

El objetivo general del grupo esta
dirigido a favorecer el encuentro
entre profesionales del Trabajo
Social sanitario, al desarrollo de
buenas practicas, favorecer y
facilitar formacién y fomentar la
investigacion y publicacion del
Trabajo Social al final de la vida.

El grupo de Mediacion del Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid
se constituye a finales de 2013, con
la finalidad de “fomentar el uso de la
mediacién como primera alternativa
a la hora de gestionar un
desacuerdo o conflicto asi como
incrementar la visibilidad y
notoriedad de nuestra profesion en
el mundo de la Mediacién”. Nace
también con la intencién de ser un
grupo de referencia en esta materia,
tanto para nuestras comparneras y
companeros Trabajadores sociales
mediadores como para la sociedad
en su conjunto a través de nuestro
Colegio profesional.

Durante el afio 2019 se ha realizado
una reunion del Grupo, en enero. No
se han podido realizar mas
reuniones para seguir avanzando en
los temas que teniamos pendientes
debido al exceso de trabajo de

Desde el afio 2018 se vienen
realizando reuniones entre las y los
trabajadores sociales sanitarios que
trabajan en hospitales y estan
dedicados a Pediatria. El objetivo es
generar un lugar de encuentro para
profesionales que nos dedicamos al
mismo ambito, compartir
inquietudes, generar documentos
estandarizados y promocién de la
formacion referente al trabajo social
sanitario especializado en pediatria.
Las reuniones se realizan
periddicamente en la sede del
Colegio Oficial de Trabajo Social

algunos/as comparieros/as con
dificultades para asistir a las
reuniones.

En enero se puso a disposicién de
todos/as los companferos/as la
posibilidad de asumir la
coordinacion del grupo. De
momento no ha habido quien desee
asumirla.

Cuatro integrantes del grupo
consideramos fundamental que el
Grupo de Mediacién siga estando
presente en una Institucion de
formacién como es nuestro Colegio.
Todas estamos de acuerdo en
reactivar el grupo de mediacion en
cuanto se sumen nuevas fuerzas. Es
un grupo abierto a todo el Colegio.
De momento estamos en “stand by”
deseando poder seguir
construyendo a partir de lo que ya
hemos hecho que no es poco.
Intentaremos encontrar en este
curso la forma de poder llevarlo con

las personas que quieran apuntarse
para poder seguir trabajando en la
difusién de la mediacion. En este
sentido, solicitamos el apoyo del
Colegio para que nuevas personas
se integren en el grupo de
mediacion.

Temas pendientes
- Repensar Identidad del grupo de
mediacién del COTSM.

- Reestructurar los grupos de
trabajo: Formacién, web, iniciativas,
etc.

- Elaborar la relacién de entidades
con las que contactaremos para

ofrecer el servicio de informacion y
orientaciéon en mediacion, S.I.O.M.

- Continuar con la actualizacion de la
web asi como el disefio y
elaboracion de un recurso sobre
bibliografia, peliculas y videos de
Mediacién.
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- Propuesta de blog del GM,
enlazado a la pagina del Colegio en
el que poder mostrar todas las

actualizaciones, libros y reflexiones e

informaciones de nuevos libros,
peliculas, etc.

- Realizacién de un video sobre la
mediacién que promocione tanto
nuestro Colegio como la mediacion.
Propuesta econdmica y elevacion a
Junta de Gobierno.

- Coloquios - Mediaforum: ver la
forma idénea de poder ofrecer

Constituido en 2019 con los
siguientes objetivos:

Crear una red de profesionales
interesados en la innovacioén.

- Conocer y difundir los proyectos
innovadores que se estén realizando
en la Comunidad de Madrid asi
como en toda Espanay, en la
medida de nuestra posibilidades en
el extranjero.

Constituido en 2019 con los
siguientes objetivos:

- Conocer las necesidades
formativas de los y las profesionales
de salud mental y dar respuesta a
las mismas.

- Compartir proyectos y formas de
trabajo de las distintas areas
asistenciales de salud mental (tanto
CSM, Hospital, recursos de
rehabilitacion, etc.)

- Conocer las dificultades a las que

14

visionados y coloquios sobre
peliculas de interés para la
mediacion.

- Elaborar fanzines de difusion de la
mediacion.

- Valorar si interesa preparar un Libro

de casos de mediacion en todos los
ambitos del trabajo social y la
mediacion.

- Valorar si interesa preparar un libro
de proyectos de mediacion
premiados hasta la fecha.

- Generar un espacio propicio para
disefiar, compartir y promocionar
proyectos innovadores.

- Compartir conocimiento e
inspiracion.

- Potenciar la creatividad y la
innovacién en la profesién.

- Profundizar en la comprensién de
las consecuencias de la
digitalizacion.

se enfrenta la profesién del Trabajo
Social en la intervencion diaria en
salud mental.

- Unificar caracteristicas de los
procesos asistenciales de Trabajo
Social en salud mental.

- Realiza propuestas de mejora en
los procesos asistenciales de
Trabajo Social en salud mental
(violencia de género, instrucciones
previas, incapacitacion judicial...)

- Dar a conocer el proceso
asistencial de salud mental a
profesionales de otros servicios

Ademas, en febrero de 2019, el
Grupo de Mediacion presenté sus
propuestas de modificacién al
anteproyecto de Ley de Impulso de
la Mediacién. El documento de
propuestas puede consultarse en

Mision

Fomentar la innovacion en el trabajo
social y favorecer la adaptacion de la
profesion a la Transformacion digital.

tanto sanitarios, como de servicios
sociales, de educaciodn, justicia,


http://www.comtrabajosocial.com/documentos.asp?id=3085

; QUE HACEMOS?

Servicios dirigidos a la colegiatura

Es la parte fundamental de la actividad cotidiana del Colegio y en la que se implica de una u otra manera todo el
Equipo técnico y la Junta de Gobierno. Ademas desde el compromiso con la calidad, se encuentra en
permanente cambio, redefiniendo los procesos que nos permitan la mejora en la eficiencia

36,62 %

0,83%
0,59 %

/
/

2,19 %
[ Atencion a colegiados [ Atencion telefénica B Consultas profesionales
Asesoria juridica [ Seguro de RC B Ciudadania

Servicios dirigidos a colegiados/as
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Atencién al colegiado/a

Se trata del servicio basico que

proporciona el colegio, dirigiendo
nuestro interés a que la colegiatura
pueda realizar de la manera mas
satisfactoria posible la mayoria de
las gestiones y tramites colegiales,
obtengan la informacién basica de

las actividades y novedades,

mantener al dia la gestion de cobros

y pagos, certificaciones, etc

Inscripciones a cursos,
actividades, etc. 33,65 %

Consultas profesionales

Se han atendido un total de 128

consultas sobre distintas situaciones
ante las que se encuentran los/as
colegiados/as en el desempefio de
sus funciones como profesionales
del Trabajo Social como pueden ser

entre otros: informe social,

proteccion de datos, funciones o

competencias

383

consultas
profesionales
atendidas
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Bienvenida al
COTS Madrid
21,46 %

[ Ejercicio profesional

Empleo

3363

acciones dirigidas a
la atencion alas y
los colegiados del
COTS-Madrid

2430

atenciones
telefénicas de
diversa naturaleza

Claves web
8,15%

Hago constar | colegiacion

220

acciones dirigidas a
la atencidn a otros
colegios

Otros
colegios
profesionales
6,14 %

Certificados
2,20 %
Modificacion
datos 4,19 %
Venta de
ibros 0,81%
Carné |Agendal Tra§lados
1,42 % | 1,37% olegio 0,56%

Atencidn a colegiados/as

[ Otros

[ Formacion

B Administracion

B Comunicacion

Consultas profesionales por dreas



Durante el afno 2019, se ha prestado
a los colegiados asesoramiento
juridico telefénico, a través de
email, de forma presencial ya sea en
la sede del Colegio, o en el
despacho profesional del Asesor
Juridico.

15% de consultas sobre su
actividad profesional

- Actuacion que deben tener ante los
requerimientos que se les hagan por
parte de los Juzgados, Policia 'y
otras administraciones publicas o
terceros, en relacion con informacion
que conozcan en el ejercicio de sus
funciones como Trabajadores
Sociales. Comparecencia ante
Tribunales como testigo. Estas
consultas enlazan con la
problematica derivada de lo que se
debe mencionar, y como, en los
informes sociales, y los riesgos que
asume el profesional que firma un
informe social, dependiendo de la
finalidad a que vaya dirigido, asi
como los riesgos que asume en su
quehacer diario en relacion con los
usuarios o sus familiares.

- Datos que pueden proporcionar a
sus superiores en la empresa publica
o privada para la que trabajen, y que
conozcan en el gjercicio de la
actividad de Trabajador Social.

- Normas deontolégicas. Limites de
su actuacion, Contenido de los
Informes Sociales. Riesgos.

- Agresiones fisicas o verbales de las
que sean objeto.

- Honorarios

consultas sobre

actividad profesional

75% de consultas sobre su
actividad como prestadores de un
servicio por cuenta ajena, tanto a
nivel laboral como funcionarial.
60% ajenay autéonomos 15%
funcionariales

- 20 % Nacimiento de la relacion.
Corresponde a problematica
derivada del tipo de contrato que
regula su relaciéon, modificaciones al
mismo o convocatorias de acceso a
puestos de trabajo al servicio de la
administracion publica

- 20% Derechos y obligaciones:
horario, salario, nominas,
complementos, vacaciones,
descansos, permisos, excedencias
por maternidad y personas a cargo,
funciones, proteccién de sus datos
de caracter personal y de los de
terceros.

- 30% Extincion de la relacion 'y
procedimientos sancionadores.

Despido. EREs, Reducciones de
jornada, etc.

- 5% Desempleo, jubilacion,
incapacidades.

- Dentro de este grupo se incluyen
consultas sobre la contratacion
como Auténomos dependientes.

10% de consultas sobre su
actividad como prestadores de un
servicio por cuenta propia.

- Obligaciones de cotizar al RETA.
Libros y documentacién

- Obligaciones fiscales. Retenciones
IRPF; IVA; impresos.

consultas sobre su
actividad como
prestadores de un
servicio por cuenta
ajena

- Obligaciones en materia de
Proteccion de Datos.

Ademas del asesoramiento a los
colegiados la Asesoria Juridica emite
informes verbales y escritos sobre
los asuntos en que es consultado y
presta asesoramiento a la Junta de
Gobierno y Grupos de Trabajo.

Entre estos temas se encuentran:

- Cumplimiento de acuerdos y ajuste
a la legalidad de convocatorias,
concursos, etc que convoque el
Colegio o en los que intervenga de
alguna manera.

- Adaptacioén de Estatutos a la
legislacion vigente en materia de
Colegios Profesionales y otros, asi
como, Estatutos Generales de la
Profesion, y relaciones con el
Consejo general u otros colegios
profesionales de trabajadores
sociales u otros

- Revision de contratos y
documentos dirigidos a la
Administracion u otras instituciones.

- Denuncias presentadas contra
colegiados y expedientes
disciplinarios

consultas sobre su
actividad como
prestadores de un
servicio por cuenta
propia

17



El objetivo de un Seguro de
Responsabilidad Civil Profesional es
hacer frente a los dafos personales,
materiales y consecuenciales que,
involuntariamente, por sus errores u
omisiones, €l/la profesional haya
podido causar a sus clientes en el
ejercicio de su profesion, asi como

La Agenda de Trabajo Social 2020
vuelve a la estela de las “agendas
motivacionales” y a través de los
dibujos, colores y algunos de los
principios del Trabajo Social, nos
invita a afrontar juntos/as y con
entusiasmo todos nuestros retos
tanto profesionales como
personales. jAdemas el 2020 es
bisiesto: 366 dias para el Trabajo
Social!

En su presentacion, nuestra Decana
Mar Urefia expresa un mensaje que
sigue vigente en estos momentos:

@M‘énw; &

Yala tengo y me encanta!! @
Seguimos @ColegioTSMadrid
#AgendaT52020

TraBAYY
ociAL
S ARl

Sanidad @Saludi
del @ColegioTs
en el disefio de

los perjuicios que de ellos se
pudieran derivar.

El Colegio Oficial de Trabajo Social
de Madrid, tiene suscrita para
todos/as sus colegiados/as, una
Pdliza de Responsabilidad Civil
Profesional, con la

Aseguradora Markel, a través de la

ningun coste adicional para el/la
colegiado/a .

Durante 2019 se han recibido 4
consultas relativas a coberturas y/o
ampliaciones del seguro y 33
peticiones de certificados
personales de adscripcion a la

Correduria de Seguros Broker’s 88, e pdliza.

incluida en la cuota, sin suponer

Las compafieras de Humanizacion de la Consejerfa
ya tenemos la #agendats2020
Felicidades a los participantes

Derechos
Huménos

TRABAJO

SociAL

ejemplares

ejemplares que en
2018



cine, espectaculos, teatro, viajes, beneficio de nuestros/as

parques tematicos colegiados/as y sus familias.
Por ser colegiada/o deI.CoIegio de La péagina ha recibido mas de 3.000
Trabajo Social de Madrid , ya puedes  Ademés de las ofertas generales, el yisitas desde nuestra web (Ver anexo
beneficiarte de DIVERCLick, la L ,

Colegio incorpora en este mismo Tabla 10)

plataforma web, de ambito exclusivo . o
para empresas y entidades que espacio otros beneficios o acuerdos

ofrece descuentos y ofertas en ocio, suscritos por el Colegio para el

\'rﬁ cio | El Colegio | ;Qué Hacemos? | Participacion | Vertanilla Unica | Contactoy buzén | g

colegio oficial Busear
trabajo social |

‘Comunicaciény « Legistacién y - Enlaces de -
Difusién Deal Interés

o Asesoramientoy = o 3
Colegiacion - an&nﬁ, Formacion - Empleo-  Publicaciones - sl

inisio >> Club COTS Madrid »» Club COTS

Club COTS Madrid

[ ( L, | COTS Madrid: servicio para nuestros colegiados y colegiadas, donde podrés disfrutar de
Y | ventajas y descuentos exclusives

Nueval TMPORTANTE: durante la situacion provocada por la crisis
sanitaria COVID1S, no podemos garantizar que 10s servicios publicados estén
disponibles. Para cualquier consulta al respecto, te aconsejamos te pongas en
contacto con la atencion al cliente de cada proveedor.

*Para poder scceder & las ofertas y descuentos para Entradas de Cine_Espectdeulos y:
Escapadasg debes ingresar la contraseris: colegiotsmadrid01

" —~~ i Sag Entradas de cine
D_“?{,Q‘F@ “ ' Club COTS

* _« Madrid

Escapadas [ | Espectaculos

Club COTS | Club COTS

i
[7 | Madrid Madrid

>3

seguimiento. de actuacion, que ha sido referente
para muchos Colegios.

Desde que se puso en marcha este ~ Resultados
protocolo, en 2010, las peticiones de

asesoria juridica para decidir En 2019 se ha acordado una
denuncia o conocer posibles colaboracion con el CGTS para
agresoras es la opcién mas y actuacion ante agresiones a (<"
solicitada por parte de las personas ~ trabajadores sociales asi como Fabsio social
colegiadas que notifican o informan ~ Propuesta de actuacion para la USTED SERA ATENDIDO/A POR
de una situacion de amenazas o grolpla organizacion COIIGg'Ca)I_i_g Parti’ /A TRABAJADOR/A SOCIAL COLEGIADO/A
agreS|on en el amblto Iaboral al €la experlenCIa que e B QUE ESTA A SU SERVICIO Y TRABAJA POR SU BIENESTAR
Colegio. Madrid tiene desde hace una Ry

década con la publicacién del EN NINGUN CASO SE CONSENTIRAN
Durante 2019 se ha registrado una ~ Manual Orientativo de Prevencion y AMENRLAS O ACKESIONES
notificacion de agresion dentro del ~ Actuacion ante Agresiones a S COMEOUDOS45 T4 A REAZAINDF ACUILAS NS
ambito laboral a la que se realizé Trabajadores/as Sociales y protocolo e ialet
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Utilizacion y gestion de salas

Los espacios colegiales son usados
de manera preferente para todas las
actividades (formacion, empleo,
Asambleas, eventos, etc.) y
reuniones propias (de las
comisiones, grupos de trabajo,
reuniones puntuales de
colegiados/as )

Ademas en el marco de las alianzas
de trabajo y convenios de
colaboracion establecidos,

el COTS-Madrid ofrece la posibilidad
de la utilizacién de los espacios de
las instalaciones a entidades amigas
como EAPN-Madrid, AETSySalud,
CIF Espafa, etc . Ademas muchas
reuniones de redes y plataformas a
las que pertenecemos se desarrollan
en nuestra sede como las de la
Marea Naranja-Alianza Servicios
Sociales.

110

usos de salas

90

solicitudes atendidas

280

horas de reuniones

Servicios dirigidos a la ciudadania

Listados profesionales
Listado de Peritos de la UICM

El listado anual de Peritos judiciales
que elabora nuestro Colegio se
facilita a la UICM para su remision al
TSJM para su distribucion a
Juzgados y Tribunales con sede en
la Comunidad de Madrid. También
esta disponible en la parte
restringida de la web institucional de
los Colegios de Abogados y
Procuradores. Asimismo, a través de
esta publicacion de la UICM o por el
propio Colegio, es facilitada a
profesionales forenses o personas
que requieran de un Perito
Trabajador/a Social.

En 2019 formaron parte de este
listado 31 profesionales con un total
de 127 especialidades.

Durante 2019 también se prepara la
edicién para 2020, que la UICM
publica en enero.
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Uistados Oficiales de

Peritos

de Colegios Profesionales
dela Comunidad de Madrid
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Servicio LIPAI
Principio del Cambio

2019 ha supuesto un afio de final de
etapa en la prestacién del servicio
de intervencion profesional en
adopcién internacional, ya que ha
sido el ultimo afno en el que se ha
permitido prorrogar el convenio,
como venia haciéndose anualmente
desde 1998, con la Consejeria de
Politicas Sociales de la Comunidad.
El ultimo trimestre del afio ha servido
para realizar un trabajo coordinado
con los responsables de la Direccion
General de Familias, Infancia'y
Natalidad que permitiera suscribir un
nuevo acuerdo que diera
continuidad a un servicio de garantia
y calidad para las familias
solicitantes de adopcion
internacional en la Comunidad de
Madrid.

Al finalizar el 2019 ya se cuenta con
un marco de colaboracion con la
Consejeria, en la que se contemplan,
entre algunas novedades, un Plan de

2019

2018

2017

actualizacion y formacion
permanente de profesionales
encargados de la valoracién social
de familias adoptantes, que se pone
en marcha en 2020.

Resultados

- 17 profesionales, cursando baja 2
profesionales durante este afio

- 12 sesiones grupales informativas
para completar el estudio
psicosocial con 88 peticiones de
asistencia, de las que se iniciaron 65
valoraciones sociales.

- 71 valoraciones realizadas
(adopcion inicial, segundas
adopciones y valoraciones de
nuevos proyectos), 20% de
descenso frente al 2018. Durante el
mes de diciembre, debido a los
cambios producidos con la firma del
nuevo convenio, no se han podido
atender peticiones de nuevos
estudios de valoracién.

- 54 informes de actualizacién (por
superacion del plazo de vigencia),
20% descenso frente a 2018 .

- 138 atenciones presenciales (4.5%
mas sobre 2018) a los y las
profesionales, en la sede del Colegio
para la elaboracién de informes
sociales, tales como diligencias de
firmas, consultas sobre expedientes,
etc....

- 3 circulares internas para poner en
conocimiento informacién relativa a
paises, cuestiones tratadas en las
reuniones de coordinacion con la
DGFM de la Comunidad, u otros
temas de interés relativos a la
adopcioén internacional.

- Mas de 100 comunicaciones para
mantener la coordinacion con el
Departamento de Tramitacion y
Valoracion de la Unidad de Adopcion
Internacional, recepcion y derivacion
a la parte interesada >>

I Primera adopcion

[ Actualizaciones
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Resolucion de expedientes

Los cada vez mas exigentes
requisitos de los paises de origen y
la demora en la resolucion de los
expedientes por parte de éstos son
los motivos principales por lo que se
amplian tanto los plazos de
resolucion, lo que provoca que las
familias que habian iniciado un
proyecto adoptivo finalicen el
proceso tras repetidas
actualizaciones sin éxito.

profesionales

atenciones
presenciales

El Colegio en cumplimiento de la
Directiva 2006/123/CE y de la Ley

17/2009, de 23 de noviembre, sobre el
libre acceso a las actividades de servicios
y su ejercicio cuenta con su VENTANILLA
UNICA, que en lo relativo a los Servicios
a la ciudadania es un servicio publico a

consumidores/as y usuarios/as en el

ambito de la Comunidad de Madrid y les
ofrece, a través de la web del Colegio,

sesiones grupales

circulares internas

Coordinacion con la Direcciéon
General de la Infancia, Familias y
Natalidad de La Comunidad de
Madrid, a través de 8 reuniones
técnicas con el area de adopcién, el
Colegio Oficial de Psicdlogos y el
Colegio Oficial de Trabajo Social de
Madrid, en los que se ha tratado:

- Informacién relativa a paises

- Incidencias en la prestacién del
servicio

valoraciones
realizadas

coordinacion

- Legislacion actual

- Novedades

- Resolucion de dudas

- Acuerdos en la gestion del servicio

- Coordinacién y seguimientos de
casos o valoraciones...

informes de
actualizacion

comunicaciones de

de sociedades profesionales inscritas,
asociaciones de consumidores y usuarios

, Y consulta sobre profesionales
colegiados/as asi como vias de
resolucion de reclamaciones.

Todo ello en coordinacion con el Consejo
General del Trabajo Social de Espafia que
agrupa a su vez en su web toda la
informacion de la organizacion colegial

reclamaciones resueltas ante
actuaciones profesionales a
colegiados/as profesionales

del Trabajo Social (Colegios y Consejo

General).

informacion ordenada y agrupada sobre
codigo deontoldgico, estatutos, colegial
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usuarios/as
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Desde el afio 2014, se dispone de la
Revista TSH en formato digital, que
puede consultarse a través de la
pagina web, no obstante y para
cumplir nuestros compromisos con
la difusion en las bibliotecas, el
depdsito legal, con los autores y
para aquellos/as colegiados/as que
todavian quieran disponer de un
ejemplar en formato papel, seguimos
realizando una edicion impresa
limitada a 400 ejemplares por
numero

Durante el afo 2019, se ha editado
los siguientes numeros con la
siguiente tematica de los dossieres:
- TSH 86: Educacion.

- TSH 87: Personas Mayores.

- TSH 88: Violencia de Género.
Apuesta por la calidad

La revista aparece indexada en las

siguientes bases de datos: ISOCD
del CINDOC, del Consejo Superior

de Investigaciones Cientificas de
Espana. Compludoc-Dialnet.
Latindex (Catalogo y directorio).
Psicodoc. Erich Plus. ISOC. REDIB.

Formamos parte de CrossRef que ha
permitido que los articulos
publicados dispongan de un
identificador digital que facilita su
localizacion a través de la Red (doi).

Resultados

7 articulos correspondientes a
dossieres

11 articulos correspondientes a
interés profesiones e intervencién
profesional.

www.trabajosocialhoy.com

- NUumero de visitas totales: 64.925
(30,73% mas que en 2018)

- Usuarios nuevos: 27.272 (33,27%
mas que en 2018)

- Duracion media de la sesion: 1
minuto 23 segundos (1,16% mas
que en 2018)

Pcialnoy.comy/paginas/listado-de-revistas/

TRABAJO

/) SOCIAL
= HO

Inicio. ion-

Inicio >> Mimeros »> Listado de Revistas

Listado de Revistas

P4g. 1 de 2 (25 encontrados) 1|2 |

" mg Revista TSH 89

ENERO - 2020 Primer

mﬁ Cuatrimestre
= 1sh_89.pdf

evista TSH 88

M| 2019 Tercer

:? odo_web.pdf
Tamaiio: 2462 Kb

Revista TSH 85
TIEMBRE - 201 rcer

MERE - 2018 Terc:

Revista TSH 87
MAYC 01 egundo
Cuat

ten_87_neb.p
:T Tamaiio: 3249 Kb

Revista TSH 84
0-2 undo

018 Seg

- Media de usuarios al dia: 14 frente
a12en 2018

Durante el 2019 la revista ha seguido
contando ademas de la Comision
Revista TSH (compuesta por
miembros de la Junta de Gobierno)
con el trabajo y apoyo desinteresado
tanto del Consejo de Redaccién de
la revista como del conjunto de
compafieras y companeros que han
colaborado en la evaluacién de los
articulos, sin ellos junto con los
autores de los mismo, no seria
posible la edicion de a la Revista
Trabajo Social Hoy.

Por otra parte una de las categorias
de los premios Trabajos Social
Madrid es aquel que se da al mejor
articulo publicado en TSH y que en
2019 correspondioé a "Conectados:
un proyecto comunitario de
alfabetizacion digital de Miguel Angel
Manchado.

Revista editada por el Colegio Oficial de|
Trabajo Social de Madrid|

Revista TSH 86
ENERO 19 Primer
Cuatrin

:f tsh_86.pdf
Tamaiio: 2473 Kb

Revista TSH 83

ENERO - 2018 P
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EI CTSV en las Jornadas del Ayuntamiento de Madrid de Servicios Sociales ante grandes emergenciasanitario

Cuerpo de Trabajadores/as
Sociales Voluntarios en Grandes
Emergencias (CTSV)

El Colegio, a través de este grupo de
profesionales, ofrece un servicio a la
sociedad para aquellas situaciones
que, por su gravedad y/o dimension,
desbordan los servicios publicos
ante grandes emergencias y/o
catastrofes. Es por ello, que el CTSV
actua como dispositivo
complementario y colaborador de
los poderes publicos implicados en
la Proteccién Civil de la poblacién
ante situaciones de crisis y/o
catastrofes.

Resultados:

22 % de aumento en el numero de
profesionales capacitados para
intervenir ante situaciones de gran
emergencia con la incorporacién de
39 colegiados/as al Cuerpo.
Convocatorio de incorporacion
CTSV 2019

profesionales

colegiados/as

88 colegiados formados en
materia de Trabajo Social en
Grandes Emergencias

- EmerTS-1: Trabajo Social en
Grandes Emergencias. 10 horas de
formacion dirigida y vinculada a
los/as profesionales que solicitaron
la incorporacion al CTSV a través de
convocatoria.

- EmerTS-2: Trabajo Social en
Grandes Emergencias. 20 horas de
formacidn especializada para
profesionales del CTSV.

16 trabajadoras/es sociales del
CTSV participaron en 3 simulacros
y en 1 dispositivo preventivo.

Espacios de aprendizaje profesional
Junto a Samur Social:
simulacro en el Aeropuerto Adolfo
Suérez, Simulacro en el
Polideportivo Municipal Madrid
Arena, participacion en el dispositivo
preventivo “MADO 2019”.

simulacros

formados/as

24

2 Convenios de colaboracion
firmados con la administracion,
para ofrecer la mejor respuesta
posible a la ciudadania de Madrid
ante Grandes Emergencias.

- Direccion General de Atencion
Primaria, Intervencién Comunitaria y
Emergencia Social del Ayuntamiento
de Madrid

- Consejeria de Politicas Sociales,
Familias, Igualdad y Natalidad de la
Comunidad de Madrid.

convenios de
colaboracion

dispositivo
preventivo



PROGRAMAS

Empleo

La empleabilidad de nuestros/as
colegiados/as continua siendo uno
de nuestros compromisos, y un
afno mas, hemos avanzado para
fomentar el éxito laboral de la
colegiatura.

Formacion especializada en
orientacion y capacitacion para
la busqueda de empleo

Resultados

89 colegiadas han participado en
Itinerario Formativo Empleo TS.
Cinco talleres monograficos de 5
horas de duracién cada uno.

- Disefa tu Plan de Busqueda de
Empleo. 27 de febrero.

- Diferénciate con tu Curriculo
Vitae. 13 de marzo.

- Las redes sociales y tu perfil de
empleo 2.0. 27 de marzo.

- Tu perfil profesional en Linkedin.
10 de abril.

- iPreparate la entrevista! Pieza
clave en los procesos de
seleccién. 24 de mayo.

56 personas han participado en
sesiones “TO SEEK”. Seis
sesiones de trabajoenred y
conexioén grupal en las que se han
abordado las cuestiones mas
claves para una busqueda de
empleo efectiva.

19 beneficiarias de orientacion
laboral personalizada via SKYPE.

Para dar respuesta a las
necesidades laborales de caracter
mas individual.

96 asesoramientos Laborales. A
consultas en materia de
oposiciones, mercado de trabajo,
ambitos profesionales, etc.

27% de incremento en las
atenciones de orientacion laboral
en los ultimos 5 afos (ver Anexo
tabla 5)

Difusion de ofertas de empleo

La difusién de las ofertas de
empleo privado que recibe
directamente el Colegio se realiza
en todos los casos atendiendo a la
normativa laboral vigente. Para
ello, se estudia y verifica que
cumplen con el marco legal en
relacion con diferentes cuestiones
como son: Convenio Colectivo
aplicable, puesto, tipo de contrato,
etc. En el caso de no llevarse a
cabo la publicacion, se contacta
con las empresas y/o entidades
para hacerles llegar los
requerimientos legales. No se
publican aquellas que no
cumplen con el marco laboral
vigente.

Ademas, para que cada
colegiado/a identifique mas
facilmente las ofertas de empleo
que son de su interés profesional,
cada oferta dispone de una
“etiqueta de color” en la que se
indica el tipo de oferta y puesto.

>>
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>> Resultados

23 boletines "Trabaja Social
Madrid" enviados a una media de
1.858 colegiados/as.

28 % mas de suscriptores/as a
“Trabaja Social Madrid” con
respecto a 2018.

922 informaciones de oferta laboral
difundidas, 308 de empleo publico
y 614 ofertas de empleo privada, a
través de Web de Empleo del
Colegio

59% de incremento en la difusion
de oferta publica y privada en los
Ultimos 5 afios y en el Ultimo afio el
aumento ha sido del 22%. (ver
Anexo Tabla 6)

+27%

ofertas respecto al 2018

128

ofertas recibidas y
gestionadas directamente
por el Colegio

905

entidades contactadas
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23

boletines "Trabaja Social
Madrid"

28%

mas de suscriptores/as a
“Trabaja Social Madrid” con
respecto a 2018

96

informaciones de oferta
laboral difundidas

+27%

atenciones de orientacion
laboral en los ultimos 5
anos

Servicio a entidades para el
reclutamiento de
Trabajadores/as sociales y
prospeccion empresarial.

Resultados

27% de incremento con respecto a
2018 de ofertas recibidas y
gestionadas directamente por el
Colegio (128 ofertas totales).

505 entidades contactadas a
través de mailings informativos.

0222022222000009999999%



Valoracion del servicio de empleo

Valoracién cuantitativa (Puntuacioén sobre
“5”, siendo “5” la puntuacién maxima y “1”
la puntuacion minima):

- ltinerario formativo (Talleres monogréficos):
- Servicio de Orientacion Laboral
personalizada:

- Servicio a entidades empleadoras:

Fuente: valoraciones de colegiados/as
usuarios/as del servicio

Valoracidones cualitativas
“He aprendido a focalizar, a sacar mi

potencial y a cémo usar muchos recursos.
Pero lo mas importante, ha sido una

inyeccion de motivacion que me ha puesto
en marcha en el camino de la busqueda de
empleo.”

"Es una experiencia formativa muy actual
para buscar activamente empleo, mejorar la
empleabilidad y potenciar competencias. El
trabajo grupal es excelente, es una via de
acompafiamiento profesional y de
aprendizaje muy motivador con otras
companeras trabajadoras sociales. A mi me
ha ayudado a ponerme al dia, a reciclarme y
hacer red.

“Ha sido valioso para compartir experiencias,
sentimientos y perspectivas laborales con
|@s colegas. Nutriente al brindarme ideas,
sugerencias y herramientas para desarrollar
la actividad laboral en la realidad de Madrid,
aqui y ahora”.
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1460
+6,33°/o

72
4,6

+44%
22

entidad

Comunidad de Madrid

Mancomunidad

Ministerio

Formacion

El programa de formacion del
COTS-Madrid en el 2019 ha
mantenido las lineas establecidas
en la estrategia:

- Ofrecer formacién especializadas
de calidad.

- Aumentar la formacion gratuita

- Aumentar la formacién “In
Company”

- Facilitar una formacion de
calidad y accesible: formate
dénde y cuando tu quieras.

Resultados

- 1460 alumnos/as en 2019 lo que
representa un 6.33% de
incremento con relacion a 2018

- 72 acciones realizadas frente a
69 de ano anterior, con
crecimiento en todas las lineas
estratégicas.

8 26
2 16
4 88
1 27
22 397

- 4,64 sobre 5 de media en la
valoraciéon de nuestra acciones
formativas, manteniendo la
satisfaccion de nuestros
alumnos/as.

- 44% de aumento en la oferta de
formacion gratuita (Ver Anexo
Tabla 7). Este incremento de
acciones formativas ha supuesto
un aumento del niumero de
participantes en el programa de
formacion del Colegio, pasando
de 799 a 1070 personas. Lo que
supone un aumento del 33% en el
numero de participantes.

- 22 acciones formativas "in
Compay", manteniendo al alza la
tendencia. (ver Anexo Tabla 8)
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Incorporamos moodle, como nueva
platafora de formacién, en el
arranque del curso 2019/2020
mucho mas accesible, manejable y
versatil.

Oferta formativa del 2019

- Direccién de centros de servicios
sociales.

- El Informe Social
- El Diagndstico Social
- Supervisién de equipos

- Aprendizaje de competencias
orientadas a la eficacia y la
autoproteccion.

- Acompanamiento social en
Itinerarios de Insercion

- Seguridad social: legislacién en
materia de discapacidad,
prestaciones del INSS, PNC.

- Familia en siglo XXI. Una
pincelada sobre los diferentes tipos
de familia que van surgiendo en
estos tiempos y el abordaje que
desde trabajo social podemos

tener con cada una de ellas_

- Mayores solos. Cada vez mas
mayores y en mayor soledad.
Etica y deontologia en trabajo
social.

Se ha puesto en marcha formacién
especializada en Coordinacién de
parentalidad. Para la presentacion
del curso tuvimos como invitado
especial al Juez Pascual Ortufio

Colaboraciones:
- KIF-KIF.

- Asociacion Esparnola de Trabajo
Social y Salud.

- Escuela Madrilefia de Salud.

- Direccién General de Atencioén a
la Diversidad de Género.
Comunidad de Madrid

- Direccién General de Salud
Publica.

- Subdireccién General de
Actuacion en Adicciones de la
Comunidad de Madrid
Eslabon

Formacion en Planificacion
estratégica en Trabajo Social
Sanitario

.‘

AVANCE DEL PROGRAMA DE
FORMACION DEL COLEGIO

OFICIAL DE TRABAJO SOCIAL D
MADRID |

FORMACIO}
A D
ESPECIALIST/

\ #QueNo

TeConfunda

WWW.COMTRABAJOSOGIAL.OO

§ ColegioTrabajoSocialMadrid
g ColegioTSMadrid

madrid
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Becas

El Colegio Oficial de Trabajo Social
de Madrid, desde septiembre de
2014, promueve acceso a la
formacion continua de sus
colegiados /as, a través de la
convocatoria de becas. Esta
convocatoria se realiza con
caracter semestral, coincidiendo
con las programaciones de
Cursos.

Resultados

13 Becas convocadas de
reduccion del importe para
formacion especializada y
formacion continua durante el
2019,(ver Anexo Tabla) de las que
se han asignado 11.

solicitudes | solicitudes aceptadas | becas asighadas

primero
segundo 36 21 6
total 66 45 11

1650

euros en becas

Alumnado del curso de Direccidon de Centros de Servicios Sociales




Precolegiacion

El Proyecto de Precolegiacion se
pone en marcha en octubre de
2018 con la pretension de
establecer un vinculo entre los/as
estudiantes de tercer y cuarto
curso del Grado de Trabajo Social
y el Colegio, para que conozcan de
primera mano tanto lo que significa
ser una profesion colegiada, que
conozcan el colegio, y disfruten de
algunos de sus servicios y
actividades de primera mano, asi
como poner en contacto con
profesionales que ejerce la
profesion. Igualmente se pretende
hacer alianza con la Universidad
estableciendo canales de
comunicaciodn, al ser el puente
entre los estudiantes y el ejercicio
de la profesion, poniendo la
atencion en la importancia de la
colegiacion y lo que ello conlleva
como profesionales.

Resultados
- 25 boletines "El Colegio Informa"
distribuidos entre los/as

precolegiados/as

- 23 boletines boletines de Empleo
“Trabaja Social Madrid”

- 10 envios especificos a través de
mailing.

- 3 son las Sesiones informativas
realizadas en nuestras sede
dirigidas a estudiantes de tercer y
cuarto curso.

- 119 Estudiantes se han
precolegiado durante el 2019.

- 16 Precolegiados/as han
procedido en 2019 a Colegiarse, lo
que significa que un 41% de los
precolegiados en 2018 han
realizado su colegiacion.

Universidades en las que
estudian los/as precolegiados/as

- Universidad Complutense de
Madrid: 87

- Universidad Pontificia de
Comillas: 6

- UNED (Centro asociado de
Madrid): 17

- La Salle Centro Universitario: 2

- Universidad Rey Juan Carlos: 7

/\
/\
/\
/\
/\
/\
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/\
/\
/\
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/\
/\
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Trabajo Social

ENTRE LAS 14 PROFESIONES QUE
ARRASARAN EN 2025

"en un mundo en el que la desigualdad aumenta
y capas imporiantes de la poblacién soportardn
largos periodos de paro y precariedad, los y las
| as sociales serdn indispensables

PROFESION | C
DE FUTURO

£~ mas informacién:
www.comtrabajosocial.com

El Colegio , como miembro de IDM
(Instituciones para la Difusion de la
Mediacién) celebré el Dia Europeo
de la Mediacion con un Congreso
sobre la Mediacion empresarial.

La Jornada ha sido organizada por
IDM (Instituciones para la Difusion
de la Mediacion), organismo del que
el COTS Madrid forma parte.

Instituciones para la Difusion de la
Mediacién (IDM) celebré en 2019 el
Congreso conmemorativo del Dia
europeo de la Mediacion en la sede

El Colegio de Trabajo Social tuvo
una amplia y relevante presencia en
este evento anual, que por primera
vez, en esta tercera edicién del Dia
de las profesiones, participaron los
32 Colegios Profesionales que
integramos la Unién Interprofesional
de la Comunidad de Madrid. Se
trata de una jornada de puertas
abiertas cuyo principal objetivo de
esta celebracion es ofrecer a la
ciudadania la oportunidad de
acceder de una manera facil y
cercana a conocer lo que las
distintas profesiones y sus
profesionales le puede ofrecer;
mejorando la presencia de los
profesionales en la sociedad.
Organizados en 28 stands
informativos por los que pasaron a lo
largo de toda la jornada 500
visitantes.

Trabajo Social estuvo presente en
diversos momentos y actividades,
facilitando informacién y atencién en

de la Comision Europea, bajo el
titulo “Nuevas vias para el desarrollo
de la Mediacién Empresarial”.

El acto consistié en una mesa
redonda sobre mediacién concursal,
en la que se expusieron las
caracteristicas propias de la misma,
tal y como se encuentra ahora
legalmente regulada y la realizacion
de un taller interactivo de mediacion
dirigido a exponer la importancia de
la comunicacion colaborativa para
solucionar los conflictos en el
ambito profesional.

nuestro stand informativo,
participando en tertulias en el
espacio radiofonico organizado y
haciendo que nuestra profesion sea
aun mas visible y cercana,
completandose con otras
actividades realizadas por los
colegios profesionales participantes.

Ademas, nuestro vicedecano, Daniel
Gil, formd parte de la mesa redonda
"Sociedad saludable: Buscando el
equilibrio" un espacio en el que
profesionales de diversos colegios
aportaron sus respectivas visiones
acerca de como encontrar el
adecuado contrapeso que permita
mantener el buen estado de salud de
una sociedad, ofreciendo desde el
Colegio la idea fuerza de que
“cuando hablamos de habitos de
salud, pensamos en decisiones
individuales. Hay muchos factores
sociales que condicionan esa
decision individual.



Premios del Trabajo Social 2019

Con estos premios pretendemos
reconocer como profesion las
experiencias en Trabajo Social
significativas en el 2019.

Existen 3 categorias profesionales
(praxis, accion formativa e
innovacioén social), una cientifica
(mejor articulo publicado en nuestra
revista Trabajo Social Hoy por un/a
colegiado/a) y el mejor Trabajo de
Fin de Grado en Trabajo Social.

Los cuatro finalistas de las
categorias profesionales fueron
seleccionado un jurado compuesto
por 3 miembros de la Junta de
Gobierno.

Los ganadores de cada categoria

fueron elegidos por la colegiatura a
través de un sistema de votos (un
voto = un/a colegiado/a).

- Premio a la mejor praxis: "Las
quejas vecinales" presentado por
Rebeca Hernandez.

- Premio a la mejor accion formativa:
Formacién, sensibilizacién y
prevencion contra la violencia de
género, presentado por Ana Belén
Merino.

- Premio a la mejor innovacion
social: Housing First. Alianza RAIS-
Provivienda para el desarrollo de

Habitat", presentado por Arturo
Nicolas Martinez Coego

Premio al mejor articulo publicado
en TSH: Conectados: un proyecto
comunitario de alfabetizacién digital,
de Miguel Angel Manchado.

Ademas, el Colegio Oficial de
Trabajo Social de Madrid convocé
en 2019 la Primera Edicién del
Premio al Mejor Trabajo Fin de
Grado, defendido durante el curso
académico 2017/2018 por
estudiantes de las Universidades de
Trabajo Social de la Comunidad de
Madrid.

1. Entrega Reconocimiento a
Berta Lago. 2. Entrega
Reconocimiento a Angel
Palomino. 3 Entrega
Reconocimiento a Ana Lima. 4.
Premios Mejor TFG. 5. Premio
Mejor Innovacion. 6. Premio
Mejor Praxis. 7. Premio Mejor
Experiencia Formativa. Premio
Mejor Articulo Cientifico.



El premio al mejor TFG ha sido
elegido de entre las candidaturas
presentadas por un jurado
compuesto por miembros de 2
Universidades y 2 miembros de la

Gala del Trabajo Social 2019

El 22 de marzo se celebrd la Il Gala
del Trabajo Social del Colegio Oficial
de Trabajo Social de Madrid para
visibilizar el papel de los
trabajadoras y trabajadoras sociales
en la sociedad madrileha ademas de
ser un estupendo espacio de
encuentro, abrazos, “corrillos” y
celebraciones. En esta ocasion, tuvo
lugar en el Auditorio Caja de Musica
del Palacio de Cibeles de Madrid
que completd su aforo de 280
personas.

La asistencia a la Gala estuvo a la
altura del resto el evento, por lo que
contamos con la presencia de
amigos y amigas que nos
acompafan y ayudan a conseguir
nuestros objetivos, como Emi
Vicente, Presidenta del Consejo
General de Trabajo Social, a las
antiguas Presidentas de nuestro
Colegio, a las Universidades
Madrilefias que forman a nuestras
magas y magos (UCM, La Salley
Comillas), a la presidenta de nuestra
Comision Deontoldgica, a nuestros
companeros del Colegio de
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Junta y la Decana del Colegio.

Este Premio recayo en
M?2 Mercedes Muriel Saiz,
estudiante de la Universidad

Psicdlogos y al de Logopedas, y a
entidades amigas como EAPN
Madrid, representantes del AMTA,
representantes de las entidades de
la Marea Naranja... pero
especialmente, las compareras y
companieros y su el gran apoyo
dado a este evento, terminando con
las invitaciones en apenas 24 horas.

El Colegio celebré que finalizado el
afno 2018 se han superado la cifra de
las 5000 colegiaciones, como sefiald
la Decana, Mar Urefia, por la
“importancia de sentir el Colegio
como comunidad y el compromiso
de cada una/o como trabajadora
social no es solo individual,
debemos ser conscientes del poder
colectivo de la suma de nuestros
actos profesionales individuales.”

Durante el acto, se dieron a conocer
las propuestas ganadoras de los
PremioTS, las cuales se eligieron por
votacion de la colegiatura, y que
reconocen como profesién las
experiencias en Trabajo Social
significativas del afio 2018.

Complutense de Madrid, con el
trabajo “La imagen del Trabajo
Social y los Servicios Sociales en la
prensa escrita”.

Ademas en la gala del 2019, se
otorgaron 3 reconocimientos, por
parte de La Junta de Gobierno, que
recayeron en:

- Reconocimiento a la "Trayectoria
en Trabajo Social" a Berta Lago
Bornstein

- Reconocimiento a "la contribucion
al desarrollo de la profesién del
Trabajo Social" y a la organizacion
Colegial, a Angel Palomino de
Broker’s seguros.

Ademas en esta ocasién se entregd
un reconocimiento especial a la
"Relevancia del Trabajo Social" a
Ana Isabel Lima, secretaria de
estado de Servicios Sociales.

Entre los y las asistentes al acto
pudimos contar con entidades y
personalidades que nos ayudan a
cumplir nuestros objetivos y que se
suman a visibilizar nuestra profesion
en la sociedad, como son: Emi
Vicente, Presidenta del Consejo
General de Trabajo Social,
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representantes de las
Universidades Madrilefias
(UCM, La Salle y UP Comillas),
a la presidenta de nuestra
Comisién Deontolégica,
representantes de Colegio de
Psicdlogos y el Colegio de
Logopedas, representantes
EAPN Madrid, representantes
del AMTA, asi como
representantes de las entidades
que componen la Marea
Naranja.

Agradecer a Amavir, BalleSol y
Caser por colaborar como
patrocinadores de la Gala, y por
supuesto a Hartford, Intress,
Afanias, Markel y ESIP-
MundoMayor como
patrocinadores de los premios,
y Diverclick, ya que sin la
colaboracion de todas estas
entidades y empresas no
hubiera posible.

Aqui puedes leer la

que incluye
una galeria de imagenes.

Un afo mas, el Colegio junto con la
Mancomunidad de Servicios
sociales de Mejorada-Velilla, ha
organizado las Jornadasde Servicios
Sociales.

Con unos 130 inscritos/as y el lema
fue La CALIDAD, la reVISION Y LA
ARTEsania Social en los servicios
sociales de atencién primaria.

La presentacion y encuadre de la
jornada contd con la presencia de
Isabel Lorente y Antonia Alcala,
presidenta y vicepresidenta
respectivamente, de la
Mancomunidad y de nuestra Decana
Mar Urefa que agradecio el
compromiso de la Mancomunidad y
su equipo con la gestion del
conocimiento y el intercambio.

En la jornada participaron Teresa
Zamanillo, con su ponencia " Cémo
el objeto del Trabajo Social influye en
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la Intervencién social" ;
"Empiezando" un proyecto de
Servicios Sociales de Tres cantos
cuyo objetivo es reconstruir las
relaciones parentales en personas
en situaciones de separacion y
divorcio, el indice DEC municipal
presentado por Alvaro Revilla,
Coordinador del Area de Bienestar
Social, Infancia y Mayores. Ayto. San
Fernando de Henares y El modelo
de diagnéstico e intervencién social
presentado por Jose Maria Duque,
subdirector Técnico de Servicios
Sociales del Ayuntamiento de Bilbao
Por ultimo, las jornadas se ocuparon
de los dilemas éticos y
deontolégicos en el desarrollo de la
intervencion social, a través de
ejemplos practicos Rosario Luis-
Yagule y Oscar Cebolla abordaron la
diferencia entre ambos tipos de
dilemas y desde donde se
intervienen.
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El 21 de noviembre participamos en  espacios ricos de informacién y servicios del Colegio de forma

el Foro de Empleo de Somosaguas, reflexién en torno al colegio, a la gratuita antes de que terminen su

invitados a por la Facultad de profesién, estudios y Grado.

Trabajo Social de la Universidad especializacion, mercado laboral,

Complutense de Madrid. etc. Fue un placer recibir en nuestro
stand a la Decana de la Facultad de

Con nuestro stand acercamos el Al mismo tiempo el programa Trabajo Social Aurora Castillo, como

Colegio a mas de 10.000 alumnos/as de "Precolegiacién”, tuvo una a la Vicedecana de Estudiantes,

que en ese momento cursaban sus  especial acogida y desperté un gran  Extension Universitaria e Igualdad,

estudios en el Campus, entre ellos el interés en el alumnado de Trabajo Maribel M. EstalayoEl

alumnado del Grado en Trabajo Social, al tratarse de una férmula

Social. Con ellos/as compartimos creada para poner a su disposicion

W
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Actividad "El reto de la investigacién en
Trabajo Social

El 21 de febrero se celebro este
espacio de encuentro profesional, en
el que participaron Laura Morro e
Ingrid Pineda, con la "La importancia
del uso de escalas validadas en
Trabajo Social" y Cocepcion Vicente,
con "La narrativa como eje de la
investigacion.”

Daniel Gil, vicedecano del Colegio
actué como moderador de las
mesas.

Actividad "Te acercamos al Trabajo Social
Internacional”

El 23 de mayo de 2019 junto a la primera mano los intercambios
entidad CIF Spain nos adentramos internacionales desarrollados en
en el Trabajo Social Internacionala  Suecia, Taiwan y Suiza, a los que se

través de las experiencias trasladé nuestro saber y quehacer
vivenciadas en otros paises por profesional al mismo tiempo que nos
trabajadoras sociales colegiadas en  nutrimos de un trabajo social

la que participaron Belén Novillo rodeado de otras culturas, vidas y
(Vocal del Colegio), Susana Ortiz experiencias

(Presidenta de CIF Spain) y Leire .-

Rodriguez (Participante CIF Spain) s iy J§ ’%

En este espacio formgtlvo se | 2R
constaté que el Trabajo Social no fEmp
tiene fronteras, y conocimos de

2019




; COMO LO HACEMOS?

Plan estratégico

2019 ha supuesto una continuidad en el desarrollo del Plan estratégico
2017-2020. El pasado 13 de enero de 2020 la Junta de Gobierno dedicé
una jornada de trabajo a la evaluacién de cumplimento de la estrategia a
31 de diciembre de 2019, arrojando la siguiente estimacion para las
diferentes lineas estratégica.

Hay que aclarar que algunas acciones importantes tienen su desarrollo
fundamental en el 2020, como son las relacionadas con el plan de
transformacion digital, que ha requerido de un proceso de planificacion y
propuesta, pero que sin embargo no esta siendo ejecutado hasta el 2020.

LINEAS % cumplimiento  objetivos
1. Garantizar el desarrollo del ejercicio 1.1. Fomentar la gestion del cc
profesional 75% 1.2. Reforzar la Deontologia P
1.3. Favorecer el modelo de a
2. Incrementar la influencia 2.1. Posicionar el Trabajo Soci
profesional del trabajo social 70% 2.2. Promover los diferentes &
3. Fomentar el sentido de pertenencia 3.1. Reforzar servicios para cc

3.2. Desarrollar estructuras de

75% 3.3 Promover la colegiacion c
4. Optimizar la gestion 4.1. Mantener la sostenibilidad
45% 4.2. Mejorar la gestion de mar

5. Defender los derechos sociales 70% 5.1. Contribuir en la defensa y




% cumplimiento

nocimiento

rofesional

reditacion profesional en Trabajo Social

al ante agentes clave

mbitos del trabajo social y sus especialidades
legiadas/os

 participacion

bomo derecho

| econémica

\era continua

promocion de los derechos sociales en la Comunidad de Madrid

70%
80%
50%
85%
60%
70%
70%
90%
40%
50%
70%

0200900209999 99909 99999999

39



Procesos

Otras de las herramientas relacionadas con la eficiencia y con la transparencia del COTS tiene que ver con el
sistema de gestion del COTS-Madrid que durante el 2019 fruto del trabajo realizado con Izada y el proceso de
Calidad que ha supuesto en si una oportunidad para reflexionar en relacion a la redefinicion de los procesos de la

entidad para ajustarlos a la realidad presente.
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Transparencia

Siendo el Colegio una Corporacién
de Derecho Publico de caracter
representativo de la profesion, se
configura como una entidad con
caracter publico-privado y es esa
naturaleza la que nos incorpora al
ambito de aplicacion de la Ley
19/2013 de 9 de diciembre de
Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Buen
Gobierno.

Entre los objetivos de la mencionada
Ley podemos mencionar la de
garantizar el acceso a la informacion
publica y favorecer la rendicién de
cuentas.

Para ello el Colegio cuenta con el
Portal de Transparencia en el que se
puede acceder a la informacion
institucional, de planificacion, de
relevancia juridica y econdmica.

Visita el Portal de Transparencia
en nuestra web.

CLLLLLLLLLLKKKLKKL



http://www.comtrabajosocial.com/paginas/presentacion-portal-de-transparencia/

Comunicacioén

Este afo 2019 ha supuesto un gran
cambio para esta area del Colegio.
Desde Junta de Gobierno y en
congruencia con el Plan Estratégico,
se considera de vital importancia
desplegar un plan de visibilidad que
contribuya a dar a conocer las
acciones que desarrolla y el papel
que desempenfa no solo entre la
colegiatura, sino en la sociedad,

MNamero de paginas vistas

MNamero de visitas a paginas Unicas pagina

4,00 % 4,02 % 2,77 %

596.629 frente a 573.705 454 797 frente a 437.207 00:01:25 frente a 00:01:23
—-%-—-.._-__,.-———-.. —-=-.—-.._.____,|-———..

Usuarios

22,64 %
103.645 frente a 84.509
e e,

Mamero de sesiones por
usuario

-10,26 %

2,16 frente a 2,40

llegando a administraciones y otros
colectivos. De esta forma,
visibilizaremos el papel del Trabajo
Social y sus profesionales.

Por ello, se decide invertir en
recursos que ayuden a lograr este
objetivo, contratando una técnica de
comunicacion e incidencia a tiempo
completo y profesionalizando asi la

Pagina web (comparada con 2018)

En el 2019 casi un 23% mas de
usuarios visitaron nuestra web,
comparado con 2018.

Tenemos mas usuarios nuevos, que
ven mayor numero de paginas cada
vez que entran en la web y pasan
mas tiempo leyendo nuestros

comunicacion del Colegio.

Promedic de tiempo en la

Porcentaje de rebote

9,64 %

49.44 % frente a 45,09 %

contenidos.

Porcentaje de salidas

5,83 %

3745% frente a 3538 %
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10 Paginas mas vistas

Los contenidos mas consultados,
como viene siendo habitual en los
Ultimos afos son los relacionados
con empleo y formacion.

Casi un 17% de los usuarios totales
que visitan la web accede a las
ofertas de trabajo directamente y
casi un 8% consulta la oferta
formativa del Colegio.

La oferta de cursos gratuitos ha sido
la seccion que mas ha aumentado
en numero de visitas. En 2019 mas
del doble de usuarios se han
interesado por la oferta gratuita que
en 2018.

En total, publicamos 165 noticias a
lo largo del afio, que incluian eventos
en el Colegio, representacion en
actos y reuniones de trabajo de
nuestra Junta de Gobierno,
novedades en formacién y empleo y
otros contenidos de interés para la
profesion.

Redes sociales

Nuestro nimero de seguidores en
redes sociales ha seguido
aumentado a un ritmo paulatino. En
2019, hemos aumentado nuestros
seguidores casi un 11% en
Facebook y mas de un 16% en

Boletines/Newsletters

Los boletines son la manera mas
directa de relacionarnos con nuestra
colegiatura, por eso a través de
estos mails comunicamos las
noticias que consideramos de mayor
relevancia para ellos.

Creamos 25 boletines quincenales
"El Colegio Informa". Ademas,
enviamos 31 boletines "Te puede
interesar.." Con comunicaciones de
caracter mas institucional
(convocatorias, comunicados, etc).
Ambos boletines se envian a toda la
colegiatura.

Ademas de estos boletines, los/as
precolegiados/as recibieron 10 mails
especiales, con informacion
seleccionada y dirigida
especialmente a ellos/as.

Asimismo, se enviaron 23 boletines
quincenales de empleo "Trabaja
Social Madrid" a los/as
colegiados/as interesados en la
busqueda de empleo.

+1 0,8°/o

seguidores en Facebook

25

boletines
El Colegio Informa

23

boletines
Trabaja Social Madrid

31

boletines
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10
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Campanas

Durante este afio 2019, pusimos en
marcha algunas campanas
especificas en defensa de la
profesion (Las y los profesionales
del Trabajo Social son
profesionales que garantizan la
calidad en la atencion a personas
en situacion de exclusion. por su
colegiacidn obligatoria, por su
codigo deontoldgico. por su
formacion especializada),

pedagdgicas para dar a conocer la
labor del Trabajo Social (El Trabajo
Social en las Politicas Publicas) o
informacion practica relacionada
con la colegiacion (Renovacion
carnet colegiado / Colegiacion
extranjeros/as / La cuota colegial
es deducible al 100% de tus
rendimientos de trabajo.
#sinexcusas #ColegiacionOnline.)

Asimismo, lanzamos una campana
tratando de despejar las dudas
frecuentes de la colegiatura sobre
formacion de post grado:
#quenoteconfundan formacion
postgrado.

Como todos los anos, lanzamos
nuestra agenda 2020, que ocupd6
parte de nuestra comunicacién y en
la que quisimos involucrar a toda la
colegiatura a través de las redes
sociales con la campana "Presume

de Agenda".(Agenda TS 2020: 23
publicaciones con el hashtag

#AgendaTS2020 en Twitter y
Facebook)

Ademas, nos sumamos a dias y

eventos significativos, relacionados
con nuestra profesion, como:

- Mes del clima: migracién y
cambio climatico

- Este 8 de marzo, ni un paso
atras en Igualdad

- Dia internacional del orgullo
LGTBI

- Dia del trabajo social

- Dia contra la violencia de género



http://comtrabajosocial.com/noticia/2019/1601/las-y-los-profesionales-del-trabajo-social-son-profesionales-que-garantizan-la-calidad-en-la-atencion-a-personas-en-situacion-de-exclusion-por-su-colegiacion-obligatoria-por-su-codigo-deontologico-por-su-formacion-especializada-/#.Xt5o5UUzaM8
http://comtrabajosocial.com/noticia/2019/1637/el-trabajo-social-en-las-politicas-publicas/#.Xt5pB0UzaM8
http://comtrabajosocial.com/noticia/2018/1469/recuerda-que/#.Xt5pQ0UzaM8
http://comtrabajosocial.com/noticia/2018/1469/recuerda-que/#.Xt5pQ0UzaM8
http://comtrabajosocial.com/noticia/2019/1712/mi-titulo-de-trabajo-social-no-esta-expedido-en-espana-como-me-colegio/#.Xt5pmkUzaM8
http://comtrabajosocial.com/noticia/2019/1712/mi-titulo-de-trabajo-social-no-esta-expedido-en-espana-como-me-colegio/#.Xt5pmkUzaM8
http://comtrabajosocial.com/noticia/2019/1608/comenzada-la-campana-irpf-2018-no-olvides-incluir-tus-gastos-de-colegiacion/#.Xt5pxkUzaM8
http://comtrabajosocial.com/paginas/como-colegiarme/
http://comtrabajosocial.com/noticia/2019/1736/ya-esta-aqui-la-agendats2020/#.Xt5qMUUzaM8
http://comtrabajosocial.com/noticia/2019/1737/diciembre-mes-del-clima-en-el-colegio-oficial-de-trabajo-social/#.Xt5qX0UzaM8
http://comtrabajosocial.com/noticia/2019/1597/este-8-de-marzo-ni-un-paso-atras-en-igualdad/#.Xt5qdUUzaM8
http://comtrabajosocial.com/noticia/2019/1669/dia-internacional-del-orgullo-lgtbi/#.Xt5qkEUzaM8
http://comtrabajosocial.com/noticia/2019/1603/el-19-de-marzo-dia-mundial-del-trabajo-social-2019-y-como-cada-ano-seguimos-trabajando-en-los-compromisos-de-la-agenda-global-/#.Xt5qzEUzaM8
http://comtrabajosocial.com/noticia/2019/1729/junta-de-gobierno-y-equipo-nos-unimos-a-la-conmemoracion-del-dia-internacional-de-la-eliminacion-de-la-violencia-contra-la-mujer/#.Xt5q-kUzaM8

Representacion

Como Colegio Profesional, nuestra
mision es representar en exclusiva
nuestra profesidén y a los y las
trabajadoras sociales de la
Comunidad de Madrid.

Por ello, asistimos como
representacion institucional a
NUMerosos reuniones y eventos,
entre los que destacan las reuniones
de trabajo con la Administracion
regional, actos en las Universidades
publicas o privadas de la
Comunidad, eventos y grupo de
trabajo con entidades del tercer
sector, trabajo en red con la
estructura colegial, grupos politicos,
mesas técnicas en colaboracién con
la Administracion, etc.

Puedes consultar todos los eventos
en los que tanto la Junta de
Gobierno como el Equipo del COTS-
Madrid han participado durante este
2019 en el apartado Agenda de esta
memoria.

0020002222099092999
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Incidencia
Colegiacion Obligatoria

Recordamos a nuestros
interlocutores, tanto contratadores
publicos como privados que el
trabajo social es una profesion de
colegiacion obligatoria, identificando
la colegiacion no solo con un
compromiso de la profesion en su
desempefio, sino también con la
deontologia profesional y el servicio
a la ciudadania.

nuevas incorporaciones.

En este ambito, nos hemos
mostrado siempre proclives a
desarrollar estrategias de
colaboracioén con la Administracion,
trasladando al mismo tiempo el
sistema de acreditacién y un
elemento de calidad.

Es el mensaje que, con matices, se
lleva a las universidad y que
mantenemos presente en cualquiera
de las actividades que realizamos
solos o en colaboracion con otras
entidades. Asi podemos poner como
ejemplo de la primera, nuestra
participacion en el Foro de empleo
de Somosaguas, al que asistimos de
la mano de la Facultad de Trabajo
Social de la Universidad
Complutense o el Dia de las
profesiones, en este caso, con la
Unién Interprofesional de la
Comunidad de Madrid.

Fruto de la definicion de este asunto
en la organizacion colegial, podemos
mencionar tanto la formacién
ofertada, como el trabajo
desarrollado en 2019 para ofertar la
acreditacion en Trabajo Social
Forense.

Carrera profesional

Formacion especializada y

. También hemos llevado a distintos
continua

espacios la dificultad que tiene el
colectivo profesional, tanto en la
administracién autonémica como
local, de promocién y accesos a
puestos de maxima responsabilidad,
trasladando la pérdida de talento y
de liderazgo a la que la actual
estructura de funcionarios A1y A2
expone a la profesion. Esta cuestion,
en teoria, deberia verse solucionada
a través de la aplicacion de la propia
normativa al respecto, dado que los
y las profesionales del Trabajo Social
pertenecen al Grupo A.

Dirigida a los/as profesionales del
Trabajo Social Sanitario, Forense,
Gerontoldgico o de Atencion Social
Primaria ha sido una demanda
generalizada y que se ha abordado
de manera constante en todas las
reuniones mantenidas con las
personas responsables de los
diferentes departamentos de
sanidad, justicia o Servicios
Sociales. Poniendo de especial
relevancia esta necesidad para los
espacios de desempefio profesional
muy especializado y para los que no
se cuenta con una formacion
adecuada. Por ejemplo, en las

Este tema ha sido contenido
especifico de reivindicacién ante el
Consejero de Politicas Sociales,

48

Reunidn con la Consejera de Justicia de la Comunidad de Madlrid,

Yolanda Ibarrolla

Familias y Natalidad, D. Alberto
Reyero o, anteriormente, con el
Delegado de Familias, Igualdad y
Bienestar Social del Ayuntamiento
de Madrid, D. Jose Aniorte.

Jefaturas de Trabajo Social
Sanitario.

Las acciones de incidencia el
Colegio en esta area durante el 2019
han tenido un foco fundamental: el
impulso del acuerdo de la mesa
sectorial sobre la organizacion de los
servicios de Trabajo Social en el
SERMAS de 2018, en el que se
aprobaba la generacion de Jefaturas
de Servicio de Trabajo Social
Sanitario, dirigidas por
Trabajadores/as Sociales y creacion
de un horizonte de incremento de las
plantillas.

Desde el Colegio se ha mantenido,
en todo momento, la conveniencia
de creacion de jefaturas de Trabajo
Social como elemento clave que
permite la homogeneizacién de los
servicios que prestan los
profesionales en los distintos
ambitos, establecer criterios de
evaluacién adecuados al Trabajo
Social Sanitario, establecer canales
de coordinacién sociosanitaria
estables, conseguir datos
epidemioldgicos desde el TSS que
permita adecuar la asistencia a la
realidad social del momento y
optimizar la labor de los



profesionales, dotandoles de calidad
desde el conocimiento real de sus
funciones.

En este sentido, se manifesté Daniel
Gil Martorrell, Vicedecano 1° en la
Comision de Sanidad de la
Asamblea de Madrid el 14 de febrero
Asmimso, se transmitié la necesidad
de acelerar los procesos acordados
tanto al Director General del Proceso
Integrado de Salud, D. Manuel Angel
de la Puerta, como a la Directora de
Recursos Humanos y Relaciones
laborales D* Raquel Sanpedro,
ambos de la Consejeria de Sanidad,
el 20 de noviembre; poco después
de que se produjera la reunién con
CCOO Sanidad-Madrid en la que
evaluamos la situacién de las
jefaturas de servicio, la plantilla
horizonte o la declaracion de
profesidén sanitaria.

Coordinacion sociosanitaria.

Remarcando la importancia de los
sistemas de atencién primaria tanto
del sistema social como del sanitario
y la coordinacién entre ambos como
eje vertebrador de la continuidad
asistencial, asi como la figura del
trabajador y trabajadora social como
elemento clave de relacion entre
ambos sistemas y de desarrollo en el
territorio de la coordinacion socio-
sanitaria.

Lo que desde el Colegio se ha
trasladado tanto al Director General
de Coordinacién Socio-Sanitaria,
Carlos Mur en noviembre como a la
Directora General de Servicios
Sociales e innovacién Social, Gema
Gallardo.

Instituto de Medicina Legal y
Ciencias Forenses.

En concreto, ha sido motivo de
interlocucion para el Colegio por una
parte, la forma de incorporacién de
los y las trabajadoras/es sociales,
que se anunciaba como nueva
estructura. Por otra, la demanda de
incorporar a los/as profesionales del
trabajo social en puestos de
responsabilidad y la creacion de
jefaturas especificas de Trabajo
Social, visibilizando y dotando de
centralidad el Trabajo Social Forense
dentro de la estructura. Ademas, el
Colegio ha tratado de poner de
relieve, trasladando los trabajos que
se han realizado para la oferta de
una acreditacién de trabajo social
forense y dando prioridad a esta
especialidad frente a otras,
atendiendo precisamente a la
demanda explicita realizada por los y

"
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Reunion con Direccion General del Proceso Integrado de Salud y
Direccion General de Recursos Humanos de la Consejeria de Sanidad



las profesionales y por la implicita de
la nueva estructura del IML.

Todo ello ha sido puesto de
manifiesto en reuniones con la
Consejera de Justicia en marzo, D?
Yolanda Ibarrola y posteriormente en
noviembre, haciendo seguimiento de
las cuestiones habladas en marzo
con en un encuentro mantenido con
con el Director General de Recursos
Humanos y Relaciones con la
Administracion de Justicia de la
Comunidad de Madrid, Pedro
Irigoyen Barija.

Ley de Servicios Sociales

Ante la anunciada nueva Ley de
Servicios Sociales, se ha
manifestado tanto con el Consejero
de Politicas Sociales, como con la
Directora General de Servicios
Sociales e Innovacion Social, la
posicion del Colegio por participar
en la propuesta de temas que debe

contemplar y de su redaccion, en
virtud de papel que el trabajo social,
como profesién de referencia en el
sistema de servicios sociales y la
propia experiencia que la entidad,
debe aportar a un proyecto como el
mencionado.

Para la elaboracion de dicha Ley, el
Colegio defini6 la necesidad de
conocer el estado actual a nivel
regional de los servicios sociales,
incluida la iniciativa privada y el
tercer sector, como punto de partida
del citado proyecto legislativo. El
COTS-Madrid considera de especial
relevancia contar con un diagndstico
de situacion de la profesion,
apostando por que la figura de
referencia en Atencién Social
Primaria sea, como hasta ahora, el/la
Trabajador/a Social.

Asi mismo, se expreso la necesidad
de avanzar conjuntamente en los
posibles desarrollos normativos que
requiera la nueva ley; y se pidié que
se publicaran los criterios de

financiacion que se utilizan para la
adjudicacion presupuestaria dentro
de los convenios con los municipios.
Por otra parte, con fecha 23 de
Octubre de 2019, la Junta de
Gobierno acuerda poner en marcha
la Comision de Servicios Sociales de
Atencion Social Primaria del Colegio
al creer necesario promover una
reflexién que permita reforzar la
capacidad propositiva y de
incidencia del Colegio.

Retirada de la Tarjeta- historia
social

El Colegio ha trasladado su rechazo
y la peticion de retirada del término
Historia Social en este marco, al no
corresponder con la consideracion
de Historia Social utilizada por
las/los trabajadoras/es sociales y en
todos los servicios prestados por la
propia Comunidad de Madrid.
Ademas, la definicién aparecida en la
propia web de la Comunidad de
Madrid, en referencia a la Historia
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Reunidn con José Aniorte, Delegado de Familias, Igualdad y Bienestar Social



Reunion con Alberto Reyero, Consejero de Politicas Sociales, Familias y Natalidad

Social no corresponderia con este
instrumento del Trabajo Social y, en
ningun caso, podra ser un listado de
prestaciones y servicios
correspondientes a las distintas
Consejerias y la necesidad

de homogeneizar algunas
prestaciones, reduciendo el
desequilibrio territorial.

Renta Minima de Insercion

Se ha sefialado, siempre que hemos
tenido oportunidad, las graves
dificultades de gestion de la Renta
Minima de Insercién, que impiden a
muchas personas ejercer el derecho
de acceso a esta prestacion
economica. Hemos demandando el
establecimiento de medios de
gestion que simplifiquen 'y
garanticen el acceso a la prestacion,
o la creacion de una renta no
anulable o paralizable en el caso de
obtencién de un empleo, haciendo
traslado en definitiva del documento
"El trabajo social en las politicas
publicas, propuestas y aportaciones
ante las elecciones autondmicas y
locales de mayo de 2019"

Todo ello ha sido tratado
primeramente a nivel de Consejeria,
para después, mantener la
interlocucion con la Direccion
General de Servicios Sociales e
Innovacion Social, y ha estado
presente a la hora de ejercer nuestra
representacién en la Comisién de
Valoracién del RMI de esta misma
Direccion General.

Autonomia personal y
Dependencia.

Las listas de espera del Servicio de
Ayuda a Domicilio, el periodo
suspensivo del PCEF vy la falta de
desarrollo de prestaciones, como la
asistencia personal, también han
sido temas de los que nos hemos
ocupado en nuestra labor de
incidencia. Todo ello, estableciendo
la agenda a nivel de la Consejeria de
referencia y, en este caso, con la
Direccion General de Atencion al
Mayor y la Dependencia, cuya titular
es D? Begona Cortes.

Situacion actual del catalogo de
prestaciones y servicios y en
concreto la preocupacion del colegio

por la lista de espera que tiene el
Sistema para la Autonomia y
Atencién a la Dependencia que
implican el mantenimiento de
situaciones de alta vulnerabilidad de
los usuarios, asi como un desajuste
en la aplicacion de la propia Ley de
Dependencia.

Se ha sefialado asi mismo el
desequilibrio territorial, que se
generan como consecuencia de que
algunos municipios puedan prestar
el Servicio de Ayuda a Domicilio
(SAD) y otros no, planteando el
papel que la Direcciones General
puede tener para realizar acciones
de compensacion.

Participacion profesional en la
valoracién de dependencia realizada
desde Servicios Sociales a través de
un modelo de encomienda de
gestion, valorando la cercania y el
conocimiento en profundidad del
caso, asi como la coordinacién
socio-sanitaria como un elemento
determinante y proponiendo la
incorporacion de factores sociales a
la valoracion del grado de
dependencia.
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El Colegio de Trabajo Social de
Madrid apoyamos la iniciativa y
nos unimos a la defensa de los
derechos de las mujeres.

El Trabajo Social en movimiento por
los derechos de la mujer en
Andalucia

Respecto a la aparicion de partidos
y alianzas politicas que pretenden
recortar medidas de proteccion a las
mujeres victimas de la violencia
machista, las trabajadoros/as
sociales no podemos quedarnos al
margen en la defensa de los
derechos de la mitad de la
poblacion.

Compartimos y apoyamos el
manifiesto del Consejo Andaluz de
Colegios Profesionales de Trabajo
Social en defensa de los Derechos
Humanos, donde se resalta que en
nuestro Cédigo Deontolégico
consta: “El trabajo social es una
profesién basada en la practica y
una disciplina académica que
promueve el cambio y el desarrollo
social, la cohesion social, y el
fortalecimiento y la liberacién de las
personas. Los principios de la
justicia social, los derechos
humanos, la responsabilidad
colectiva y el respeto a la diversidad
son fundamentales para este”.

El Trabajo Social, reconocida
como profesion sanitaria

El Ministerio de de Sanidad,
Consumo y Bienestar Social ha
presentado a la Comisién de
Recursos Humanos la regulacion por
ley de las nuevas profesiones
sanitarias.

La Ministra, Luisa Carcedo,
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anunciado la regulacion por ley
como profesioén sanitaria de Trabajo
Social Sanitario, con efectos
profesionales habilitantes que se
estableceran por norma.

La iniciativa queda a la espera de la
redaccion definitiva del articulado
que se resolvera en las proximas
semanas.

Desde el Colegio Oficial de Trabajo
Social de Madrid, queremos celebrar
este logro compartido por todas y
todos, pero especialmente,
agradecer el esfuerzo y el trabajo de
las y los profesionales de

Madrid, por su participacion en
grupos y comisiones de Colegio, asi
como el trabajo realizado durante
estos afos.

Este 8 de marzo, ni un paso atras
en Igualdad: manifiesto 8 de marco,
dia internacional de la muijer.

Las Trabajadoras Sociales de Madrid
manifiestan su apoyo a las
movilizaciones promovidas por los
movimientos feministas.

El 8 de marzo es un dia significativo
para las Trabajadoras Sociales y el
Trabajo Social, y en este 2019,
desde el Colegio Oficial de Trabajo
Social de Madrid, profesién que
trabaja por las oportunidades para
todas las personas, por la igualdad y
justicia, y por el acceso a derechos,
gueremos seguir sumandonos a esta
movilizacién de caracter
internacional a través de su
expresion en el ambito de la
Comunidad de Madrid.

El Trabajo Social esta fundado sobre
los valores indivisibles y universales
de la dignidad humana, la libertad y
la igualdad, las instituciones

democraticas y el Estado de
Derecho, valores que comparte con
la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos. Con los
principios basicos de Dignidad (la
persona es Unica e inviolable, tiene
valor en si misma con sus intereses
y finalidades) Libertad (la persona,
en posesion de sus facultades
humanas, realiza todos los actos sin
coaccion ni impedimentos

e Igualdad (cada persona posee los
mismos derechos y deberes
compatibles con sus peculiaridades
y diferencias)

Desde el Colegio de Trabajo Social
de Madrid nos sumamos al
compromiso y a la esperanza para
que este 8 de marzo sea un punto
de inflexién, por el cambio de la
ciudadania, porque todas y todos los
Trabajadores Sociales sigamos
contribuyendo como personas,
profesionales y profesion contra la
desigualdad y la violencia que sufren
las mujeres, y reivindicamos la
necesidad de desarrolla politicas y
medidas apropiadas para prevenir y
erradicar la desigualdad de género.

Por eso, desde el Colegio de Trabajo
Social de Madrid queremos dejar
bien claro que
#NiUnPasoAtrasEnlgualdad

Las y los profesionales del Trabajo
Social son profesionales que
garantizan la calidad en la
atencion a personas en situacion
de exclusion, por su colegiacion
obligatoria, por su cédigo
deontoldégico, por su formacion
especializada.

Desde el Colegio Oficial de Trabajo
Social de Madrid, ante la noticia 'y
video publicados en algunos medios
de comunicacion, con graves


http://www.comtrabajosocial.com/noticia/2019/1567/el-colegio-de-trabajo-social-de-madrid-apoyamos-la-iniciativa-y-nos-unimos-a-la-defensa-de-los-derechos-de-las-mujeres
http://www.comtrabajosocial.com/noticia/2019/1573/el-trabajo-social-reconocida-como-profesion-sanitaria
http://www.comtrabajosocial.com/noticia/2019/1597/este-8-de-marzo-ni-un-paso-atras-en-igualdad

declaraciones y acusaciones hacia
las y los trabajadoras/es sociales,
queremos mostrar nuestro rechazo
ante tales afirmaciones, que
suponen una grave ofensa a la ética
y profesionalidad de trabajadoras/es
sociales que desarrollan su dia a dia
en la intervencion con personas en
situaciones de vulnerabilidad y
riesgo social, con la maxima
profesionalidad.

Manifestamos nuestro enérgico
rechazo por estas acusaciones
vertidas.

El 19 de Marzo, Dia Mundial del
Trabajo Social 2019, y como cada
ano seguimos trabajando en los
compromisos de la Agenda
Global.

El lema de 2019 "Promover la
importancia de las relaciones
humanas" se centra en las
relaciones sociales entre personas,
su entorno y su futuro.

Y en ese afan de la unién a través de
las relaciones sociales, desde el
Colegio Oficial de Trabajo Social de
Madrid nos sumamos a la
celebracion de este dia, en el que las
trabajadoras sociales de todo el
mundo celebren los logros de la
profesion.

El Trabajo Social en las Politicas
Publicas

Propuestas y aportaciones ante las
elecciones autondmicas y locales de
mayo 2019.

Documento de posicionamiento ante
las elecciones, fruto de una reflexion

de la Junta de Gobierno y de una
consulta colegial realizada desde el
25 de abril hasta el 7 de mayo de
2019.

Madrid necesita unos Servicios
Sociales acordes a las necesidades
de sus ciudadanos/as, a la realidad
social actual y con una inversion
proporcional al PIB de la region.

Documento de propuestas de
posicionamiento

de #TrabajoSocial en las politicas
publicas que se hizo llegar a los
partidos candidatos para la
elecciones autonémicas y
municipales.

Dia internacional del orgullo
LGTBI

El viernes 28 de junio se
conmemoran los cincuenta afnos de
los disturbios de Stonewall que
marcaron el inicio de las
reivindicaciones
del colectivo
LGTBI en Estados
Unidos y en todo
el mundo.

Y por ello, desde
Colegio de trabajo
Social de Madrid
nos unimos a las
reivindicaciones
de la igualdad en
la diversidad y el
respeto a la
diferencia.

El #TrabajoSocial
ha estado y estara
siempre
sumandose a
cualquier
reivindicacion por
la igualdad.

Junta de Gobierno y Equipo nos
unimos a la conmemoracion del
Dia Internacional de la Eliminacion
de la Violencia contra la Mujer

Como cada 25 de noviembre, nos
sumamos a este dia, que busca
visibilizar las violencias ejercidas
contra mujeres y nifias en todo el
mundo.

Naciones Unidad invita a gobiernos,
organizaciones y ONGs a convocar
actividades dirigidas a sensibilizar a
la poblacién de todo el mundo sobre
el problema de la violencia machista.

Desde el Colegio, tanto los
miembros de la Junta de Gobierno,
como el Equipo, hemos querido
visibilizar este dia en nuestras redes
sociales sumandonos al

hashtag #DiaContraLaViolenciaDeGé
nero

EL TRABAJO SOCIAL EN
LAS POLITICAS
PUBLICAS

PROPUESTAS Y APORTACIONES ANTE LAS ELECCIONES
AUTONOMICAS Y LOCALES DE MAYQ DE 2019

colegio oficial
trabajo social

QIHaYW 30 191008 Orvavyl 30 1913140 0193700



http://www.comtrabajosocial.com/noticia/2019/1601/las-y-los-profesionales-del-trabajo-social-son-profesionales-que-garantizan-la-calidad-en-la-atencion-a-personas-en-situacion-de-exclusion-por-su-colegiacion-obligatoria-por-su-codigo-deontologico-por-su-formacion-especializada-
http://www.comtrabajosocial.com/noticia/2019/1603/el-19-de-marzo-dia-mundial-del-trabajo-social-2019-y-como-cada-ano-seguimos-trabajando-en-los-compromisos-de-la-agenda-global-
http://www.comtrabajosocial.com/noticia/2019/1637/el-trabajo-social-en-las-politicas-publicas
http://www.comtrabajosocial.com/noticia/2019/1669/dia-internacional-del-orgullo-lgtbi
http://www.comtrabajosocial.com/noticia/2019/1729/junta-de-gobierno-y-equipo-nos-unimos-a-la-conmemoracion-del-dia-internacional-de-la-eliminacion-de-la-violencia-contra-la-mujer

Calidad

Desde el afio 2008 el Colegio cuenta Resultados

con la Certificacion y el Sello de

Compromiso hacia la Excelencia Este proceso finalizé con la

Europea +200, otorgado por el Club  renovacion del Sello de Compromiso
Excelencia en la Gestién, de acuerdo hacia la Excelencia el 9 de marzo de
a los criterios del Modelo EFQM de 2020, ahora vigente por tres afos,
Excelencia. Este Sello se ha venido  otorgado por el Club Excelencia en
renovando cada dos afos. la Gestion.

Para la renovacion de 2019, el
Colegio se situd en 394 puntos en la
autoevaluacion, realizada el 25 de
abril de 2019, destacando la
implicacién de la Junta de Gobierno,
Direccion y Equipo del Colegio.

Una vez analizados puntos fuertes y
areas de mejora, el 22 de mayo la
Junta de Gobierno aprob¢ los 3
proyectos que se llevarian a cabo,
por lo que durante todo el afio 2019

se ha venido trabajando en ellos: CLUB
EXCELENCIA
EN GESTION
- Plan de renovacién tecnoldgica y
Transformacion Digital Committed to
- Proceso de adaptacion de la Excellence
cultura organizativa al nuevo entorno Awarded to:
digital COLEGIO OFICIAL DE

. . . TRABAJO SOCIAL DE MADRID
- Alineacién de la estrategia de

Comunicacién con redes e
incidencia

March 2020

This certificate remains valid for 3 years.

(7

Russell Longmuir
CEO,EFQM e
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Encuesta de satisfaccion

Como viene siendo habitual,
anualmente el Colegio realiza un
cuestionario general a colegiados/as
que permite conocer opiniones,
percepciones y aportaciones de
los/as colegiados/as.

En mayo 2020 se ha procedido al
envio de dicho cuestionario por
correo electronico a todos/as los/as
colegiados/as de los que
disponemos de este dato (5.429).
Ademas, se facilitan cuestionarios
especificos de valoracion a los

participantes en los Programas de
Formacién, Empleo y LIPAl ya que
es importante completar esta
percepcién general con los datos de
satisfaccion de los grupos de
personas que han hecho uso directo
de los diferentes servicios y
programas del Colegio.

Perfil de las personas que han
respondido

El perfil medio de las personas que

Indica tu sexo o identidad sentida

157 respuestas

®-
@ Mujer

Indica tu tramo de edad

157 respuestas

han respondido es: mujer, de entre
40y 60 anos, que reside en Madrid
capital o Comunidad de Madrid.

En cuanto a la situacién laboral,
resaltar que el 80,90% de las
personas que han respondido estan
en ejercicio como Trabajador/a
Social, la gran mayoria de ellas por
cuenta ajena (85,40%) y con mas de
10 anos de colegiacion (el 64,30%).

@ Hombre

@ Prefiero no decirlo

. -

® Menor de 30
@® De31a40
® De 41a50
@® De51a60
® De61a70
® Mas de 70
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Indica tu tramo de edad

157 respuestas

¢Donde resides?
157 respuestas

43,9%

4

Indica tu situacion laboral actual

157 respuestas

&

._

® Menor de 30
@ De31a40

@® Ded1ab50

@ De 51a60

@ De61a70

® Masde 70

. -

@ Madrid capital

@ Otro municipio de la comunidad de
Madrid

@ Otra comunidad auténoma
@ Extranjero

®-

@ Contrato por cuenta ajena
@ Ejercicio por cuenta propia
@ Jubiladalo

@ En desempleo



¢ Ejerces como Trabajador/a Social?
157 respuestas

:Doénde ejerces como Trabajador/a Social?
157 respuestas

¢Cuanto tiempo llevas colegiado/a?

157 respuestas

@ si
® No

®-

@ Madrid capital

@ Otro municipio de la comunidad de
Madrid

@ Otra comunidad auténoma
@ Extranjero
@ No ejerzo como Trabajador/a Social

®-

@ Menos de 2 afios
@ Entre 2 y 10 afios
@ Mas de 10 afios
@ Mas de 20 afios



Valoracion de los servicios

El servicio mas valorado es la informacién sobre temas de actualidad en Trabajo Social, junto con la asesoria y
consultas profesionales, la atencion al cliente y el contar con un seguro de responsabilidad civil.

¢Cuél es tu grado de satisfaccion con la atencidn personal que recibes? (sea telefonica, por e-mail
ylo presencialmente)

H1 EN> BN EN:

60

40

20

Trato Eficacia

De los servicios que ofrece el Colegio, senala los 3 mas importantes para ti
156 respuestas

@ Atencion al cliente
@ Asesoria y consultas profesionales
@ Asesoria juridica

@ Informacién sobre temas de actualidad
en Trabajo Social

@ Listados profesionales (LIPAI, Peritos....
@ Club COTS Madrid

@ Protocolo de actuacién ante agresiones
@ Seguro Responsabilidad Civil Profesio...

Por favor, sefiala los servicios que hayas utilizado durante el ultimo ano
141 respuestas

Atencién al cliente
Asesoria y consultas
profesionales

Asesoria juridica
Informacién sobre temas de
actualidad e...

Club COTS Madrid
Protocolo de actuacion ante
agresiones




¢Cual es tu grado de satisfaccion en relacion a la Revista Digital TSH (Trabajo Social Hoy)?
155 respuestas

@1
@2
@:3
[ !
@5
@ No la utilizo

;Cual es tu grado de satisfaccion con la Agenda 2020?

' EE: W3 BN+ EEs Bl Nolautlizo
60 i | |

Utilidad Elemento de identidad profesional Guia de recursos

¢Cudl es tu grado de satisfaccion con la Memoria del Colegio del ano anterior?

156 respuestas
@1
@2
@3
@4
@5
( ‘ @ No la he consultado




Valoracion de los programas

ge

@ Empleo. Informacién de oposiciones

@ Empleo. Talleres grupales de
orientacion laboral

@ Empleo. Asesoramiento y consultas
@ Formacion. Cursos gratuitos
@ Formacion. Especializada
@ Formacién. Continua
@ Formacion. Becas
@ Pre-Colegiacién

:Puedes senalar los Programas que hayas utilizado durante el ultimo ano?
128 respuestas

Empleo. Informacién de
oposiciones

Empleo. Asesoramiento y
consultas
Formacion. Cursos gratuitos

Formacion. Especializada
Formacion. Continua
Formacién. Becas
Pre-Colegiacion

0 20 40 60 80 100

Valoracion de las actividades del Colegio

¢ Puedes senalar las actividades en las que hayas participado durante el dltimo aino?
63 respuestas

Il Gala del Trabajo Social
Asambleas del Colegio
Dia de las Profesiones

Ninguno

Formacion

Formacion

Formacion

CVTS

Grupo justicia

Cursos jornadas de formacion
ninguno
ninguna

XX
Formacion
Charla

Ninguna
0



En caso de haber asistido a la Gala 2019, por favor, valora estos aspectos

Ah

Organizacion general Horario de celebracion Programa propuesto y contenidos

' EE> B3

10 -

Participacion y representacion

¢Hasta qué punto crees que el Colegio facilita tu participacion real en los siguientes aspectos?

60 -
I EN: s

s HEl5

40

20

Grupos de trabajo / Comisiones Asambleas Grado de apertura hacia sugerencias,
quejas y propuestas de mejora

¢Como calificarias tu grado de conocimiento de las actividades de difusion,
representacion y defensa profesional que realiza el colegio?

Informacion sobre la agenda de representacion (Junta de...
Informacion sobre iniciativas de Promocidny Defensa de los...
Informacion sobre iniciativas de Promociony Defensa de la...
Promacion de la Deontologia Profesional
Informacion sobre temas profesionales

Informacion sobre temas colegiales

=]

10 20 30 40 50 60

ES md m3 w2 ml




Comunicacion y difusion

En tu caso ;en qué grado te ayudan estos medios a conocer |la actividad y el papel del
Colegio?

T EN: e N+ BN

40

el Boletines digitales Facsboak Twitiar Canal You Tube Mamoria anual Actas de las Asambleas

¢ En qué medida conoces estas campafias de difusion sobre aspectos colegiales y
profesionales?

H1 EHE?2 BN: B4 EES

Colegiacion obligatoria Colegiacion on line  Colegiacion empleados plblicos  Renovacion carnet Pre-Colegiacién

Valoracién general

¢Cuadl es tu vision general sobre el Colegio?

60
N EN: N3 BN+ ENS5

Programas, actividades y servicios Atencion personal y trato Imagen publica que ofrece el Colegio




Compromiso 0.7 Cooperacion

El Colegio, tiene entre sus fines la
solidaridad profesional y el servicio
de la profesién a la sociedad. Este
servicio es el que guia muchos de
los proyectos y acciones a favor del
Bienestar y la Cohesion Social.

No obstante en el afio 2017 se
aprobd y puso en marcha la
Comisién de Cooperacién
compuesta por colegiadas y
colegiados conocedores del ambito
de la cooperacion y personas de la
Junta, que trabajaran en establecer
un procedimiento de gestion del 0,7
que generamos con las cuotas de
colegiadas y colegiados y afiadir una

linea de desarrollo en la RSC de la
entidad.

Durante el 2019 la Comisién de
Cooperacién ha mantenido
contactos con la Agencia Espariola
de Cooperacién Internacional para el
Desarrollo (AECID) , ha comenzado
contactos con entidades y proyectos
en Paraguay y con miembros de
entidades internacionales de Trabajo
Social con el fin de ir cerrando los
convenios que nos permitan
gestionar con garantias los fondos
de los y las colegiados/as. En
concreto se han mantenido

contactos con el proyecto de la
"Unidad Especializada en la Lucha
contra la Trata de Personas y
Explotacion Sexual de Nifios, Nifas
y Adolescentes" de Paraguay,
asociacion profesional de Trabajo
Social de este pais y las
universidades.
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El Consejo General del Trabajo
Social (Consejo General de Colegios
Oficiales de Trabajadores Sociales
de Espana) es el superior de
representacion de la profesion a nivel
estatal e internacional. Ademas el
Consejo y los 36 Colegio Oficiales de
Trabajo Social constituimos la
organizacioén colegial de Trabajo
Social en Espana.

El Consejo General es miembro de

pleno derecho, de la Federacién
Internacional de Trabajadores
Sociales (IFSW), estando integrada
en la Regidén Europea. La IFSW (FITS
en sus siglas en espafol) a su vez es
6rgano consultivo de diversos
organismos internacionales: el
Consejo Econdémico y Social de las
Naciones Unidas (ECOSOC),
UNICEF, UNESCO y el Consejo de
Europa.

El Consejo ha designado como
personas enlace con el Colegio de

Il Encuentro intercolegial Collegium



Millan, ambos miembros de la junta
de gobierno del Consejo y
colegiados/as de Madrid.

Los érganos de gobierno del
Consejo son la Asamblea General
(formada por el/la Presidente/a del
Consejo y los/as Presidentes/as de
los Colegios Oficiales) y la Junta de
Gobierno, presidida por Emi Vicente
Mar Urena participd en las dos
Asambleas generales que ha
celebrado el Consejo: la de 30 de
marzo que se celebrd en San
Sebastian coincidiendo con el acto
de Entrega de los Premios Estatales
de Trabajo Social y en la que se
presentaron las cuentas y memorias
de 2018 que fueron aprobadas. El
14 de diciembre el Consejo General
celebré su segunda Asamblea
General Ordinaria en Madrid. Se
presentaron y aprobaron el
programa de trabajo y el
presupuesto para 2020.

El Colegio de Madrid (su junta 'y
diferentes colegiados/as) colabora
con las actividades, propuestas,
documentos de nivel estatal
promovidos por el Consejo Genera.
Ademas durante 2019 hemos
participado en diferentes actividades
del Consejo, entre las que queremos
destacar:

- Premios estatatales del Trabajo
Social 2019. 28 marzo. Palacio de
Miramar en Donostia-San Sebastian.
Acuden Mar Urefa y Alejandro
Lopez.

-V Foro politico y presentacion del Il
Docuemntal Derechos Sociales por
la dignidad. 10 de abril. Madrid.

La Decana Mar Urena particip6 en el
turno de preguntas/ reflexiones a las
fuerzas politicas

- Taller “El diagnéstico social:
Reserva de actividad del trabajo
social”. 8 de junio.

Nos unimos a mas de 60 miembros

de las Juntas de Gobierno de los
Colegios Oficiales y donde nuestra
Vocal Belén Novillo participé como
ponente.

- Presentaciodn del libro “Trabajo
Social y Servicios Sociales.

Dia de las Profesiones 2019

Juridica, Sanidad, Social y Técnica.
El objetivo principal de la Union
Interprofesional es lograr la mayor
presencia de los profesionales en la
sociedad y contribuir a la promocion
de la funcién social de los Colegios
asociados. El Colegio Oficial de

COnocimiento y ética”, de Patrocinio Trabajo Social de Madrid participa

Las Heras. 4 de octubre, Madrid.
Acude la junta de gobierno y un gran
numero de colegiados/as.

- Il Encuentro Intercolegial
Collegium ,sobre el “Buen
Gobierno”. 5 de octubre.
Participa Mar Urefa

- Il Encuentro del Modelo de
Servicios Sociales. 18 y 19 de
octubre. Alcorcon (Madrid) “Hacia
un modelo de Servicios Sociales
desde el Trabajo Social. Premisas de
la propuesta de nuestro modelo”.
Participan de la Junta de Gobierno:
Mar Urefia, Marta Cubero y Belén
Novillo.

Unidn Interprofesional

La Union Interprofesional de la
Comunidad de Madrid (UICM) es
una Asociacion sin animo de lucro
que agrupa a los Colegios
Profesionales de nuestra Comunidad
y esta integrada por 33 Colegios
Profesionales donde se inscriben
cerca de 300.000 profesionales de
las areas de Ciencias, Economia,

en sus Asambleas y actividades, asi
como en dos Comisiones mas
relacionadas con nuestra profesion:
Comisién de Peritos y Comision de
Sanidad.

Del 2019 queremos ademas
destacar la celebracion el 23 de abril
de la 32 Edicion del Dia de las
Profesiones en que el Trabajo Social
tuvo una gran presencia: stand,
elementos de difusion como flyers y
video e intervencion del vicedecano
Daniel Gil; asi como las reuniones
celebradas en el ultimo trimestre del
ano de todas las presidencias para
afrontar los retos de las profesiones
colegiadas y en las que particip6 la
decana Mar Urena .
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IDM

Desde octubre de 2015 el Colegio
forma parte de Instituciones para la
difusion de la Mediacién" (IDM) que
agrupa a las mas importantes
instituciones de mediacién con sede
en Madrid, que a su vez representan
a mas de 300.000
colegiados/asociados. Nace en
2013, con el objetivo de incorporar la
mediacién a la agenda mediatica y
potenciar y difundir esta disciplina en
Espafa para que nuestra sociedad
pueda conocer y disfrutar de sus

importantes beneficios.

Entre los fines de IDM se encuentra
la difusién de la mediacion, asi como
otras vias alternativas que faciliten la
resolucion convencional de las
controversias. Busca, asimismo,
concienciar a la sociedad de las
ventajas de estos procedimientos.

En el 2019, como en anos anteriores,
el Colegio particip6 junto a las
demas instituciones que componen
IDM, en la celebracion del dia
europeo de la Mediacion.
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Alianzas

Participacion del Colegio con la
Alianza en defensa del Sistema
Publico de Servicios Sociales y
Marea Naranja Madrid.

Durante el afo 2019 la participacion
del COTS se realiz6 a través de su
presencia activa en las reuniones
mensuales internas, asi como en las
reuniones externas con los grupos
politicos y en las jornadas de
analisis, es importante estar en la
toma de decisiones de las
estrategias como profesionales del
trabajo social.

Febrero 2019: La Marea Naranja y
la Alianza Social en Defensa del
Sistema Publico de Servicios
Sociales consiguen el
compromiso politico al Pacto
Social.

En la semana de la Justicia Social,
las entidades sociales,
organizaciones, colegios
profesionales y sindicatos, que
forman la marea naranja y la alianza

social consiguen la firma del pacto
social por el sistema publico de
servicios sociales.

El compromiso politico implica
necesariamente el trabajo de las
medidas que incluye el documento
en los diferentes programas
electorales y en las agendas de
trabajo de los grupos politicos.
Después de cuatro afos de trabajo y
un largo recorrido se ven culminadas
con la firma en el dia 20 de febrero
de 2019 del Pacto Social por el
Sistema Publico de Servicios
Sociales, al que se han adherido
todos los grupos parlamentarios con
representacion en la Asamblea de
Madrid, PP, PSOE, Ciudadanos y
Podemos.

Para las distintas entidades y
organizaciones que promueven este
Pacto Social, el reforzamiento del
Sistema Publico de Servicios
Sociales es una clave esencial para
prevenir y eliminar la senda de la
fractura social, desterrando
escenarios de cronicidad y evitando

que las situaciones de pobreza y
exclusion social se conviertan en
estructurales.

La lucha por poner en valor el
Sistema Publico de Servicios
Sociales como cuarto pilar del
estado del bienestar y situarlo al
mismo nivel que los otros sistemas
de proteccion social como sanidad o
educacion, pusieron de relieve la
necesidad de un Pacto Social que
respete este sistema de proteccion
social siendo una de las
herramientas basicas con la que
contamos para generar justicia
social, frenar la pobreza, la
exclusion, la desigualdad.

La Alianza Social y la Marea
Naranja disefiaron una propuesta de
Pacto Social que consideran
imprescindible para reorientar,
potenciar las politicas publicas en
materia de Servicios Sociales y
frenar el aumento de las
desigualdades. La propuesta y el
compromiso politico aglutina su
contenido en tres ejes; el primero




relacionado con la necesidad de
reforzar los derechos de ciudadania
con su blindaje en el Estatuto de
Autonomia y el inmediato desarrollo
de la normativa autondmica. El
segundo exige la imprescindible
adaptacion de los Servicios Sociales
a las necesidades reales de la
ciudadania y como tercer eje, la
mejora de la calidad del empleo
como elemento esencial para
asegurar la calidad del servicio
publico y la continuidad de los
procesos de intervencion con las
personas.

Mayo 2019: Jornada “Los Servicios
Sociales dentro de los Programas
electorales”

Debate promovido por la Marea
Naranja con los cinco partidos
politicos que se presentan a las
elecciones autonémicas de la
Comunidad de Madrid

Se realizé una jornada de debate
publico, donde los grupos politicos
de Madrid nos expusieran cémo iban
a insertar los contenidos en materia
de Servicios Sociales, que firmaron
en el Pacto Social, en el programa
electoral de sus partidos. Se
organizo en tres partes, en la primera
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Regional de Servicios Sociales como
organo de participacion autonémico.

los representantes politicos
respondian a tres preguntas, una
segunda parte abierta de
participacion de los asistentes y se
cerré con un minuto de oro.

- Promover la comparecencia en la
Comision de Politicas Sociales de la
Alianza y MNM.

De octubre a diciembre reuniones
con los nuevos portavoces de las
politicas sociales en la Asamblea
de Madrid

- Propuesta de nueva Ley de
Servicios Sociales, incidir en la hoja
de ruta y asegurar un proceso de
participacion conjunto con las
entidades sociales y de la
administracion local expertas en
servicios sociales.

Después de las elecciones
electorales y la nueva composicion
de la Asamblea de Madrid, se
plantea abordar nuevamente y de
forma individual a los grupos
politicos y sus portavoces en
politicas sociales, con el objetivo de
realizar pedagogia sobre el Pacto
Social, asi durante los meses de
octubre a diciembre se realizaron
cinco reuniones con todos los que
respondieron a la invitacion. Se
realizo un guion para unificar las
presentaciones y poder sacar
conclusiones posteriores que
permitan redefinir estrategias por la
Alianza y MNM.

Los objetivos prioritarios y con mas
consenso, después de dichas
reuniones se concretaron:

- Apoyar la convocatoria del Consejo




Relaciones con Universidades

En el plan estratégico 2017-2020 la
Universidad esta presente de
diversas formas. La linea estratégica
2 "incrementar la influencia
profesional del trabajos social" de
fine la universidad como uno de los
grupos de interés destacados para el
Colegio, "desde un enfoque
colaborativo", estableciendo
alianzas, en la promocion del trabajo
social, reforzando la disciplina
comun desde los diferentes ambitos
especializados donde nos
desempefiamos los/as
trabajadores/as sociales.

Por otro lado la figura de la
precolegiacion, definida desde el
mismo plan estratégico pero en esta
ocasion con el objetivo de fomentar
el sentido de pertenencia
desarrollando estructuras de
participacion en el colegio, esta
pensada para la promocion de
estudiantes universitarios y, por lo
tanto, carece de sentido realizarlo si

no es en compania de la universidad.

Algunas de las actividades que
hemos desarrollado durante el 2019
han sido:

Ly |

LEGIO OFICIAL DE TRABAIQ SOCIAL

DE MADRID

Universidad Complutense de
Madrid

En junio nuestra decana Mar Urefia
participd en la inauguracion de la lll
Conferencia de Trabajo social con
Grupos organizada por la
Universidad Complutense, actividad
que reunié a profesionales,
académicos/as, gestores/as de
servicios sociales, estudiantes y
usuarios/as de los servicios que
tenian experiencias de grupo que
compartir o interés por la practica del
trabajo social con grupos y que se
configuré como actividad

tPOR QUE

PRECOLEGIARME?

Foro de empleo en el Campus de Somosaguas, de la Universidad Complutense
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precongresual del Congreso Universidad Pontificia de Comillas Centro universitario La Salle
Europeo de Escuelas de Trabajo

Social que tuvo lugar el dia 4 de Exposicion de Mary Richmond: "De  El 13 de febrero se inauguré la

junio, en el que también quisimos la teoria a la practica" Exposicion exposicién de Mary Richmond: "De

estar presentes. ltinerante. la teoria a la practica" Exposicion
Itinerante con la celebracion de

Poco después, nuestra decana volvié EI 31 de enero, se celebrd el acto varias actividades, en cuyo acto

a representar al Colegio en el acto inaugural, con la participacion de principal y actividades posteriores

de graduacioén de Trabajo Social de  Belén Novillo, Vocal de la Junta de participd, en representacion del

la Novena Promocion de Graduadas Gobierno del Colegio. Estuvo Colegio, Jose Maria Regalado, vocal

y graduados en Trabajo Social y en ~ acompafiada en este acto por la de la Junta de Gobierno.

septiembre en la inauguracion del decana de la Facultad, Susanne

Master Universitaria de Estudios Marget Cadera, y Almudena Judrez, Juntos, Mas lejos.

LGTBI de la Universidad representando al Departamento de Un encuentro con los directores de

Complutense de Madrid. Sociologia y Trabajo Social. programa y representantes de
instituciones, que generd un espacio

2019 concluyd con nuestra En el mes de marzo, el Colegio de conocimiento, en el que

participacién en el Foro de Empleo mantuvo una reunién con la estuvimos representados por Daniel

de la Universidad Complutense de Universidad para conocer las Gil Martorell, Vicedecano | de la

Madrid Invitados por la Facultad de  propuestas formativas Junta de Gobierno.

Trabajo Social especializadas en intervencion social

en salud de la Universidad de Y en Junio nuestra decana, Mar
El Colegio es ademas miembro de la Comillas y establecimiento de vias Urefa, acompanfo a los/as nuevos/as
Comisidn de Calidad de la Facultad  de colaboracion. egresados en TrabajoSocial

de Trabajo Social.

Encuentro "Juntos, Mas lejos"
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Alumnado en practicas

Por segundo afio consecutivo se
mantiene la colaboracion con
entidades para la realizacién de
practicas de alumnas/os obligatorias
dentro de su itinerario educativo y
no remuneradas.

500 Horas dedicadas a la formacion
de alumnos/as

Salesianos- Ciudad de los
muchachos

Formacién Profesional
Dos alumnnas del 20 de mayo al 14
de junio de 2019.

Moédulo de Formacion en Centro
Trabajo.

Formacion Profesional Basica.
Especialidad Administrativa.

AFANIAS- Formacion y Empleo.

Practicas de alumnos con
discapacidad intelectual.
Capacitacion Meraki.

Perfil Auxiliar Jovenes Servicios
Multiples (Tareas Administrativas).

Grupo CDM- Escuelas
Profesionales S.L.

Moédulo “Gestién Integrada de
Recursos Humanos"
Practicas Profesionales no laborales.

500

horas dedicadas a la
formacion del alumnado




; CUANTO?

Cuotas 2019

Las cuotas colegiales durante 2019
se han mantenido en los mismos
importes que 2018, sin ninguna
subida. Han sido las siguientes:

¢ 130 euros anuales distribuidas dos
cuotas semestrales de 65 euros.

* 65 euros anuales para
colegiadas/os jubilados/as, agrupada
en una cuota anual.

La cuota colegial incluye en general
todos los servicios y programas
colegiales. Sdlo en algunos casos,
como el Programa de Formacién,
llevan coste anadido, pero siempre
con precios preferentes para
colegiados/as.

Los derechos de colegiacion se
mantienen un afo mas en 40 euros,
sin subida alguna desde 2014 (afio
en el que incluso se rebajaron de 63
a 40 euros). Las personas tituladas
en las dos ultimas promociones o en
situacion de desempleo, abonan un
derecho de inscripcion reducido de
15 euros. Estos derechos de
inscripcion se abonan, basandonos
en el principio de colegiacion unica,
sélo por las personas que nunca
hayan estado colegiadas en el
Colegio de Madrid o en cualquier otro
Colegio de Trabajo Social.

Subvencion parcial de las cuotas
para personas colegiadas en
situacion de desempleo

Esta subvencion parcial se viene

convocando semestralmente desde
2014. Inicialmente, el porcentaje
subvencionado por el Colegio era del
15,63%, aunque desde 2018 viene
siendo un 20% (aprobado en
Asamblea General en diciembre de
2017).

En las dos convocatorias realizadas
en 2019, se han beneficiado de esta
reduccién 61 personas, la

practica totalidad de los/as
solicitantes.
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DESCRIPCION ____-Debe Haber
Aino 2019 Aiho 2018
Ingresos de Colegiados 664.982,23 620.454,14
Ingresos por Cuotas 649.948,23 610.055,14
Ingresos por Colegiacién 11.905,00 8.345,00
Ingresos por Reincorporaciones 3.129,00 2.054,00
Ingresos por servicios diversos 194.814,42 168.677,47
Inscripciones a Cursos 123.165,60 93.093,00
Lista de Intervencién Profesional en Adopciones Int. 15.051,20 16.375,00
Ingresos por representacion 259,20 626,16
Uso de espacios 200,00 830,00
Ingresos varios/Suscripciones/Venta de publicaciones del Colegio 7.280,42 2.334,50
Ingresos por formacion en el empleo (bonificacion) 1.040,00 810,00
Servicios a Entidades / Administracién (por Formacion) 39.748,00 54.608,81
Servicios a Entidades / Administracion (por Asesoria) 8.070,00 0,00
Provisiones aplicadas de otras operaciones 0,00 0,00
Consejo General -87.870,10 -81.796,55
Formacion continua (bonificada) -1.040,00 -1.363,00
Arrendamientos -56.889,37 -54.337,56
Evaristo San Miguel, 4 -56.889,37 -54.337,56
Reparaciones y conservacion -1.327,26 -1.569,98
Servicios de profesionales independientes -95.258,41 -98.965,62
Asesoria Legal -6.788,64 -6.708,24
Asesoria Social - Laboral (Gestoria) -2.696,73 -2.545,82
Formadores -78.715,49 -88.160,56
Servicios de otros profesionales -7.057,55 -1.551,00
Transportes (mensajeria y gestiones personal) -1.318,81 -1.041,29
Primas de seguros -30.762,56 -27.584,23
Seguros generales -3.265,14 -2.967,14
Seguro Responsabilidad Civil Profesional Colegiados -27.497,42 -24.617,09
Publicaciones -12.598,04 -12.516,93
Imprenta Revista (3 nimeros) -12.598,04 -12.516,93
Informacidn y difusién -36.120,24 -38.903,89
Agenda 2020 -29.181,35 -26.071,64
Difusién programa de Formacion 0,00 -544,50
Comunicacién externa, imagen y marketing -2.725,58 -2.459,02
Otros envios (convocatorias) -4.213,31 -9.828,73
Suministros -12.749,64 -11.827,15
Electricidad y agua -6.066,46 -5.178,51
Telefonia e Internet -6.683,18 -6.648,64
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Suministros -12.749,64 -11.827,15
Electricidad y agua -6.066,46 -5.178,51
Telefonia e Internet -6.683,18 -6.648,64
Otros servicios -55.108,17 -35.244,28
Trabajos de imprenta -3.091,46 -1.967,84
Alquiler fotocopiadora y mantenimiento -5.269,39 -5.851,65
Mantenimiento equipos y aplicaciones (contable y gestidn) -3.747,37 -4.365,68
Alojamiento y mantenimiento web -2.422,85 -1.226,88
Renovacion tecnolégica y transf.digital -18.510,82 0,00
Organizacién Jornadas y Eventos -1.419,93 -6.214,31
Servicio de Prevencién de Riesgos Laborales -1.551,57 -1.080,24
Limpieza (empresa externa) -10.848,76 -10.381,82
Carnets de los colegiados -1.421,76 -965,80
Sello Compromiso con la Excelencia EFQM -2.725,60 0,00
Asesoria adaptaciéon a la LOPD -726,00 -1.217,56
Otros servicios (incluye alarma) -3.372,66 -1.972,50
Sueldos y Salarios -258.828,90 -255.399,58
Seguridad Social a cargo del Colegio -81.327,49 -79.445,72
Otros gastos sociales -18.224,64 -13.913,83
Gastos de Representacion (Incluye desplazamientos Junta) -2.992,83 -2.385,59
Formadores (Dietas y Desplazamientos) -4.129,47 -3.634,27
Formacion del personal -1.027,93 -1.107,03
Encuentros con colegiados/as -10.074,41 -6.786,94
Pérdidas por cuotas incobrables -6.000,00 -3.000,00
Bajas Morosas -3.854,85 -2.688,00
Incobrable cubierto con provision 3.854,85 2.688,00
Provisidn para cuotas impagadas -6.000,00 -3.000,00
Provision para otras operaciones -29.300,00 -42.000,00
Provision por deudor de dudoso cobro -16.000,00
Provisidn para renovacion tecnoldgica -29.300,00 -25.000,00
Posicionamiento revista on line (aplicable en 2020) -1.000,00
Otros gastos -7.917,34 -8.475,97
Material de oficina -1.074,29 -1.366,82
Correos y comunicaciones -1.054,62 -1.131,19
Participacion en Redes (Cuotas) -3.894,36 -3.734,13
Gastos Varios -1.894,07 -2.243,83
Gastos excepcionales -4.549,64 -4.270,39
0,7% Cooperacion al Desarrollo -4.549,64 -4.270,39
Amortizacion del inmovilizado intangible -456,71 -716,27
Amortizacion de Aplicaciones Informaticas -456,71 -716,27
Amortizacion del inmovilizado material -13.966,46 -14.411,00
Amortizacioén del mobiliario -5.180,09 -4.599,56
Amortizacion Equipos Proceso Informacion -2.297,84 -3.322,91
Amortizacidn construcciones (reforma sede) -6.488,53 -6.488,53
Ingresos financieros 0,00 68,30
Gastos Financieros -2.647,07 -944,21




Balance de situacion a 31/12/19

BALANCE AL CIERRE DEL EJERCICIO 2019

Colegio Oficial de Trabajo Social de Madrid
ACTIVO

A) ACTIVO NO CORRIENTE

I. Inmovilizado intangible
206. Aplicaciones informaticas
2806. Amortizacién acumulada de aplicaciones informaticas
Il. Inmovilizado material
211. Construcciones
216. Mobiliario
217. Equipos para procesos de informacion
219. Otro inmovilizado material
2811. Amortizacién acumulada de construcciones
2816. Amortizacién acumulada de mobiliario
2817. Amortizacién acumulada equipos proceso de informacion
2819. Amortizacién acumulada de otro inmovilizado material
V. Otros activos financieros a largo plazo
260. Fianzas constituidas a largo plazo
B) ACTIVO CORRIENTE
Ill. Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar
1. Clientes (Colegiados)
430. Colegiados
490. Provision para cuotas impagadas y reclamadas
3. Deudores varios
440. Otros deudores
490. Provision para deudas de dudoso cobro
V. Inversiones financieras a corto plazo
548. Imposicion a corto plazo
566. Depdsito a corto plazo
VI. Periodificaciones a corto plazo

480. Gastos anticipados (servicios del 2020 facturados en el 2019)

VII. Efectivo y otros activos liquidos equivalentes
570. Caja, euros
572. Bancos Santander y Sabadell

TOTAL ACTIVO

EJERCICIO 19

45.078,76
110,41
34.102,73
-33.992,32
37.767,87
64.885,27
56.077,80
29.541,33
942,21
-32.442,65
-53.167,76
27.126,15
942,18
7.200,48
7.200,48
397.497,27
13.766,52
8.206,18
14.318,33
-6.112,15
5.560,34
21.560,34
-16.000,00
400,00
0,00
400,00
1.149,50
1.149,50
382.181,25
7,70
382.173,55

442.576,03

EJERCICIO 18

58.015,03
567,12
34.102,73
-33.535,61
50.247,43
64.885,27
54,993,51
29.579,32
942,21
-25.954,12
-48.418,77
-24.837,81
-942,18
7.200,48
7.200,48
310.742,47
23.353,77
3.344,93
7.311,93
-3.967,00
20.008,84
36.008,84
-16.000,00
400,00
0,00
400,00
1.795,51
1.795,51
285.193,19
112,89
285.080,30

368.757,50
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A) PATRIMONIO NETO
A-1) Fondos propios
. Capital
101. Fondo social
Ill. Reservas
2. Reservas voluntarias
De Resultados anteriores
Para Programas
Para Inmueble
VII. Resultado del ejercicio
129. Resultado del ejercicio

B) PASIVO NO CORRIENTE

Il. Deudas a largo plazo
174. Acreedores a largo plazo

C) PASIVO CORRIENTE

Il. Provisiones a corto plazo
4999. Provision para otras operaciones
lll. Deudas a corto plazo
524. Acreedores a corto plazo
555. Partidas pendientes de aplicacion
V. Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar
410. Acreedores por prestaciones de servicios
Imprentas y distribuidoras
Profesorado pendiente de pago
Profesionales del LIPAI
Cooperacion Internacional
Acreedores, facturas ptes.de recibir
Acreedores Varios
5. Pasivos por impuesto corriente
475. Hacienda Publica, acreedora por conceptos fiscales
6. Otras deudas con las Administraciones Publicas
476. Organismos de la Seguridad Social, acreedores
VI. Periodificaciones
485, Ingresos anticipados (Ingresos del 2020, recibidos en el 2019)
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EJERCICIO 19
261.238,09
261.238,09
11.951,04
11.951,04
203.751,25
203.751,25
163.437,55
3.795,26
36.518,44
45.535,80
45.535,80
0,00
0,00
0,00
181.337,94
55.300,00
55.300,00
2.136,25
1.014,25
1.122,00
118.987,69
89.438,05

21.440,50
10.947,32
28.371,90
19.418,80

9.259,53

20.812,88
20.812,88
8.736,76

8.736,76
4.914,00
4.914,00

EJERCICIO 18
215.702,29
215.702,29
11.951,04
11.951,04
202.278,79
202.278,79
161.965,09
3.795,26
36.518,44
1.472,46
1.472,46
0,00
0,00
0,00
153.055,21
26.000,00
26.000,00
2.099,27
977,27
1.122,00
123.915,94
97.742,16
1.302,69
31.273,65
15.127,32
23.822,26
18.414,52
7.801,72
19.216,50
19.216,50
6.957,28
6.957,28
1.040,00
1.040,00
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CUENTA

PRESUPUESTOS 2019

GASTO REAL A DICIEMBRE 2019

CONSEJO GENERAL 91.000,00 91.000,00 87.870,10 87.870,10
SEDE DEL COLEGIO 56.500,00 56.500,00 58.529,60 58.529,60
REPARACIONES Y CONSERVACION 4.000,00 1.327,26
Mantenimiento y reparaciones 4.000,00 1.327,26

SERVICIOS DE PROFESIONALES INDEPENDIENTES 106.000,00 95.258,41
Asesoria Legal 7.900,00 6.788,64

Gestoria Social y Laboral 3.100,00 2.696,73

Profesores y otra formacion 94.800,00 78.715,49

Otros profesionales 200,00 7.057,55
TRANSPORTES 1.000,00 1.318,81
Mensajeros/Otros 1.000,00 1.318,81

PRIMAS DE SEGUROS 29.200,00 30.762,56|
Seguros generales (participantes Actividades, Sede y otros) 3.200,00 3.265,14

Seguro Responsabilidad civil Profesional Colegiados/as 26.000,00 27.497 42
PUBLICACIONES 12.000,00 12.598,04
Revista "Trabajo Social Hoy". TSH (3 nimeros) 12.000,00 12.598,04

INFORMACION Y DIFUSION 35.500,00 36.120,24]
Difusiones varias (Memoria actividades, Formacion y otras) 1.500,00

Comunicacion externa, imagen y marketing 2.000,00 2.725,58

Imagen y posicionamiento de la Revista 1.000,00

Agenda Trabajo Social 2020 y envio 28.000,00 29.181,35

Envio de Convocatorias y otras Comunicaciones 3.000,00 4.213,31

SUMINISTROS 12.000,00 12.749,64
Electricidad y agua 6.000,00 6.066,46

Teléfono e Internet 6.000,00 6.683,18

OTROS SERVICIOS 36.150,00 53.467,94
Fotocopias (y alquiler fotocopiadora) 4.000,00 5.269,39

Limpieza Colegio 11.000,00 10.848,76

Trabajos de imprenta (sobres, folios logo, bolsas, boligrafos...) 2.800,00 3.091,46
Renovacion/Mantenimiento web y plataforma formacion 750,00 242285

Mantenimiento Equipos y Aplicaciones Gestion Colegial/Contable 5.000,00 3.747,37

Alojamiento y mantenimiento servidor virtual (cloud) 18.510,82

Servicio Prevencion Riesgos Laborales y Proteccion Datos LOPD 2.100,00 227757

Gastos por servicios/organizacion Jornadas 3.000,00 1.419,93

Proyectos, Calidad y Sello EFQM 5.500,00 2.725,60

Otros servicios (incluye carnets colegiados) 2.000,00 3.154,19

SUELDOS Y SALARIOS 291.800,00 258.828,90
Generales 291.800,00 258.828,90

SEGURIDAD SOCIAL A CARGO DEL COLEGIO 93.500,00 81.327,49|
Generales 93.500,00 81.327,49

OTROS GASTOS SOCIALES 15.000,00 19.264,64]
Compensacién desplazamientos Junta 2.000,00 2.992,83
Desplazamientos Formadores / atencién colaboraciones 3.000,00 4.129,47

Encuentros con Colegiados 8.000,00 10.074,41

Formacién del Personal 1.000,00 1.027,93

Formacion del Personal (Bonificada Fundae) 1.000,00 1.040,00
COOPERACION INTERNACIONAL 0,7% 4.473,00 4.473,00 4.549,64 4.549,64
PERDIDAS POR CUOTAS INCOBRABLES (BAJAS MOROSAS) 4.200,00 4.200,00 3.854,85 3.854,85
PARTICIPACION EN REDES 4.600,00 3.894,36
Cuota Unién Interprofesional 4.100,00 3.719,61

Otras redes 500,00 174,75

OTROS GASTOS 5.000,00 4.022,98
Material de oficina 2.100,00 1.074,29

Correos y comunicaciones 1.400,00 1.054,62

Gastos Varios 1.500,00 1.894,07

GASTOS FINANCIEROS 2.000,00 2.000,00 2.647,07 2.647,07
IMPREVISTOS 2.477,00 0,00
Gastos no previstos en otras partidas 2.477,00 0,00
AMORTIZACIONES (Fondo por depreciaciéon inmovilizado) 14.700,00 14.423,17
Inmovilizado material 8.200,00 7.477,93

Inmovilizado inmaterial (aplicaciones) 456,71

Construcciones 6.500,00 6.488,53

PROVISIONES 0,00 35.300,00
Para cuotas incobrables 6.000,00

Para aplicacion de servicios a colegiados/as (portal web) 25.000,00

Renovacion web 4.300,00

TOTAL GASTOS 821.100,00| 821.100,00 818.115,70| 818.115,70

CUENTA PRESUPUESTOS 2019 INGRESOS REALES A DICIEMBRE 2019
INGRESOS COLEGIADOS 648.000,00 664.982,23
Cuotas 639.000,00 649.948,23
Nuevas Colegiaciones 9.000,00 15.034,00
SERVICIOS A TERCEROS 61.200,00 47.818,00
Formacion a la Administracion y/o Entidades 60.000,00 39.748,00
Asesoria y Otros Servicios a Entidades 1.200,00 8.070,00
OTROS INGRESOS 111.700,00 146.996,42
Ingresos por Formacion (alumnado) 95.000,00 123.165,60
Formacion en el empleo (Bonificada) 1.000,00 1.040,00
Gestion del LIPAI (Lista Adopciones Internacionales) 11.000,00 15.051,20
Ingresos Varios (utilizacién de aulas, venta libros,suscrip) 4.700,00 7.739,62
INGRESOS FINANCIEROS 200,00 200,00 0,00 0,00
APLICACION DE PROVISIONES 0,00 3.854,85 3.854,85
TOTAL INGRESOS 821.100,00] 821.100,00]  863.651,50| 863.651,50

77



ANEXOS

Colegiacion

Tabla 1 Analisis de reincorporaciones

Primera incorporacion | Reincorporaciones | TOTAL nuevas colegiaciones

308 a3 351

363 109 472

464 131 585

Tabla 2. Colegiaciones 2019 segun promocion y situacion
laboral

Muevas altas dos Ultimas | Nuewvas altas de promociones anteriores | Reincorporaciones | Total altas
promociones 2017-20159 2019

En ejercicio TS L 178 93 326

Otro empleo 58 46 21 125

En desempleo 75 52 17 144

123 276 131 5095




Tabla 3 Permanencia media y motivo de las bajas

Motivo M2 Bajas Porcentaje
sobre el total

Mo ejercicio profesional 138 60,00%
Cambio de Colegio 29 12,60%
Jubilacion o fallecimiento 20 8,70%
Cuotas impagadas 43 18,70%

BAJAS TOTALES 230

Tabla 4 Media de edad de las personas de alta en el Colegio a 31/12/2019 : 44
ahos

MEDIA DE EDAD DE LAS COLEGIACIONES 2019: 37 afos
MEDIA EDAD DE LAS NUEVAS ALTAS 2019: 35 afios

MEDIA DE EDAD DE LAS REINCORPORACIONES 2019: 42 afios

Tabla 5

M2 de Plazas ocupadas en acciones
de EMPLEO por afios

2015 119
2016 103
2017 143
20158 154

2015 164



Tabla 6

Informacion de oferta publica y privada difundida por afios

2015 Empleo pablico 164

Empleo privado 215

2016 Empleo pablico 213

Empleo privado 354

2017 Empleo piblico 235

Empleo privado 434

2018 Empleo piblico 267

Empleo privado 450

2015 Empleo pablico 308
Empleo privado 614

Formacion

Tabla 7: Evolucion de la formacidén gratuita

FORMACION GRATUITA
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Tabla 8 Evolucion de la formaciéon in company

FORMACION IN COMPANY
2015 2016 2017 2018 2019
12 13 13 20 22




Tabla 9 Asignacion Becas

Namerao de becas Reduccion

DIRECCION DE CENTROS DE 55.55. 1 50% descuento
ESPECIALISTA EN MEDIACION ¥ RESOLUCION DE CONFLICTOS 2 50% descuento
ESPECIALISTA EN ATENCION INTEGRAL A PERSONAS MAYORES

2 50% descuento
ATENCION A MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO. 2 50% descuento
INTERVENCION SOCIAL EN EL AMBITO GERIATRICO-RESIDENCIAL 2 50% de descuento
DICTAMEN PERICIAL INICIACION 1 B0% de descuento
INFORME 50CIAL. 1 50% de descuento
GESTION DE PROYECTOS 50OCIALES DESDE EL ENFOQUE DEL MARCO LOGICO 1 60% descuento

EXPERTO EN ORIENTACION ¥ PROMOCION LABDRAL

50% descuento

Club COTS

Tabla 10 Tabla 10 Visitas desde www.comtrabajosocial.com

O1-are-2019 - 31-dic-2019: @ Nimeno de visitss & pagines
01-ene-2018 - 31-dic-2018: @ Nomedo de visitas a piginas

e
ol .
200 | | ‘I\
\
il § e i L S . T b
marzode 2019 Mo de 2009 fuko e 2019 sapRembne de 2019 nowiertie e 2015
Domevcidn prvmania: Piging  Dios
Dimahiide moundaris + | Drdiahis pof s’ Predetenrmads « Q wanads HIQ S E|EB
. haumers de wizftad & pigines Mumero de pagina vivlas oestes  Promedss de liemes o ls pagina Porcentape derebote  Porombaje de nalidas
Pigna + Erradas Valor de pigina
26,55 % * 16,94 % » 10077 %+ 9269%% 17.46%+  2888%« 0,00 %
5 Feerte 0 4 59 30 frerne m 3034 43 freme g DO G216 | 56 Fentea . - :._.-' - 5 B . . freme 8
3 1. /peginasiciub-cotss
O -ene-201% - Ti-die- 379 2.00% (100,00 &) 2520 0033 ] MIZTN S554% 0,00 USS (000
OM-gne- 2018 - 31-dic- 2018 4,091 (160,00 %) 303401 ox0ZNE | 1314 6551 % 4300% 000 UsSE
% de cambios =26,55 % 1694 % 100,77 % 92,69 % 1746 % MEE% 0,00 %
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AGENDA

17/01/2019.- Reunion de Comision
de Calidad Facultad de Trabajo
Social- Universidad de
Complutense de Madrid.

Asisten en representacion de
Colegio Oficial de Trabajo Social de
Madrid:

Daniel Gil Martorell. Vicedecano 1°.
Alejandro Lopez. Vocal de la Junta
de Gobierno y Director-Gerente.

21/01/2019.- Jornada de
Inauguracion de Mediacion
-Instituciones para la Difusion de
la Mediacién (IDM)

Asisten en representacion de
Colegio Oficial de Trabajo Social de
Madrid:

Alejandro Lopez Pérez, Vocal de la
Junta de Gobierno

M2 del Mar Vazquez Lavela,
Trabajadora Social del Equipo
Tecnico.

24/1/2019 - La Red Europea de
Lucha contra la Pobreza y la
Exclusion Social en el Estado
Espaiol (EAPN Espaia) cumple
15 anos de renovacion de su
compromiso con las personas.

Asiste en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Alejandro Lopez, vocal y director-
gerente.

30/01/2019.- Presentacion de
"Contigo", una app movil pionera
en el ambito de los servicios

sociales - Agencia Madrilefia de
Tutela de Adultos

Asisten en representacion de
Colegio Oficial de Trabajo Social de
Madrid:

Gema Gallardo Pérez, Vicedecana |l
Alejandro Lopez Pérez, Vocal y
Director-Gerente.

30/01/2020 Presentacion Libro
"Epistemologia del Trabajo
Social" de Teresa zamanillo.

Asisten en representacion de
Colegio Oficial de Trabajo Social de
Madrid:

Mar Urefa Campana; Decana
Alejandro Lopez; Director-Gerente

31/01/2019.- Inauguracién de la
exposicion de Mary Richdmond
en la Universidad Pontificia de
Conmillas.

Asisten en representacion de
Colegio Oficial de Trabajo Social de
Madrid:

Belén Novillo Garcia, Vocal de la
Junta de Gobierno.

31/01/2019.- Forum Feminista
Madrid.

Asisten en representacion de
Colegio Oficial de Trabajo Social de
Madrid:

Belén Novillo Garcia, Vocal de la
Junta de Gobierno.

04/02/2019.- Mesa de Dialogo



sobre Migracion.- Comunidad de
Madrid

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Alejandro Lopez Pérez, Vocal y
Director-Gerente.

08/02/2020.- Acto de presentacion
Campana "Tacha el Odio" - Unidad
de Gestion de la Diversidad (UGD)
de la Policia Municipal

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Ana Sanchez Fernandez. Trabajadora
Social del Equipo Técnico.

13/02/2019.- Acto Inauguracion de
la Exposicion de Mary Richmond
en el Centro Universitario La Salle.

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Jose M2 Regalado Lépez. Vocal de la
Junta de Gobierno.

20/02/2019 — Firma Pacto Social
por el sistema publico de
Servicios Sociales

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Belén Novillo Garcia, Vocal de la
Junta de Gobierno.

Alejandro Lopez Pérez, Vocal de la
Junta de Gobierno y Director-Gerente

14/02/2019.- Comparecencia en la
Comisidon de Sanidad de la
Asamblea de Madrid de Daniel Gil
Martorrell Videdecano |

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Agustina Crespo Valencia, Secretaria
de la Junta de Gobierno

Alejandro Lopez Pérez, Vocal de la
Junta de Gobierno y Director-Gerente

21/02/2019.- Foro ICAM
Organiza: llustre Colegio de
Abogados de Madrid

Asisten en representacién de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Alejandro Lopez, Vocal de la Junta de
Gobierno y Director-Gerente.

22/02/2019.- Reunién con el Area
de Adopcidén y Acogimiento
Familiar de la Comunidad de
Madrid - Direccion General de las
Familias, Infancia y Natalidad de la
Comunidad de Madrid.

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Alejandro Lopez Pérez, Vocal de la
Junta de Gobierno y Ana Sanchez
Fernandez, Trabajadora Social del
Equipo técnico.

20/03/2019 - Participamos en el
Seminario de Etica y Trabajo
Social, celebrado en Logroino
Organizado por el Colegio del
Trabajo Social de la Rioja y la
Universidad de la Rioja

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Mesa inaugural: Agustina Crespo,
secretaria de la Junta de Gobierno
Rosario Luis-Yagé, presidenta de la
Comision Deontoldgica

14/03/2019.- Comité Asesor de
Asistencia Primaria de la
Comunidad de Madrid.

Asisten en representacién de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Daniel Gil Martorell, Vicedecano | de
la Junta de Gobierno

18/3/2019 - Reunién con la
Consejera de Justicia de la
Comunidad de Madrid, Yolanda
Ibarrolla.

Asisten en representacién de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Daniel Gil Martorell, vicedecano |
Marta Cubero Garcia, Tesorera de la
Junta de Gobierno

18/03/2019.- Reunién en el
SERMAS.

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Alejandro Lopez Pérez, Vocal de la
Junta de Gobierno

Purificacién Bafios Ruiz, Técnica de
emergencias

22/03/2019- Jornada "De la
asistencia al trabajo social en el
ambito sociosanitario. 50 afnos de
transformacion en el Complejo
asistencial Benito Menni".

Organiza: Complejo Asistencial
Benito Menni

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Agustina Crespo, Secretaria de la
Junta de Gobierno.

26/03/2019.- Reunion con la
Universidad Pontificia de Comillas
de Madrid.-

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Daniel Gil Martorell, Vicedecano I, de
la Junta de Gobierno.

Alejandro Lopez Pérez, Vocal de la
Junta de Gobierno y Director-
Gerente.

26 de marzo de 2019 Seminario
internacional "Cooperacion
descentralizada y Agenda 2030 a
nivel local" - Secretaria General de
la Union de Ciudades Capitales
Iberoamericanas, UCCI, en
coordinacion con El Programa
Nacional de Naciones Unidas para
el Desarrollo (PNUD).

A Asisten en representacién de
Colegio Oficial de Trabajo Social de
Madrid:

Purificacién Bahos, Trabajadora
Social del equipo técnico.

30/03/2019 Asamblea Consejo
General de Trabajo Social

83



Asisten en representacién de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Mar Urefia Campana, Decana
Alejadro Lopez, Director Gerente

02/04/2019:- Una vision optimista
del Trabajo Social (jornadas
profesionale)-AMAVIR.-

Asisten en representacién de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Belén Novillo Garcia, Vocal de la
Junta de Gobierno.

Alejando Lopez Pérez, Vocal de la
Junta de Gobierno.

Ana Garcia Montero, Vocal de la
Junta de Gobierno.

03/04/2019.- Desayuno Informativo
Organizado po la Consejeria de
Sanidad.

Asisten en representacién de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Daniel Gil Martorell, Vicedecano de la
Junta de Gobierno

Agustina Creso Valencia, Secretaria
de la Junta de Gobierno

10/04/2019 V Foro Politico
"Derechos Sociales por la
Dignidad" - Consejo General del
Trabajo Social.

Asisten en representacién de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Mar Urena, Decana

Agustina Crespo, Secretaria Junta de
Gobierno

Marta Cubero, Tesorera Junta de
Gobnierno

Alejandro Lopez, Director Gerente

17/04/2019 Juntos, Mas lejos.
Organizado por la Universidad La
Salle

Asisten en representacién de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Daniel Gil Martorell, Vicedecano de la
Junta de Gobierno.

30/04/2019.- Presentacion de la

Revista de la Direccion General de
la Funciéon Publica “REMAPA’
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Asisten en representacién de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Agustina Crespo Valencia, Secretaria
de la junta de Gobierno .

02/05/2019.- Recepcion de la
Comunidad de Madrid con motivo
de la festividad del 2 mayo

Asisten en representacién de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Daniel Gil Martorell, Vicedecano de la
Junta de Gobierno.

05/05/2019.- Jornada Samur Social

Asisten en representacién de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Alejandro Loépez Pérez, Vocal de la
Junta de Gobierno y Director-
Gerente.

6/05/2019.- Reunion del
Observatorio de Humanizacion de
la Consejeria de Sanidad de la
Comunidad de Madrid.

Asisten en representacién de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Daniel Gil Martorell, Vicedecano de la
Junta de Gobierno

24/05/2019- Jornadas sobre
proteccion juridica en personas
mayores, Organiza Asociacion
Benéfica Geriatrica

Asisten en representacién de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Daniel Gil Martorell, Vicedecano de la
Junta de Gobierno.

24/05/2019.- 1l Jornadas de trabajo
social de Mutuas colaboradoras
con la Seguridad Social.

Asisten en representacién de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Agustina Crespo Valencia, Secretaria
de la Junta de Gobierno.

28/05/2019.- Mesa Técnica
exclusion delitos de odio. Unidad
de Gestion de la Diversidad (UGD)
de la Policia Municipal

Asisten en representacién de Colegio

Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Ana Sanchez Fernandez,
Trabajadora Social del Equipo
tecnico.

29/05/2019.- Comision de Sanidad
de la Asamblea de Madrid.

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Agustina Crespo Valencia, Secretaria
de la Junta de Gobierno.

31/05/2019.-Seminario "Trabajo
Social en el ambito de la salud
mental", organiza Mundo Mayor.

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Agustina Crespo Valencia, Secretaria
de la Junta de Gobierno.

Daniel Gil Martorell, Vicedecano 1¢
de la Junta de Gobierno.

2/06/2019 Acto de Graduacion de la
Facultad de Trabajo Social de La
Salle

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Mar Urefia Campana, Decana

3/06/2020 11l Conferencia Trabajo
Social con Grupos. EASSWS2019

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Mar Urefia Campana, Decana.

03/06/2019.- Reunioén con el
SAMUR SOCIAL .

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Purificacién Banos Ruiz, Técnica de
Emergencias Sociales

04/06/2019 Comité Cientifico de la
"Revista Madrilefia de Salud
Publica" de la Consejeria de
Sanidad de la Comunidad de
Madrid.

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:



Agustina Crespo Valencia Secretaria
de la Junta de Gobierno.

04/06/2019.- Celebracion 15°
Aniversario del SAMUR Social.

Varios miembros junta de gobierno.

12/06/2019 Reunion entre las juntas
de Gobierno del Colegio de Madrid
y el Consejo General del Trabajo

Asisten en representacion de Colegio Social .

Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Mar Urefia Camapana, decana
Alejandro Lopez Pérez, Vocal de la
Junta de Gobierno y director -
gerente.

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Mar Urefia Campana; Decana

Belen Novillo Garcia, Vocal de la

Purificacion Bafos, trabajadora social Junta de Gobierno.

del equipo técnico

4/06/2020 Congreso Escuelas
Europeos Trabajo Social en UCM

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Mar Urefa , decana.

Alejandro Lopez Pérez, Vocal de la
Junta de Gobierno y director -
gerente.

05/06/2019 IV jornadas municipales
sobre los SSSS ante las grandes
emergencias y catastrofes - Samur
Social

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Mar Urefia Campafa, Decana.
Alejandro Lopez Pérez, Vocal de la
Junta de Gobierno y director -
gerente.

Purificacién Bafos, Técnica de
Emergencia Social

06/06/2019.- Jornada Metodoldgica.
"Fake it till you make it" - Agencia
para el Empleo del Ayuntamiento
de Madrid.

A Asisten en representacién de
Colegio Oficial de Trabajo Social de
Madrid:

Purificacién Bafos Ruiz, Técnica de
Emergencia Social

08/06/2020. Jornada Diagndstico
Social. Consejo General

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:

Alejandro Lopez Director-Gerente

19/06/2019 Curso-taller sobre
empleo y transformacion Digital -
organiza Google Activate

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Purificacién Bafios Ruiz y M2 del Mar
Véazquez Lavela, trabajadoras
Sociales del Equipo tecnico.

Imparte la formacion: José M2
Regalado vocal de la Junta de
Gobierno

19/06/2019.- Celebracion de Acto de
agradecimiento a Entidades
Colaboradoras 2019 - AFANIAS

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Alejandro Lopez Pérez, Vocal de la
Junta de Gobierno y Director-Gerente

24/06/2019 Acto Graduacion
Facultad Trabajo Social UCM

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Mar Urefia Campana, Decana

30/07/2019- Reunion con el
Delegado de Familias, Igualdad y
Bienestar Social del Ayuntamiento
de Madrid, Jose Aniorte

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Mar Urena Campan, Decana

Gema Gallardo, Vicedecana Il

Marta Cubero, Tesorera de la Junta de

Gobierno
Ana Garcia Vocal de la Junta de

Gobierno

13 y 14 /9/2019 - | Congreso
Nacional de la Asociacion Espaiola
de Trabajadores Sociales Forenses.
Asociacion Espanola de
Trabajadores Sociales Forenses

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Daniel Gil Martorell, Vicedecano | de
la Junta de Gobierno.

Purificacion Banos Ruiz, Trabajadora
Social del equipo tecnico.

18/09/2020 Acto solemne
inauguracion Master Estudios
LGTBI UCM

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Mar Urefia Campana, Decana.

27/09/2019- Acto de posesion de los
nuevos cargos de la Consejeria de
Sanidad de la Comunidad de
Madrid.

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Francisco Garcia Cano, Director-
Gerente

30/09/2019 - EIl Colegio de Trabajo
Social de Madrid participa en la
reunion de la mesa de seguimiento
de la Oficina de Atencion al
Refugiado

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Francisco Garcia Cano, Director-
Gerente del Colegio Oficial de trabajo
Social de Madrid.

04/10/2019.- 1ll Feria de Inclusion.-
EAPN Madrid

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Francisco Garcia Cano, Director-
Gerente del Colegio

Purificacién Bafos Ruiz, trabajadora
social del equipo técnico.

04/10/2019 - Presentacion del libro
"Trabajo Social y Servicios
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Sociales. Conocimiento y Etica" de
Patrocinio las Heras.

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Mar Urefia Campana, Decana

Ana Garcia Montero, Vicedecana Il.
Belen Novillo Garcia, Vocal de la
Junta de Gobierno

05/10/2020 _Retos del buen
Gobierno . CGTS

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Mar Urefia Campanfa, decana

5/10/2019 lll Encuentro
intercolegial Collegium

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Mar Urefia Campana, Decana

9/10/2019 - Foro de Justicia -
llustre Colegio de Abogados de
Madrid

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Ana Garcia Montero, Vicedecana
segunda de la Junta de Gobierno
Francisco Garcia Cano, Director-
General del Colegio.

15/10/2019 - Presentacion del
informe "Por una atencién
sanitaria mas humanizada de las
personas con psoriasis"”,
Fundacién Humans, Accién
Psoriasis y Lilly

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Daniel Gil Martorell, Vicedecano |

16/10/2019 Reunion entre
Fundacion ANAR y el colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid.

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Francisco Garcia cano, Director-
Gerente

19-20/10/2019 Il Encuentro del
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Modelo de Servicios Sociales
desde el Trabajo Social.CGTS

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Mar Urefa Campana, Decana.

Marta Cubero Junta Gobierno

Belen Novillo Vocal

23/10/2019.- Presentacion Informe
FOESSA.- Fundacion FOESSA

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Mar Urena Campana, Decana.

24/10/2019.- Reunién con
Subdireccion General de infancia y
adolescencia Pendiente

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Ana Sanchez Técnica LIPAI
Francisco Garcia Cano, Director-
Gerente

05/11/2019 - Reunién con el
Director General de Recursos
Humanos y Relaciones con la
Administracion de Justicia de la
Comunidad de Madrid, Pedro
Iringoyen Barja.

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Ana Garcia Montero, Vicedecana ll
Marta Cubero, Tesorera de la Junta
de Gobierno

Francisco Garcia Cano, Director-
Gerente

05/11/2019 - Reunion con el
Consejero de Politicas Sociales,
Familias y Natalidad, Alberto
Reyero.

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Mar Urena Campana, Decana,

Marta Cubero, Tesorera,

Belén Novillo Garcia, Vocal de la
Junta de Gobierno

Francisco Garcia Cano, Director-
Gerente

11/11/2019.- Jornada sobre

Parentalidad.
Organiza: Themis, Asociacion de
mujeres divorciadas.

Asisten en representacién de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Ana Garcia Montero, Vicedecana
Segunda de la junta de Gobierno

M? del Mar Vazquez Lavela.

13/11/2019 : reunién con CCOO
Sanidad- madrid para evaluar la
colaboracidon sobre Trabajo Social
sanitario: jefaturas de servicio,
profesion sanitaria, plantilla
horizonte...

Asisten en representacién de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Mar Urefia Campaia;Decana

Daniel Gil Martorrel, Vicedecano |
coordinador de la Comision TS
sanitario del Colegio

Agustina Crespo Valencia secretaria
y coordinadora de la Comisién TS
sanitario del Colegio

14/11/2019.- Comision de
Valoracion del RMI. De la Direccion
General de Servicios Sociales e
Innovacion de la Comunidad de
Madrid

Asisten en representacién de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Francisco Garcia Cano, Director-
Gerente

14/11/2019 Gala de Premios AMMI
2019 organizado por la Asociacion
Madrileiia de Mediadores

Asisten en representacién de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Ana Garcia Montero, Vicedecana
Segunda de la Junta de Gobierno.
Maria del Mar Vazquez, trabajadora
social del equipo técnico.

18/11/2019.- Acto conmemorativo
40 aniversario FACIAM

Asisten en representacién de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Mar Urefia Campaia, Decana.



19/11/2019.- Jornadas sobre
Servicios Sociales en Valencia
Organiza el Colegio Oficial de
Trabajo Social de Valencia.

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Mar Urena, Decana del Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid.
Marta Cubero Garcia, Tesorera de la
Junta de Gobierno.

Belén Novillo Garcia, Vocal de la
Junta de Gobierno.

20/11/2019 - Reunidn con la
Direcciéon General del Proceso
Integrado de Salud y la D.G de
Recursos Humanos de la
Comunidad de Madrid

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Daniel Gil Matorell, Vicedecano |,
Agustina Crespo Valencia, Secretaria
de la Junta de Gobierno

Francisco Garcia Cano, Director-
Gerente

21/11/2019 - Jornada Técnica de
Atencién Social Primaria
"Somos21" - Direccion General de
Atencion Primaria, Intervencion
Comunitaria y Emergencia Social
del Ayuntamiento de Madrid.

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Francisco Garcia Cano,director-
gerente.

21/11/2019 - Reunidn con la
Directora General de Atencion al
Mayor y la Dependencia, Begoha
Cortés Ruiz

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Agustina Crespo, Secretaria de la
Junta de Gobierno,

Marta Cubero, Tesorera de la Junta
de Gobierno

Belén Novillo, Vocal de la Junta de
Gobierno miembros de la Junta de
Gobierno,

21/11/2019 - Reunion con el
Director General de Coordinacion

Socio-sanitaria, Carlos Mur

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Daniel Gil Martorell, Vicedecano
primero,

Agustina Crespo Valencia, Secretaria
de la Junta de Gobierno

Francisco Garcia Cano, Director-
Gerente del Colegio Oficial de
Trabajo Social de M

25/11/2019 Foro de empleo
Somosaguas

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Purificacién Banos Técnica de
Empleo

Silvia Fernanez de Antén Tecnica de
Comunicacion

Rosa Serrano Secretaria.

Francisco Garcia Cano Director-
Gerente

02/12/2019 - Reunién con la
Directora General de Servicios
Sociales e Innovacidén Social de la
Comunidad, Gema Gallardo

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Mar Urefia Campana, Decana.

Marta Cubero Garcia, Tesorera de la
Junta de Gobierno

Belén Novillo Garcia, Vocal de la
Junta de Gobierno

Francisco Garcia Cano, Director-
Gerente

04/12/2019.- Jornada Personas Sin
Hogar. Madrid Suefia, Jornadas
sobre experiencias europeas para
la reflexion de la red de atencion a
personas en situacion de
Sinhogarismo. Organiza el
Ayuntamiento de Madrid

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Marta Cubero Garcia, Tesorero

Ana Garcia Montero, Vicedecana
Segunda de la Junta de Gobierno.
Belén Novillo Garcia, Vocal de la
Junta de Gobierno

10/12/2019.- Reunidn con el
Observatorio de Humanizacion de
la Consejeria de Sanidad de la
Comunidad de Madrid.

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Daniel Gil Martorell, Vicedecano | de
la junta de Gobierno

11/12/2019.- Comité Asesor
Atencidén Primaria de la Consejeria
de Sanidad.

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Daniel Gil Martorell, Vicedecano | de
la junta de Gobierno

M2 José Robledo, Trabajadora Social
de Salud.

12/12/2019 - Reunidn con la
Direccion General de Atencion
Primaria, Intervencion Comunitaria
y Emergencia Social del
Ayuntamiento y Samur Social para
seguir trabajando en la
colaboraciéon en materia de
emergencias

Asisten en representacion de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:
Francisco Garcia Cano, Director-
Gerente

Purificacion Bafios, Tecnica de
Emergencias

18/12/2019.- Jornada Proyecto Piloto
de la Direccion General de Familia e
Infancia de la Comunidad de Madrid.

Asisten en representacién de Colegio
Oficial de Trabajo Social de Madrid:

Marta Cubero Garcia, Tesorera de la
Junta de Gobierno del colegio Oficial
de Trabajo Social de Madrid.

Belén Novillo Garcia, Vocal de la

Junta de Gobierno del Colegio Oficial
de Trabajo Social de Madrid.
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